Zarzadzenie nr 1/2022
Dyrektora Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki
z dnia 28 lutego 2022 r.
w sprawie korzystania z oferty i ustug
Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki

Na podstawie art. 13 ust.3 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 roku o prowadzeniu
i organizowaniu dzialalnosci kulturalnej ( Dz. U. z 2020 r. poz. 194), Ustawy z dnia 27 czerwca
1997 r. o bibliotekach (Dz. U. z 2019 r. poz. 1479), §9 Statutu Biblioteki Publicznej Gminy
Grodzisk Mazowiecki nadanego Uchwata nr 22/2018 Rady Miejskiej w Grodzisku Mazowieckim
z dnia 27 listopada 2018 r. oraz Regulaminu Organizacyjnego Biblioteki Publicznej Gminy
Grodzisk Mazowiecki wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 1/2019 Dyrektora Biblioteki z dnia 02
stycznia 2019 r. zarzadzam, co nastepuje:

§1
Wprowadza si¢ ,,Regulamin korzystania z oferty i ustug Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk
Mazowiecki”, ktdry stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2
Tres¢ Regulaminu podaje sie do wiadomosci uzytkownikow.
§3
Traci moc Zarzadzenie nr 14/2020 Dyrektora Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki

z dnia 10 grudnia 2020 r. w sprawie korzystania z oferty i ustug Biblioteki Publicznej Gminy
Grodzisk Mazowiecki

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania, z mocg obowiazujgca od 01 marca 2022r.







zalgeznik nr 1 do Zarzadzenia nr 1/2022
Dyrektora Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki

REGULAMIN
KORZYSTANIA Z OFERTY I USLUG
BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ GMINY GRODZISK MAZOWIECKI

Rozdzial I

Postanowienia ogélne

§1

1. Regulamin korzystania z oferty i ustug Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki,
zsiedziba przy ul. 3 Maja 57 w Grodzisku Mazowieckim, NIP 52917-03-759,
REGON140170179, zwany dale] Regulaminem, okredla warunki izasady korzystania
z oferty iustug we wszystkich placowkach Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk
Mazowiecki.

2. Zasady i warunki korzystania dotycza wszystkich uzytkownikéw przebywajacych na terenie
Biblioteki, korzystajgeych ze zbiorow Biblioteki, korzystajgcych z oferty kulturalno-
oswiatowej przygotowane] przez Biblioteke lub oferty podmiotéow zewnetrznych
wspotpracujgcych z Bibliotekg.

3. Placowki Biblioteki:

a) Siedziba Biblioteki przy ul. 3 Maja 57 (budynek Mediateki).

b) lokal filii nr 1 w Kadach przy ul. Srodowej 72

¢} budynek filii nr 2 (Pawilon Kultury) w Grodzisku Mazowieckim przy ul. Westfala 3
d) lokal filii nr 3 w Izdebnie Koscielnym ul. ks. Ozigblowskiego 9

4. Biblioteka przetwarza dane osobowe na podstawie art. 13 Ogdlnego Rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku(Dz. Urz. UEL 119 z 04.05.2016)
obowigzujgca od dnia 25.05.2018 r.

1) Administrator Danych Osobowych:

Administratorem Danych Osobowych, czyli podmiotem decydujacym o tym, jak beda
wykorzystywane dane osobowe uzytkownikéw Biblioteki tj. wszystkich os6b pelnoletnich
i niepelnoletnich za zgodg rodzicéw/opiekunéw prawnych jest Biblioteka Publiczna Gminy
Grodzisk Mazowiecki z siedzibg w Grodzisku Mazowieckim ul. 3 Maja 57 w imieniu, ktérego
dziata Dyrektor. Kontakt z Dyrektorem:

— bezposredni pod adresem: ul. 3 Maja 57 , 05-825 Grodzisk Mazowiecki
— mailowo: kontakt@biblioteka.grodzisk.pl

- telefonicznie: (22) 120 29 00

2) Inspektor Ochrony Danych:

W celu zagwarantowania bezpieczenstwa danych osobowych uzytkownikow Biblioteki
wyznaczono Inspektora Ochrony Danych (IOD), z ktorym mozna sie kontaktowaé w sprawach
dotyczacych swoich danych osobowych wysylajac maila na adres: jrkdoradziwo@gmail.com

3) Cele przetwarzania i podstawa prawna przetwarzania:

Dane osobowe uzytkownikéw Biblioteki sg przetwarzane na podstawie:

- art. 6 ust. 1 lit. a Ogdlnego Rozporzadzenia, czyli Pani/Pana zgody w celu umozliwienia
korzystania z zasobow bibliotecznych, mianowicie:

a) obshugi uzytkownikow Biblioteki,



b) zapewnienia ochrony udostgpnianych i wypozyczanych zbiorow,

¢) dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych,

d) prowadzenia statystyk dotyczacych korzystania z Biblioteki,

e} promocji na zewnatrz dzialan prowadzonych przez Bibliotekg (wizerunek)

- art. 6 ust. 1 lit. ¢ Ogdlnego Rozporzgdzenia na podstawie przepisow prawa w celu realizacji
zadan ustawowych tj.: ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach, ustawy z dnia 25
pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej oraz ustawy z dnia
29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej.

4) Okres przechowywania danych osobowvch

Dane osobowe uzytkownika Biblioteki przechowywane bedg w zwigzku z udostepnieniem lub
wypozyczeniem materialdéw bibliotecznych, komunikowaniem si¢ z Czytelnikiem oraz
opracowywaniem statystyk — nie wigeej niz 10 lat od konca roku, w ktérym Czytelnik ostatni raz
korzystal z ustug Biblioteki, pod warunkiem, Zze nie jest wobec niej zadluzony. Dla danych
przetwarzanych w celu dochodzenia ewentualnych roszezen prawnych — do czasu przedawnienia
roszczenia lub do zakoriczenia postepowania zwigzanego z dochodzeniem roszczenia.

5) _Odbiorcy Twoich danych
Odbiorcami danych osobowych uzytkownikdw Biblioteki danych sa:

a) podmioty przetwarzajace dane w imieniu Biblioteki, uczestniczace w wykonywaniu
czynnos$ci na rzecz Biblioteki na podstawie stosownych umdw podpisanych z Administratorem
Danych Osobowych, w tym m.in. podmiot utrzymujacy na swoich serwerach system biblioteczny
oraz firma windykacyjna.

b) inne podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa tj.: organy wiadzy publicznej
oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dzialajace na zlecenie organéw wiladzy
publicznej, w zakresie i celach, ktére wynikaja z przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego.
W przypadku kontaktu w formie tradycyjnej odbiorcg bedzie placéwka pocztowa. W przypadku
komunikacji droga elektroniczng odbiorcag danych osobowych bedzie operator poczty
elektronicznej.

6) Prawa zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych

Gwarantujemy speinienie wszystkich praw wynikajacych z Ogolnego rozporzadzenia o ochronie
danych tj.: prawo dostgpu, sprostowania oraz usunigcia danych, ograniczenia ich przetwarzania,
prawo do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu, a takZze prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.
Dopuszcezalnos¢ korzystania z poszezegolnych praw zalezy od podstawy prawnej konkretnego
przetwarzania. Dostep do danych osobowych jest mozliwy w siedzibie gltéwnej Biblioteki lub
w filiach — w zaleznodci od miejsca, w ktérym dane osobowe zostaly zlozone.

7) Obowiazek podania danvch i konsekwencje niepodania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zarejestrowania i obstugi Czytelnika.
Niepodanie danych uniemozliwi korzystanie ze zbioréw bibliotecznych. Zlozenie podpisu na
karcie zobowigzania jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przestrzeganie regulaminu oraz
na przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw Biblioteki do celow statystycznych
i ewentualnych roszezen prawnych za nieuregulowane zobowigzania wobec Biblioteki.

8) Prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Uzytkownicy Biblioteki korzystajacy z ustug Biblioteki majg prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy
uznajg, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy Ogélnego Rozporzgdzenia.



5.

6.

Na terenie Biblioteki moze znajdowacd sie monitoring, ktory nie narusza godnosei i prywatnosci
uzytkownikow Biblioteki, jednak nagrania z kamer moga by¢ podstawa do wszczecia
postgpowan w razie naruszenia regulaminu lub moze by¢ dowodem w sprawie. Zasady
udostepniania nagran reguluja odrgbne przepisy.

Zasady korzystania z pomieszczen sg regulowane odrebnymi przepisami.

Rozdzial IT
Zasady obowigzujace uzytkownikéw przebywajgcych na terenie Biblioteki:
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. Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz palenia tytoniu, papieroséw, e-papieroséw, srodkow

i urzadzen =zawierajgcych nikotyng, zazywania narkotykow oraz innych srodkéw
odurzajgcych, picia alkoholu, a takze samowolnego prowadzenia dziatalnosci handlowej
1 kolportowania materiatéw reklamowych, ulotek itp.

Ze wzgledu na konicznos$é spozycia positku lub napoju (np. podczas choroby, male dzieci)
spozywanie positkOw 1 picie napojow moze odbywaé w wyznaczonych to tego miejscach.
Osoby, ktérych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych uzywek oraz osoby, ktore nie
przestrzegaja zasad higieny osobiste], nie mogg przebywaé w lokalu Biblioteki i mogg zostaé
poproszone o opuszezenie lokalu. Do 0s6b moggceych narazié na niebezpieczenstwo innych
uzytkownikow moga by¢ zawiadomione odpowiednie stuzby porzgdkowe.

W czasie, gdy w domu Uzytkownika panuje choroba zakaZzna, nie moze on korzystac z oferty
i ushug Biblioteki.

W zajeciach nie mogg uczestniczy¢ osoby, w tym dzieci, z widocznymi infekcjami (katar,
kaszel, goraczka).

Zabronione jest zachowanie uciazliwe dla innych Uzytkownikéw oraz zakldcajgce
$wiadczenie ushug bibliotecznych, m.in. prowadzenie gtosnych rozmoéw, glosne nastawianie
odtwarzaczy osobistych oraz korzystanie z telefonéw komérkowych. Wnoszone do Biblioteki
telefony powinny by¢ wyciszone lub osoby powinny korzysta¢ z nich w wyznaczonych
miejscach.

Zabronione sg wszelkie dziatania powodujace niszczenie materialow 1 urzadzen nalezacych
do Biblioteki Iub uzyczonych (szczegélnie ksigzek, sprzetu, urzadzen, materialéw
wystawienniczych i innych)

8. Zabronione jest wprowadzanie zwierzat na teren biblioteki, z wyjatkiem psow przewodnikow.

10.
11.

1.
1

Bibliotekarz ma prawo wyprosi¢ uzytkownika nie przestrzegajacego zasad wspolzycia
spotecznego.

Szatnia jest bezplatna, za rzeczy pozostawione Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci.

Biblioteka prowadzi takze dziatalnos¢ gospodarcza — wynajem pomieszczen podmiotom
dziatalnosci gospodarczej, instytucjom i osobom indywidualnym na zasadach komercyjnych
(odptatnie) lub nickomercyjnie wg odrebnych przepiséw.

Rozdzial II1
Zasady korzystania ze zbioréw Biblioteki
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Ogélne zasady korzystania z ustug biblioteki
Korzystanie z ustug Biblioteki jest bezplatne, z wyjgtkiem optat pobieranych za:

) niezwrbéecenie w terminie wypozyczonych materialdw bibliotecznych,



2)
3)
4)
3)
6)

7)
8)

b

10.

upomnienie telefoniczne lub wystane poczts,
uszkodzenie, zniszczenie lub zagubienie materialéw bibliotecznych,
uszkodzenie, zniszczenie lub wyrwanie etykiety RFID,
wyrobienie duplikatu karty bibliotecznej,
koszt przesylki materialow bibliotecznych pozyskanych na =zasadach wypozyczen
migdzybibliotecznych,
ustugi reprograficzne,
wydruki z komputera.
Wysokosé optat okres$lona jest w zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Sposdb platnosci okreslony jest w zatgczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu.
Godziny otwarcia poszczegodInych agend okresla oddzielne zarzadzenie dyrektora.
Dyrektor Biblioteki ma prawo zamknaé Bibliotekg Iub jej agendy na czas okreslony
z powodu awarii, prac porzadkowych, inwentaryzacji zbioréw lub innych waznych przyczyn.

Osoby zamierzajace zapisa¢ si¢ do Biblioteki zobowigzane sg do przedtozenia dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem: dowdd osobisty, prawo jazdy Iub paszport/karte stalego pobytu
(wprzypadku cudzoziemcéw) w celu dokonania zapisu w elektronicznej bazie
zarejestrowanych uzytkownikow Biblioteki i wydania karty bibliotecznej.

Warunkiem korzystania z ustug Biblioteki jest zaakceptowanie zasad niniejszego Regulaminu
poprzez podpisanie karty zobowigzania (wzdr zalgcznik nr 3). Za niepeinoletniego czytelnika
odpowiada 1 podpisuje karte¢ zobowigzania) rodzic lub opiekun prawny przedkladajge
dokument tozsamosci ze zdjeciem i poda¢ PESEL dziecka (wzér zatacznik nr 4).

W bazie przechowywane sa nastepujace dane: nazwisko i imie, PESEL, pleé¢, adres
zamieszkania/adres do korespondencji (jezeli jest inny), numer telefonu kontaktowego, adres
mailowy, przynaleznoé¢ do grupy spoleczno-zawodowej (wg klasyfikacji GUS).

Uzytkownik zobowiazany jest poinformowa¢ Biblioteke o zmianie danych zawartych w §3
ust. 6.

Biblioteka udostepnia zbiory biblioteczne w wypozyczalniach - na zewnatrz i czytelniach - na
miejscu. Czytelnicy maja wolny dostep do zbiorow.

§4
Karty Biblioteczne

. Podczas dokonywania zapisu uzytkownikom wydawana jest karta biblioteczna lub

aktywowana jest Grodziska Karta Mieszkanca. Wydanie pierwszej Kkarty jest
bezplatne. W przypadku zgubienia lub zniszczenia karty bibliotecznej czytelnik po okazaniu
dowodu osobistego lub dokumentu ze zdjeciem, moze wyrobié duplikat karty bibliotecznej,
ktorego koszt okresla zatgeznik nr 1 lub aktywowaé Grodziska Karte Mieszkanca.

Na karcie bibliotecznej znajduje sie napis ,,Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk
Mazowiecki”, numer karty oraz kod kreskowy.

. Uzytkownik zobowiazany jest do przedlozenia karty bibliotecznej lub Grodziskiej Karty

Mieszkanca z chwilg korzystania z ustug Biblioteki.

Za osoby niepeinoletnie wypozyczenr z uzyciem karty bibliotecznej lub Grodziskiej Karty
Mieszkanca mogg dokonywac rodzice Iub opiekunowie prawni.



. W przypadku o0sob chorych lub niepelnosprawnych— réwniez inne osoby upowaznione przez
posiadacza karty.

. Osoba, ktéra utracila karte, zobowigzana jest do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie
dowolnej placowki Biblioteki osobiscie lub telefonicznie. W przeciwnym razie zostanie
obcigzona kosztami wynikltymi z postugiwania si¢ kartg przez osoby nieuprawnione. Od
momentu powiadomienia o utracie karty odpowiedzialnos¢ za skutki postugiwania sie kartg
przez osoby nieuprawnione przejmuje Biblioteka.

§5
Warunki korzystania ze zbiorow Wypozyczalni dla Dorostych i Mlodziezy, Oddzialu
dla Dzieci oraz filii

. Czytelnik moze mie¢ wypozyczonych na koncie do 10 jednostek inwentarzowych ze
wszystkich placowek Biblioteki na okres:

a) ksigzki — 7 dni lub 30 dni { w zaleznos$ci od statusu udostepnienia w systemie),
b) ksigzke mowiong (audiobook) — 14 dni,

¢) filmy ~ 7 dni,

d) gry planszowe — 14 dni,

z mozliwoscig przedluzenia terminu zwrotu. Wyjgtek stanowiag gry planszowe jednorazowo
czytelnik na karte moze wypozyczy¢ jedng gre planszows.

. Termin zwrotu ulega automatycznie wydluzeniu w przypadku gdy wypada w dniu w ktérym
Biblioteka jest nieczynna. O zmianie terminu zwrotu informuje czytelnika bibliotekarz,
zaznaczajgc uzgodniony termin zwrotu na koncie czytelnika.

. Termin zwrotu mozna przediuzy¢ osobiscie, telefonicznie lub przez konto na stronie
internetowej Biblioteki, jes$li wypozyczona pozycja nie zostala wczesnie] zarezerwowana
przez innego uzytkownika lub jezeli nie minat termin zwrotu danej pozycji.

. Bibliotekarz moze skrdci¢ czas wypozyczonych pozycji informujgc o tym czytelnika, jezeli
jest duze zainteresowanie na dana ksigzke ze strony innych uzytkownikéw.,

. Wypozyczajacy moze zarezerwowal do 3 materiatow bibliotecznych znajdujacych sie
aktualnie w Bibliotece i zamoéwi¢ do 10 materiatow bibliotecznych aktualnie wypozyczonych.
Zarezerwowane materialy nalezy odebraé w ciagu 7 dni od daty powiadomienia. Po tym
terminie rezerwacje sg anulowane.

. Na podstawie pisemnego zamowienia zlozonego przez czytelnika, Biblioteka sprowadza
z innych bibliotek ksigzki, ktérych nie posiada we wlasnym ksiegozbiorze (wypozyczenia
miedzybiblioteczne). Materialy biblioteczne wypozyczone przez Biblioteke w ramach
wypozyczen migdzybibliotecznych udostepnia si¢ czytelnikom na miejscu, pozostaja one w
Bibliotece przez okres 2 tygodni, liczac od dnia otrzymania przesylki przez Biblioteke. Koszty
zwigzane z obshugg wypozyczen miedzybibliotecznych pokrywa czytelnik.

. Czytelnik jest zobowigzany do poszanowania ksiazek, audiobookow, filmow, gier
planszowych. Powinien tez zwrdci€ uwage na ich stan przed wypozyczeniem. Zauwazone
uszkodzenia nalezy zgiosi¢ bibliotekarzowi. Czytelnik ponosi peing odpowiedzialnosé
materialng za zniszczenie badZ zdekompletowanie wypozyczonych zbiorow.

. Bibliotekarz odbierajacy od Czytelnika wypozyczona ksigzke, audiobook, film, gre jest
zobowigzany sprawdzi¢ stan i kompletnosé. Przy zwrocie gry planszowej Biblioteka zastrzega
sobie termin jednego dnia roboczego na sprawdzenie kompletnosei zestawu.

. Czytelnik powinien sprawdzié stan gry przed jej wypozyczeniem wedlug zalgczonego
wykazu. Kazda gra planszowa zawiera informacj¢ dotyczacg jej pelnego wyposazenia.



Jakiekolwick braki lub uszkodzenia powinny zostaé zgloszone przed wypozyczeniem,
Niezgloszenie brakow i uszkodzen gry traktowane jest jako wypozyczenie gry kompletnej,

§6
Warunki korzystania ze zbiorow Czytelni Naukowej
oraz z ksiegozbioréw pedrecznych Oddzialu dla Dzieci oraz filii

. Korzystanie z ksiggozbioréw podrecznych Czytelni Naukowej, Oddziatu dla Dzieci oraz filii
odbywa si¢ na miejscu za okazaniem karty bibliotecznej.

. Dostep do czasopism biezacych jest wolny, numery archiwalne podaje bibliotekarz.

§7
Odpowiedzialnos¢ za przetrzymywanie materialéw bibliotecznych.

. Czytelnik, ktéry nie zwraca w terminie wypozyczonych materialdéw bibliotecznych,
otrzymuje telefoniczne lub pisemne upomnienie z wykazem przetrzymanych ksigzek,
wysokoscig kary wyliczonej na dzien sporzgdzenia monitu oraz kosztami korespondencji.
Naleznoéci pieniezne naliczane sa automatycznie przez system biblioteczny (odrebnie za
kazdg wypozyczona pozycje) zgodnie z aktualnym cennikiem oplat stanowigcym zatgeznik
Nr 11 Nr 2 do niniejszego Regulaminu.

. W przypadku Czytelnika matoletniego do 15 roku zycia upomnienia wysytane
sg do rodzica lub opiekuna, ktéry podpisat zobowigzanie na karcie zapisu.

. Biblioteka nie ma obowigzku informowania Czytelnika o mijajgcym terminie zwrotu
wypozyczonych materialow. Powiadomienia i upomnienia generowane automatycznie
przez system biblioteczny maja wylgcznie charakter pomocniczy i informacyjny.

. Czytelnik, ktéry nie uvregulowal zobowigzaii wobec Biblioteki nie ma prawa
do korzystania ze zbiordéw i ustug w zadnej placéwce do momentu ich uregulowania — konto
Czytelnika zostaje zablokowane.

. Niedochowanie terminu zwrotu wypozyczonych materiatldéw oraz nieuiszczenie
naleznych oplat moze skutkowaé¢ skierowaniem sprawy do  postgpowania
windykacyjnego, sadowego  oraz  egzekucyjnego, a takZe  umieszczeniem
odpowiednich danych w rejestrze duznikéw,

. W wyjatkowych przypadkach mozliwe jest umorzenie, odroczenie lub rozlozenie na raty
naleznosci pienigznych, ktore reguluje w Bibliotece Uchwata Nr 648/2006 Rady Miejskie;
w Grodzisku Mazowieckim z dnia 27 wrze$nia 2006 r. w sprawie szczegdlowych
zasad i trybu umarzania, odraczania i rozkladania na raty naleznosci pieni¢znych Gminy
Grodzisk Mazowiecki oraz jej jednostek organizacyjnych, do ktorych nie stosuje sic
przepisdw ustawy - Ordynacja podatkowa.

§8
Odpowiedzialnes¢ za zagubienie lub zniszczenie materialow bibliotecznych

. Za szkody wynikle z zagubienia lub zniszczenia materialdéw bibliotecznych
odpowiada Czytelnik.

. W oprzypadku zagubienia lub zniszczenia materiatdw Czytelnik zobowigzany jest
odkupi¢ identyczng pozycje lub zaplaci¢ rownowartos¢ jej aktualnej ceny rynkowe;.

. Czytelnik moze, za zgods osoby upowaznionej, dostarczy¢ zamiast zagubionej lub
zniszczonej pozycji, inng nie mniejsze] wartosci i przydatng Bibliotece pod wzgledem
tresci.

§9

Warunki korzystania z czytnikow ksigzek elektronicznych oraz Czytaka Plus.



10.

11.

12.

13.

14.
15.

Wypozyczen czytnikéw ksiazek elektronicznych (e-bookéw) oraz wrzadzenia Czytak Plus

mogg dokonywaé czytelnicy Biblioteki, ktdrzy ukonczyli 18 rok zycia.

Zarejestrowany w Bibliotece czytelnik moze dokonaé jednoczesnie wypozyczenia jednego

urzadzenia na okres maksymalnie 30 dni, przy czym okres wypozyczenia moze byé

przediuzony przed okresem na ktéry umowa zostata zawarta na podstawie pisemnego aneksu

do umowy.

Wypozyczanie urzadzen dokonywane jest nicodptatne w Wypozyczalni dla Dorostych.

Warunkiem wypozyczenia czytnika ksigzek elektronicznych oraz urzgdzenia Czytak Plus jest

podpisanie umowy uzyczenia stanowigcym zatgcznik nr 5 do Regulaminu.

Czytelnik jest zobowigzany do oddania urzadzen w terminie okreslonym w umowie. Opfata

karna za brak w terminie zwrotu wypozyczonego czytnika okreslona w zatgczniku nr 1.

Z wgranych w czytnikach e-bookéw okreslonych ksigzek elektronicznych czytelnik moze

korzysta¢ w ramach obowiazujacych licencji. Czytelnik jest uprawniony do wgrywania

w okresie wypozyczenia na udostgpnionym mu przez Biblioteke czytniku dowolnych

utworow zgodnie z obowigzujacym prawem i w ramach udzielonych mu do tego pozwolen

ilicencji. W chwili zwrotu czytnika do Biblioteki wszystkie wgrane przez czytelnika pliki

muszg by¢ usuniete z czytnika, a czytnik powinien zosta¢ zwrécony w stanie niepogorszonym

iz kompletnym wyposazeniem wypozyczonym Czytelnikowi przez Biblioteke, a takze

z kompletem ksigzek elektronicznych wgranych przez Biblioteke.

Czytelnicy posiadajacy urzadzenie Czytak, ktdrzy cheg korzystad ze zbioréw cyfrowej ksigzki

mowionej w standardzie DAISY, wybierajg do 5 pozycji z listy ksiazek (wykaz dostepny w

agendach Biblioteki oraz na stronie) i zgtaszajg ten fakt dyzurujgcemu Bibliotekarzowi, ktory

po uzgodnieniu z czytelnikiem wgrywa zamowione ksigzki.

Czytelnik ma prawo korzysta¢ z urzadzen i wgranych na nim ksigzek tylko na wlasny uzytek,

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolnoscei czytelnik nie moze i nie jest

uprawniony do:

a) rozpowszechniania ani wprowadzania do obrotu urzadzen 1 wgranych na nich ksigzek
w catosci lub we fragmentach,

b) modyfikowania tresci ksigzek,

c) komercyjnego wykorzystywania ksigzek, w szczegdlnosci rozpowszechniania ich tresci
1 wprowadzania ich do sieci internetowej.

W przypadku wykrycia sytuacji wykorzystania urzadzen niezgodnie z prawem lub

postanowieniami niniejszego Regulaminu, Biblioteka oraz uprawnione osoby trzecie beda

mogly zglosi¢ odpowiednie roszczenia z tego tytutu wzgledem Czytelnika.

Czytelnik jest zobowigzany do dbania o stan powierzonych urzadzen i wykorzystania ich

w sposoOb zgodny przeznaczeniem oraz instrukcja obshugi.

Wypozyczenie urzgdzenia z Biblioteki jest potwierdzone whasnorecznym podpisem przez

czytelnika oraz pracownika Biblioteki w umowie uZzyczenia (zatacznik nr 5).

Czytelnik ponosi peing odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie urzgdzenia na zasadach

okres§lonych w umowie uzyczenia oraz w przepisach kodeksu cywilnego, pod rygorem

wszezecia  przeciwko niemu  postgpowania sgdowego w  celu  przymusowego

wyegzekwowania roszczen naleznych z tego tytutu Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk

Mazowiecki.

Po zwrocie urzadzenia Biblioteka zastrzega sobie termin jednego dnia roboczego na

sprawdzenie urzadzen. W przypadku zwrotu urzadzenia w pigtek sprawdzenie odbywa sie

w poniedziatek.

W przypadku zniszczenia, uszkodzenia, Czytelnik zostanie obciazony kosztami naprawy.

Osoba wypozyczajagca w przypadku zgubienia sprzetu jest zobowigzana do odkupienia

urzgdzenia o tych samych mozliwosciach lub réwnorzednych parametrach w ciggu 14 dni od



(W8]

daty zakoficzenia okresu wypozyczenia. Wybdr konkretnego modelu i rodzaju urzadzenia
nastepuje kazdorazowo po konsultacji z Biblioteka.

16. Czytelnikowi nie wolno udostgpnia¢ osobom trzecim urzadzen.

§10

Warunki kerzystania z ksiazkomatu.

. Ksigzkomat jest to samoobstugowe urzgdzenie pozwalajgce na zwrot i odbidr zamdwionych

ksigzek, filméw i audiobookéw (z wytaczeniem gier planszowych) z placdwki Biblioteki
mieszczgcee] sie przy ul. 3 Maja 57.

. Rezerwacje do ksigzkomatu dokonuje samodzielnie czytelnik poprzez katalog zbiorow

zamieszczony na stronie internetowe] biblioteki zaznaczajge opcje odbioru ,,Ksigzkomat”

. Po dostarczeniu zamdéwionej pozycji do ksigzkomatu do czytelnika zostanie wystany mail

i sms z informacja do kiedy wybrana pozycja bedzie oczekiwaé na odbidr. Termin odbioru
z ksiazkomatu to 2 dni.

. Procedura odbioru zbioréw bibliotecznych:

¢ (Czytelnik skanuje kart¢ czytelnika,

e automatycznie otwierajg sie¢ drzwi odpowiedniej skrytki,

e po odebraniu zbioru, Czytelnik zamyka skrytke.
Czytelnik, ktéry zalega z oplata, nie moze korzystaé¢ z mozliwosci zamoéwienia zbioréw do
ksigzkomatu.

. ZamOwione pozycje beda odbierane/dostarczane do ksigzkomatu w godzinach otwarcia

biblioteki od poniedziatku do pigtku.

§11
Zasady korzystania z serwiséw internetowych udostepniajacych e-booki i audiobooki
w ramach pakietéw zakupionych przez Biblioteke

. Okreéla sig warunki korzystania z ushugi dostepu do zasobow abonamentowych serwiséw

udostepniajacych e-booki i audiobooki (w dalszej czgsci zwanej Ustugg) przez czytelnikow
Biblioteki.

Oferowany dostep ma postaé kodu. Kod udostgpniany jest czytelnikowi, ktéry w ciagu
biezacego roku dokonal co najmniej jednego wypozyczenia z Biblioteki. Osoby, ktore checa
pobraé kod, nie mogg mie¢ zobowigzan finansowych wobec Biblioteki.

Czytelnik otrzymuje bezptatnie kod, po przedstawieniu karty bibliotecznej.

Kod posiada termin waznosci, podany przez pracownika Biblioteki w dniu jego wydania.
Aktywowany kod umozliwia 30-dniowy dostep do Ustugi.

Aktywacja kodu odbywa si¢ w zewnetrznym serwisie 1 wigze si¢ z zalozeniem konta w tym
serwisie i akceptacja jego regulaminu.

Pojedynczy kod umozliwia réwnoczesne korzystanie z ustugi na 2 réznych urzadzeniach.
Czytelnik moze pobrac tylko jeden kod w miesigcu. Wydanie kodu jest odnotowywane przez
pracownikoéw Biblioteki. Czytelnik, ktory nie aktywowat kodu w danym miesigcu, nie moze
ubiega¢ si¢ o przyznanie kodu w kolejnym miesigcu.

Zasady funkcjonowania Uslugi regulowane sa przez zewnegtrzne serwisy zgodnie z ich
regulaminem.

§12

Zasady zamawiania ksiazek z dowozem do domu.

. Usluga bezplatna adresowana jest do 0s6b niepetnosprawnych ruchowo, starszych (powyzej 70

roku zycia) i przewlekle chorych, majgcych problemy z przemieszczaniem si¢ zamieszkatych
na terenie gminy Grodzisk Mazowiecki.



2. Warunkiem skorzystania z ushugi jest bycie Czytelnikiem Biblioteki. Osoba moze zostaé

3.

zapisana przez bibliotekarza podczas pierwszej wizyty zgodnie z regulaminem,

Zbiory biblioteczne mozna zamawiaé telefonicznie od poniedziatku do pigtku w godzinach
pracy Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki przy ul. 3 Maja 57 dzwonigc na nr
telefonu 22 120 29 00 1lub 797 800 132 w godzinach otwarcia placowki lub mailowo:
kontakt@biblioteka.grodzisk.pl

Zbiory biblioteczne bgdg dostarczane na wskazany adres przez pracownikéw Biblioteki po
wezesniejszym umowieniu terminu.

Rozdzial IV

Zasady korzystania z oferty kulturalno-o§wiatowej Biblioteki
§13

. Rodzice/opiekunowie prawni sg odpowiedzialni za swoje dzieci i ich zachowanie

w Bibliotece, bez wzgledu na to, czy sg w nigj obecni do skonczenia przez dziecko 18 roku
zycia.

. Rodzice nie mogg pozostawiaé w Bibliotece dzieci ponizej 7 roku zycia bez opieki. Placdéwki

biblioteczne nie sg przeznaczone ani uprawnione do sprawowania opieki nad dzieémi, w tym
zapewnienia pozywienia i picia, ani opieki w przypadku naglego zachorowania lub zlego
samopoczucia dziecka.

. Na zajeciach w ramach oferty kulturalnej przeznaczonej dla dzieci i mlodziezy nie biora

udzialu osoby peloletnie (nie dotyczy rodzicow lub opiekunow prawnych, jezeli wiek
dziecka nie pozwala na samodzielne uczestniczenie w zajeciach).

. Podczas zajgé realizowanych w ramach oferty edukacyjno-kulturalnej uczestnicy

podporzadkowani sg prowadzacym zajgcia oraz pracownikom Biblioteki.

. Dzieci zakldécajace spokdj w Bibliotece, zostang poproszone przez pracownika biblioteki

o zmian¢ zachowania. Je$li zachowanie dziecka nie ulegnie zmianie, pracownik Biblioteki
podejmuje probg skontaktowania si¢ z rodzicem za pomocg numeru telefonicznego
zapisanego w bazie czytelnikdw lub na liScie zapisanych dzieci na zajecia (jezeli taka lista jest
tworzona). Jezeli nie ma mozliwosci kontaktu z rodzicem bibliotekarz prosi dziecko
o opuszczenie pomieszezenia biblioteki, a w trudnych przypadkach jezeli dziecko dalej nie
reaguje na polecenia bibliotekarza i jest wrgez zagrozeniem dla innych uzytkownikow
Biblioteki, pracownik biblioteki moze wezwa¢ stuzby porzadkowe (straz miejskg lub policje).

. W uzasadnionych przypadkach Biblioteka ma prawo odwotania zajec.

§14
Zasady korzystania z sali malucha

. Z sali malucha mogg korzystaé dzieci w wieku do 10 lat (poza zajeciami zorganizowanymi).

Dzieci do lat 7 muszg byé z pelnoletnim opiekunem, ktéry odpowiada za zachowanie
1 bezpieczenstwo dziecka, w tym ponosi odpowiedzialnos¢ za uzywany przez dziecko sprzet
1 zabawki.

. W strefie Malucha obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania positkow i picia napojow.

Spozywac positki i pi¢ napoje mozna w wyznaczonych miejscach na terenie Biblioteki.

. W sali malucha obowiazuje strefa bez butdéw, obuwie nalezy zostawi¢ w wyznaczonym

miejscu.

. W sali malucha obowigzuje zakaz wjezdzania z wozkiem. W wyjatkowych sytuacjach kiedy

dziecko jest zbyt mate, zeby pozostawié je w wozku przed biblioteka wjazd z wdzkiem jest
mozliwy po zatozeniu na kola wozka ochraniaczy.

. Sprzg¢t multimedialny znajdujacy si¢ w Sali malucha uruchamia bibliotekarz. Pilot do obstugi

dywanu interaktywnego jest przekazywany wylgcznie osobie dorostej po zostawieniu karty
biblioteczne] przy stanowisku bibliotekarza.



6. Po skoficzonej zabawie zabawki odktadamy do opisanych pudetek lub w wyznaczone miejsca.
7. Biblioteka zastrzega sobie prawo do zamknigcia przestrzeni sali malucha na czas zajeé

zorganizowanych grupowo.

§15

Zasady korzystania z sali Youmedia

1. Przebywanie w sali Youmedia dozwolone jest tylko w obecnosci pracownika Biblioteki.

Warunkiem korzystania z sali Youmedia jest posiadanie karty bibliotecznej, ktora nalezy
przekazad pracownikowi na czas korzystania z sali.

Wyposazenie sali Youmedia shizy do celow edukacyjno-rozrywkowych., O celowosci
wykorzystania i udostgpnieniu sprzgtu decyduje pracownik biblioteki.

W sali Youmedia obowigzuje strefa bez butdéw, obuwie nalezy zostawi¢ w wyznaczonym
miejscu.

5. Zasobami sprzetowymi i programowymi zarzadzaja pracownicy Biblioteki.

6. Przed przystgpieniem do pracy/zabawy, uzytkownik lub opiekun osoby niepeinoletniej

10.

zobowigzany jest sprawdzié sprawno$¢ sprzetu, na ktérym zamierza pracowaé. O zauwazonych
usterkach nalezy bezzwlocznie poinformowaé opiekuna sali.

Po zakonczeniu pracy nalezy uporzadkowaé swoje stanowisko i odtozy¢ pobrany sprzet na
migjsce.

Zabrania si¢ wynoszenia wyposazenia (w tym m.in.: sprzet elektroniczny, pomoce
dydaktyczne, gry, dostgpna pras¢) poza sale.

Za wszelkie uszkodzenia wynikle ze Swiadomego dzialania dziecka materialng
odpowiedzialnos$¢ ponoszg rodzice.

W strefie Youmedia obowiazuje bezwzgledny zakaz spozywania positkéw i picia napojow.
Spozywac positki i pi¢ napoje mozna w wyznaczonych miejscach na terenie Biblioteki.

§16

Warunki korzystania ze sprzetu elektronicznego i internetu

. Z dostepu do stanowiska komputerowego moga korzystac¢ tylko osoby zapisane do Biblioteki

i niezalegajgce ze zbiorami po przedlozeniu karty bibliotecznej lub Grodziskiej Karty
Mieszkanca. Korzystanie ze stanowisk komputerowych i Internetu jest bezptatne.

Bibliotekarz przydziela uzytkownikowi stanowisko komputerowe na podstawie przedtozonej

karty.

. Na stanowisku komputerowym moze przebywac tylko jedna osoba, wyjatek stanowig

opiekunowie 0s6b niepetnosprawnych.

Pierwszenstwo w dostgpie do stanowiska komputerowego majg osoby korzystajace z zasobow
i ustug elektronicznych Biblioteki w celach edukacyjnych.

. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za sposéb wykorzystania dostepu do internetu przez

uzytkownika,

Pracownik Biblioteki ma prawo blokowania dostepu do okre$lonych danych lub ushug oraz
monitorowania poczynan osob korzystajacych z komputerow.

Uzytkownik moze korzysta¢ z wlasnych nosnikow elekironicznych po wczesniejszym
zgloszeniu tego faktu pracownikowi.



8. Ze stanowiska komputerowego oraz konsoli gier mozna korzysta¢ przez okres 60 minut,
W uzasadnionych przypadkach sesja moze by¢ skrdcona lub wydtuzona. Decyzje podejmuje
dyzurujacy bibliotekarz.

9. W przypadku innych urzadzen o czasie korzystania decyduje opiekun Sali, w ktorej sprzet sie
znajduje.

10. Uzytkownik moze korzysta¢ z wiasnego sprzetu elektronicznego przy czym Biblioteka nie
ponosi odpowiedzialnosdci za jego ewentualne uszkodzenie, kradziez lub utrate danych.

11. Dzwigk odtwarzany podczas pracy programow multimedialnych { sprzetu muzyeznego moze
by¢ emitowany tylko przez stuchawki (Biblioteka nie udostepnia stuchawek).

12. Uzytkownik cheacy korzystaé ze sprzetu elekironicznego oraz internetu powinien:

1
2)

3)

zapoznaé si¢ z obowigzujacym regulaminem,
posiada¢ elementarng wiedze z zakresu korzystania ze sprzetu elektronicznego i internetu.

zglasza¢ wszelkie uszkodzenia sprzetu i systemu w momencie ich zauwazenia.

13. Uzytkownikowi nie wolno:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)
8)

9

ingerowa¢ w konfiguracj¢ systemu operacyjnego oraz programoéw zainstalowanych na
WypOZyczonym oraz uzywanym przez uzytkownika urzadzeniu

otwiera¢ obudowy jednostki centralnej, laptopa czy innego sprzetu na wyposazeniu
Biblioteki a takze odlaczaé dwezeénie podigezonych urzgdzen.

instalowac jakiegokolwiek oprogramowania pobranego z internetu c¢zy tez z nos$nika
pamieci

korzysta z urzadzenia do dzialalnosci komercyjnej, masowo rozsylaé tresci o charakterze
reklamowym (tzw. spam),

zapisywa¢ danych w pamigci urzgdzenia. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne usunigeie lub modyfikacje danych przez innych uzytkownikow,

prowadzi¢ dzialan powodujacych dewastacje lub uszkodzenia sprzetu,

lamaé zabezpieczenia systemu,

samodzielne usuwac usterek w dziataniu oprogramowania oraz urzadzest stanowigcych
wyposazenie stanowisk komputerowych,

otwiera¢ i korzysta¢ ze stron o charakterze pornograficznym, wulgarnym, rasistowskim,
razacych uczucia innych lub dobre obyczaje,

10) uzytkownikowi nie wolno bez wiedzy bibliotekarza zmienia¢ przydzielonego stanowiska

komputerowego a takze wypozyczonego sprzetu.

14. W przypadku naruszenia zasad uzytkowania sprzetu elektronicznego nastapi natychmiastowe
przerwanie sesji.

15. W

przypadku nieprzestizegania przez uzytkownika zasad korzystania ze sprzetu

elektronicznego, pracownik Biblioteki ma prawo do:

1)
2)

3)
4

wyjasnienia zaistniatej sytuacji

zasugerowal uzytkownikowi aby opuscil stanowisko komputerowe lub zwrocil
wypozyczony sprzgt elektroniczny w przypadku niestosowania sie do zasad moralnych.
czasowego lub trwalego pozbawienia mozliwosci korzystania z dostepu do internetu
zadania od uzytkownika wyréwnania szkody, jesli takg Biblioteka poniosta w wskutek
postepowania niezgodnego z ww. zasadami.

16. Uzytkownik odpowiada finansowo =za wszelkie mechaniczne uszkodzenia sprzetu
elektronicznego powstale z jego winy. W przypadku celowego uszkodzenia sprzetu przez
osobe niepetnoletnia odpowiedzialno$¢ ponosza rodzice lub opiekunowie prawni. Biblioteka
ma prawo do przekazania zapisu monitoringu jako dowdd w sprawie organom $cigania
w przypadku nie przyznania si¢ do winy osoby dziatajgcej na szkode instytucji.



Rozdzial V
Postanowienia konicowe
8§17

1. Uzytkownik nie stosujgcy si¢ do przepiséw Regulaminu moze by¢ czasowo lub na state
pozbawiony prawa do korzystania z Biblioteki.

2. Od decyzji tej czytelnikowi przystuguje prawo odwolania sie do Dyrektora Biblioteki
Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki, a od jego decyzji do Burmistrza Gminy Grodzisk
Mazowiecki.

3. Skargi i wnioski uzytkownicy moga kierowac do Dyrektora Biblioteki Publicznej Gminy
Grodzisk Mazowiecki.

4. Zmiany postanowien regulaminu dokonuje si¢ w trybie zarzadzenia Dyrektora Biblioteki
Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki.

5. Biezace komunikaty adresowane do Uzytkownikéw zamieszczane sg w obiektach Biblioteki,
na stronie internetowej www.biblioteka.grodzisk.pl oraz w poszczegdinych oddziatach
i filiach.

§18

Regulamin wechodzi w zycie z dniem 01.03.2022r.



1.

a)

Zatacznik nr 1 do Regulaminu korzystania z oferty i ustug

Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki.

Cennik oplat pobieranych przez Biblioteke
(zgodnie z Ustawa z dnia 27 czerwca 1997.art.14 ptk.2).

Za wykonanie ustug reprograficznych z ksigzek, komputera i innych materialow ustala sie
nastepujace ceny :

a) odbitka jednostronna A4 0,40 zt
b) odbitka dwustronna A4 0,60 zt
¢) odbitka jednostronna A3 0.80 zt
d) odbitka dwustronna A3 1,20 zt

. Zaniezwrocenie w terminie wypozyczonych materialéw bibliotecznych:

a) ksigzka, film, audiobook, gre planszows 0,10 gr. od kazdego woluminu za kazdy dzief po
terminie zwrotu.

b) czytnik ksigzek elektronicznych oraz Czytak Plus 10,00 ziotych za kazdy rozpoczety
tydzien spdZnienia po ustalonym terminie zwrotu,

Za upomnienie telefoniczne lub wystane poczta do czytelnika: biblioteka pobiera oplaty

w wysokosei 3,50 zt.

Za uszkodzenie, zniszczenie lub zagubienie materialéw bibliotecznych Uzytkownik jest
zobowigzany:

odkupi¢ takie same lub po uzgodnieniu z pracownikiem Biblioteki inne publikacje, o nie
mniejszej wartoscei 1 przydatne Bibliotece,

b) jesli odkupienie jest niemozliwe, Uzytkownik placi ekwiwalent pieniezny ustalany

c)

kazdorazowo przez bibliotekarza w wysokosci co najmniej aktualnej ceny rynkowej
uszkodzonego/zagubionego materiatu bibliotecznego,

jesli uszkodzenie/zagubienie wypozyczonych materiatdéw bibliotecznych nastapito wskutek
wypadku losowego (pozar, kradziez, powddz itp.), Biblioteka moze odstapié od
odszkodowania po przediozeniu odpowiedniego zaswiadczenia upowaznionych do tego
organow,

d) jezeli po zagubieniu lub zniszczeniu jednego tomu dzieta wielotomowego czytelnik nie jest

w stanie odkupié¢ brakujacego tomu, wplaca réwnowartosé lub odkupuje cate dzieto.

Za uszkodzenie, zniszczenie lub wyrwanie etykiety RFID: biblioteka pobiera oplaty
w wysokosci 5,00 zt.

6. Za wydanie kolejnej karty bibliotecznej: optata wynosi 5,00 2.

Koszt przesylki materialdow bibliotecznych sprowadzonych w ramach wypozyczeh
miedzybibliotecznych ~ wg cennika optat za przesytki

Uzytkownik otrzymuje pokwitowanie wniesienia oplaty.



Zalacznik nr 2 do Regulaminu korzystania z oferty i ustug
Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki.

Zasady regulowania oplat za uslugi biblioteczne

I. Oplaty za nieterminowy zwrot materialéow bibliotecznych

1. Opfaty za nieterminowy zwrot materialéw bibliotecznych moga by¢ dokonywane:

10.

11.

12.

13.

a) osobiscie gotowka we wszystkich placowkach Biblioteki (wptata do kasy potwierdzona
wydrukiem z systemu),

b) przez elektroniczny system platniczy realizowany przez firm¢ PayU S.A.

Ustugi, za ktore optate mozna wykonaé elektronicznie wraz z naleznymi kwotami, widoczne

sg na koncie uzytkownika w systemie bibliotecznym.

Dostep do serwisu pobierania oplat przez Bibliotek¢ za posrednictwem bankowosci
elektronicznej jest mozliwy po zalogowaniu si¢ na konto czytelnika w katalogu online
Biblioteki w zaktadce Twoj profil. Serwis Biblioteki przekierowuje uzytkownikow do serwisu
transakcyjnego PayU, gdzie optata moze zosta¢ dokonana.

Wygenerowana przez serwis kwota do zaplaty nie podlega podziatowi na raty.

Po dokonaniu procedur zwigzanych z wplaceniem oplaty, uzytkownik otrzymuje potwierdzenie
dokonanej operacji na adres e-mail zgloszony w systemie bibliotecznym.

PayU pobiera¢ bedzie od kazdej transakcji oplate w wysokosci 1,50% wartosei transakcji.
Oplata doliczana jest do kwoty transakcji.

Oplata dotyczy wszystkich metod platnosci: karty platnicze (Visa, MasterCard), platnosci
elektroniczne.

Usunigcie optat rozliczonych elektronicznie przez uzytkownika dokonywane jest w momencie
zaksiegowania przelewu przez bank.

Reklamacje zwigzane z ustuga bankowos$ci elektronicznej nalezy zglaszal bezposrednio
w placowce lub na adres mailowy: kontakt@biblioteka.grodzisk.pl

Reklamacje nalezy wnies¢ w terminie 14 dni liczac od dnia, w ktorym Ustuga zostata wykonana
lub miata by¢ wykonana.

Reklamacja jest rozpatrywana w terminie 14 dni od dnia jej wptywu na wskazany wyzej adres
e-mail.

Jesli w tym terminie reklamacja nie moze zosta¢ rozpatrzona, Administrator powiadomi
Uzytkownika e-mailem o przyczynach opodZnienia i przewidywanym terminie rozpatrzenia
reklamacji.

Biblioteka nie odpowiada za problemy techniczne lezace po stronie serwisu transakcyjnego
PayU.

II. Oplaty za pozostale odplatne uslugi biblioteczne wymienione w §3 ust.1 pkt 2)-8)

Optaty za pozostate odplatne ustugi biblioteczne mogg by¢ dokonywane wylacznie gotéwka we
wszystkich placowkach Biblioteki (wptata do kasy potwierdzona wydrukiem z systemu).



Zatacznik nr 3 do Regulaminu korzystania z oferty i ushug

Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki,

Karta zobowiazania

Nazwisko i imie czytelnika: Nr legitymacji: | Data urodzenia: Grupa zawodowa: | Pesel:
Adres zamieszkania: Adres korespondencji

Nazwa miejsca nauki/pracy: Adres miejsca nauki/pracy:

Stanowisko: Stopien naukowy: Adres poczty elektronicznej:

Dokument tozsamodci: | Telefon kontaktowy: Dane dodatkowe:

Miejsce urodzenia: Telefon stuzbowy:

Administratorem Danych Osobowych, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak beds
wykorzystywane Panstwa dane osobowe jest Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki
z siedzibg w Grodzisku Mazowieckim ul. 3 Maja 57 w imieniu, ktérego dziata Dyrektor. Kontakt
z Dyrektorem: drogg tradycying na adres: ul. 3 Maja 57, 05-825 Grodzisk Mazowiecki, mailowo:
kontakt@biblioteka.grodzisk.pl, telefonicznie: (22) 120 29 00

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. a Ogoblnego
Rozporzadzenia, czyli Pani/Pana zgody w celu umozliwienia korzystania z zasobow
bibliotecznych, mianowicie:

1) obshagi uzytkownikow Biblioteki,

2) zapewnienia ochrony udostgpnianych i wypozyczanych zbioréw,

3) dochodzenia ewentualnych roszezen prawnych,

4) prowadzenia statystyk dotyczacych korzystania z Biblioteki,

5) promocji na zewnatrz dziatan prowadzonych przez Biblioteke (wizerunek)

- art. 6 ust. I lit. ¢ Ogdlnego Rozporzgdzenia na podstawie przepiséw prawa w celu realizacji
zadan ustawowych tj.: ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach, ustawy z dnia 25
pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dzialalno$ci kulturalnej oraz ustawy z dnia
29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej.

Pani/Pana dane osobowe w zwiazku z udostepnieniem lub wypozyczeniem materiatéw
bibliotecznych, komunikowaniem si¢ z Czytelnikiem oraz opracowywaniem statystyk — nie wiecej
niz 5 lat od kofica roku, w ktérym Czytelnik ostatni raz korzystal z ustug Biblioteki, pod
warunkiem, Ze nie jest wobec niej zadtuzony. Dla danych przetwarzanych w celu dochodzenia
ewentualnych roszczen prawnych — do czasu przedawnienia roszczenia lub do zakonczenia
postepowania zwigzanego z dochodzeniem roszczenia.

Odbiorcami Pani/Pana danych beda:

a) podmioty przetwarzajgce dane w naszym imieniu, uczestniczgce w wykonywaniu czynnosci na
nasza rzecz na podstawie stosownych uméw podpisanych z Administratorem Danych Osobowych,
w tym Podmiot utrzymujacy na swoich serwerach system biblioteczny oraz firma windykacyjna,

b) inne podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa tj.: organy wiadzy publicznej oraz
podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie organow wiadzy publicznej,



w zakresie i celach, ktére wynikaja z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.
W przypadku kontaktu w formie tradycyjnej odbiorcg bedzie Poczta Polska. W przypadku
komunikacji drogg elektroniczng odbiorca Panstwa danych osobowych bedzie operator poczty
elektroniczne;j.

Gwarantujemy spelnienie wszystkich Pafstwa praw wynikajacych z Ogolnego rozporzadzenia
o ochronie danych tj.: prawo dostepu, sprostowania oraz usunigcia danych, ograniczenia ich
przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych. Dopuszczalnosé korzystania z poszczegolnych praw zalezy od podstawy prawnej
konkretnego przetwarzania. Dostep do danych osobowych jest mozliwy w siedzibie gléwnej
Biblioteki lub w filiach — w zaleznoéci od miejsca, w ktorym dane osobowe zostatly ztozone.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezb¢dne do zarejestrowania i obstugi Czytelnika.
Niepodanie danych uniemozliwi Pani/Panu korzystanie ze zbioréw bibliotecznych.

Majg Pafistwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uznaja, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy Ogolnego Rozporzadzenia.

Czytelnik zostal zapisany do biblioteki w dniu........................
Podpis czytelnika



Zatacznik nr 4 do Regulaminu korzystania z oferty { ustug
Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki.

Biblioteka Publiczna Gminy

Grodzisk Mazowiecki ] . . ]
Karta zobowigzania (osoby niepelnoletnie)

Nazwisko i imig czytelnika: Nr legitymacji: | Data urodzenia: Grupa zawodowa: | Pesel:
Adres zamieszkania: Adres korespondenc;ji

Nazwa miejsca nauki/pracy: Adres miejsca nauki/pracy:

Stanowisko: Stopien naukowy: Adres poczty elektronicznej:

Dokument tozsamosci: | Telefon kontaktowy: Dane dodatkowe:

Miejsce urodzenia: Telefon shuzbowy:

Nazwisko i imie | Pokrewienstwo: Dokument tozsamosci: | Pesel:
poreczyciela:

Adres zamieszkania: Kontakt/uwagi:

Administratorem Danych Osobowych, czyli podmiotem decydujacym o tym, jak beda
wykorzystywane Panstwa dane osobowe jest Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki
z siedziba w Grodzisku Mazowieckim ul. 3 Maja 57 w imieniu, ktérego dziata Dyrektor. Kontakt
z Dyrektorem: droga tradycyjna na adres: ul. 3 Maja 57, 05-825 Grodzisk Mazowiecki, mailowo:
kontakt@biblioteka.grodzisk.pl, telefonicznie: (22) 120 29 00

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedsg na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. a Ogdlnego
Rozporzadzenia, czyli Pani/Pana zgody w celu umozliwienia korzystania z zasobdow
bibliotecznych, mianowicie:

1) obstugi uzytkownikéw Biblioteki,

2) zapewnienia ochrony udostepnianych i wypozyczanych zbiorow,

3) dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych,

4) prowadzenia statystyk dotyczacych korzystania z Biblioteki,

5) promocji na zewnatrz dziatan prowadzonych przez Biblioteke (wizerunek)

- art. 6 ust. 1 lit. ¢ Ogdlnego Rozporzadzenia na podstawie przepisow prawa w celu realizacji
zadan ustawowych tj.: ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach, ustawy z dnia 25
pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dzialainosci kulturalnej oraz ustawy z dnia
29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej.

Pani/Pana dane osobowe w zwigzku z udostepnieniem lub wypozyczeniem materialow
bibliotecznych, komunikowaniem si¢ z Czytelnikiem oraz opracowywaniem statystyk — nie wiecej
niz 5 lat od konca roku, w ktérym Czytelnik ostatni raz korzystal z ushig Biblioteki, pod
warunkiem, Ze nie jest wobec niej zadhuzony. Dla danych przetwarzanych w celu dochodzenia
ewentualnych roszczen prawnych — do czasu przedawnienia roszczenia lub do zakonczenia
postepowania zwigzanego z dochodzeniem roszczenia.

Odbiorcami Pani/Pana danych beda:



a) podmioty przetwarzajace dane w naszym imieniu, uczestniczgce w wykonywaniu czynnosci na
nasza rzecz na podstawie stosownych umoéw podpisanych z Administratorem Danych Osobowych,
w tym Podmiot utrzymujgcy na swoich serwerach system biblioteczny oraz firma windykacyjna.

b) inne podmioty uprawnione na podstawie przepiso6w prawa tj.: organy wiadzy publicznej oraz
podmioty wykonujace zadania publiczne lub dzialajgce na zlecenie organow wiadzy publicznej,
w zakresie 1 celach, ktére wynikajg z przepisow prawa powszechnie obowigzujacego.
W przypadku kontaktu w formie tradycyjnej odbiorcg bedzie Poczta Polska. W przypadku
komunikacji drogg elektroniczng odbiorcg Panstwa danych osobowych bedzie operator poczty
elektroniczne;j.

Gwarantujemy spelnienie wszystkich Panstwa praw wynikajacych z Ogodlnego
rozporzadzenia o ochronie danych tj.: prawo dostgpu, sprostowania oraz usunigcia danych,
ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawo wyrazenia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych. Dopuszezalnosé korzystania z poszezegdlnych praw zalezy od
podstawy prawnej konkretnego przetwarzania. Dostep do danych osobowych jest mozliwy
w siedzibie gtdéwnej Biblioteki lub w filiach — w zaleznosci od miejsca, w ktorym dane osobowe
zostaty ztozone.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zarejestrowania i obslugi
Czytelnika. Niepodanie danych uniemozliwi Pani/Panu korzystanie ze zbioréw bibliotecznych.

Majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uznaja, Ze przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy Ogdlnego Rozporzadzenia.

Czytelnik zostat zapisany do biblioteki w dniu........

Podpis czytelnika



Zalacznik nr 5 do Regulaminu korzystania z oferty i ushug

Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki.

Umowa uzyczenia (wzor)

zawarta W dnil ..o..ceceeineeseeeceee e pomiedzy:

Bibliotekg Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki, 05-825 Grodzisk Mazowiecki, ul. 3 Maja
57, NIP 529-17-03-759,

zwanym dalej Uzyczajgcym,

.................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

(imig i nazwisko, nr karty bibliotecznej, pesel, nr dowodu osobistego, nr telefonu, e-mail, adres)
zwanym dalej Czytelnikiem.

1.

§1
Przedmiotem uzyczenia jest:
a) czytnik e-bookdw ... WIAZ Z 1 ivivrannennenenennarneaneinenses ,
b) urzadzenie Czytak Plus ..................... WIBZ Z veveeensetenanetensnnranersennainensans ,

zwane dalej urzadzeniem, ktérego Uzyczajacy jest whascicielem.
Uzyczajacy oswiadeza, iz wymieniony przedmiot uzyczenia jest w pelni sprawny oraz
w dobrym stanie technicznym.

§2

Czytelnik potwierdza pisemnie odbior opisanego powyzej przedmiotu uzyczenia na warunkach
przewidzianych niniejszg umowsg i Regulaminem korzystania z materialéw i uslug Biblioteki
Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki.

I.

2.

§3
Uzyczajacy oddaje czytelnikowi do bezplatnego uzywania przedmiot uzyczenia wymieniony
w § 1 pkt.1 ..... na okres od dnia ........c.......... do dnia ................
Po uplywie niniejszego okresu na Czytelniku cigzyé bedzie obowiazek zwrotu przedmiotu
uzZyczenia w stanie niepogorszonym.
Czytelnik jest zobowigzany do oddania czytnika ksiazek elektronicznych w terminie
okreslonym w umowie. Optata karna za brak w terminie zwrotu wypozyczonego czytnika
wynosi 10 zlotych za kazdy rozpoczety tydzien spdZnienia po ustalonym terminie zwrotu,
Przedhizenie powyzszego terminu jest mozliwe wytacznie w przypadku, kiedy urzgdzenie nie
jest zarezerwowane przez innego czytelnika oraz po zawarciu z Biblioteks dodatkowej
umowy(aneksu do umowy).

§4
Z wgranych w czytnikach e-bookéw okreslonych ksigzek elektronicznych czytelnik moze
korzysta¢ w ramach obowigzujgeych licencji.
Podczas wypozyczenia Czytaka Puls, Czytelnik otrzymuje natadowane urzgdzenie wraz ze
zbiorem cyfrowej ksigzki mowionej zgodnie ze ztozonym zamowieniem.
Czytelnik jest uprawniony do wgrywania w okresie wypozyczenia na udostgpnionym mu
przez Biblioteke urzadzeniu dowolnych utwordw zgodnie z obowigzujacym prawem
i w ramach udzielonych mu do tego pozwolen i licencji.
Czytelnik ma prawo korzystaé z urzgdzen i wgranych na nim ksigzek tylko na wiasny uzytek,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegélnosei czytelnik nie moze i nie jest
uprawniony do:
a) rozpowszechniania ani wprowadzania do obrotu urzgdzef i wgranych na nich ksigzek

w calosei lub we fragmentach,

b) modyfikowania trescei,



¢) komercyjnego wykorzystywania, w szczegélnosci rozpowszechniania ich tresci
i wprowadzania ich do sieci internetowe;j.

5. W chwili zwrotu urzgdzenia do Biblioteki wszystkie wgrane przez czytelnika pliki muszg by¢
usunigte a urzgdzenie powinno zostaé zwrdcone w stanie niepogorszonym i z kompletnym
wyposazeniem wypozyczonym czytelnikowi przez Biblioteke, a takze z kompletem ksigzek
elektronicznych wgranych przez Biblioteke.

6. Po zwrocie urzadzenia Biblioteka zastrzega sobie termin jednego dnia roboczego
na sprawdzenie urzadzenia przez informatyka Biblioteki. W przypadku zwrotu urzadzenia
w pigtek sprawdzenie odbywa si¢ w poniedziatek.

§5
W przypadku wykrycia sytuacji wykorzystania ksigzek elektronicznych niezgodnie z prawem lub
postanowieniami niniejszego Regulaminu, Biblioteka oraz uprawnione osoby trzecie bgda mogly
zgtosi¢ odpowiednie roszeczenia z tego tytutu wzgledem Czytelnika.

§6

1. Czytelnik od$wiadeza, ze w przypadku uszkodzenia, zgubienia, kradziezy lub zniszczenia
urzgdzenia, a takze w przypadku zniszczenia lub zagubienia akcesoriow przynaleznych do e-
czytnika, poniesie odpowiedzialnos¢ finansowg w kwocie odpowiadajacej wartosci
zniszczonych lub zagubionych akcesoriow, badz koniecznych napraw.

2. Kwoty nalezne w przypadku zagubienia, kradziezy lub zniszczenia e-czytnika:

a) czytnik e-bookdwW ..., warto$é ..., ,
b) b)urzadzenie Czytak Plus ......................es wartosC...ovvivivninninnns ,

3. Czytelnik w przypadku uszkodzenia, zgubienia, kradziezy lub zniszczenia moze odkupié
urzgdzenie o tych samych mozliwosciach lub réwnorzednych parametrach w ciggu 14 dni od
daty zakonczenia okresu wypozyczenia. Wybér konkretnego modelu irodzaju urzadzenia
nastepuje kazdorazowo po konsultacji z Biblioteks.

§7
Czytelnik o$wiadcza, ze w chwili wypozyczenia sprawdzil stan wypozyczanego urzadzenia i:
1) nie zglaszam zadnych zastrzezen co do jego stanu®,
2) stwierdzam nastepujace usterki/braki:®

§8
W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
inne odpowiednie przepisu powszechnie obowigzujacego prawa cywilnego.

§9
Wiszelkie ewentualne zmiany umowy mogg nastgpié jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§10
Umowa zostaje sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron

.....................................................................

Podpis Bibliotekarza Podpis Uzytkownika



