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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnosé w instytucjach kultury

Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Autodiagnoza dostepnosci instytucji kultury

Wstep

Dokument wspiera proces analizy zasobdw instytucji kultury w zakresie dostepnosci,
zwitaszcza dostepnosci programu i pracy z publicznoscig. Jest kluczowy w ramach
programu ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos¢ w instytucjach kultury",
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027

wspoffinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus”.

Praca nad autodiagnozg powinna zosta¢ zainicjowana przez zespot skierowany

do realizacji zadania w instytucji kultury tak szybko, jak to tylko mozliwe. Wysitek
wypetnienia tego dokumentu ma by¢ wspierany przez trenera-tutora podczas sesji
tutoringu on-line. W dowolnym momencie i w zakresach wybranych przez zespot
projektowy, warto zaprosi¢ do autodiagnozy innych pracownikéw i pracownice
instytucji. Dobrym rozwigzaniem jest zaproszenie do niej oséb, ktére na co dzien nie
pracujg z publicznoscig (dbajg o czystos$¢, sg pracownikami administracyjnymi,

kadrowymi czy technicznymi).

Ze wzgledu na obszary, ktorych dotyczy autodiagnoza — w czesci refleksji powinny
wzig¢ udziat osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze oraz pracownicy
instytuciji, ktérzy bezposrednio pracujg z publicznoscig o szczegdlnych potrzebach,

sg w stanie przywotaé kluczowe zagadnienia czy przywotac opinie publicznosci.

Autodiagnoza zaktada procesowe przyglgdanie sie instytucji. Nie jest mozliwe
szybkie i intuicyjne wypracowanie odpowiedzi na wszystkie pytania. Zachecamy,
zeby do namystu nad pytaniami czy zadaniami z autodiagnozy dotgczy¢ dowolne
narzedzia badawcze, na przyktad obserwacje zachowan publicznosci z

niepetnosprawnosciami i oséb starszych podczas wydarzen (wiecej o narzedziach
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badawczych: publikacja Narodowego Centrum Kultury pt. ,Narzedziownik. Diagnoza
w kulturze”; link).

Pomocne moze byc¢ tez dotgczenie do autodiagnozy efektow ewaluacji projektéw
czy dziatan dostepnych oraz wsparcie catego procesu lekturg, na przyktad, raportu

o stanie zapewnienia dostepnosci z 2021 roku.

Prace nad autodiagnoza musi poprzedzi¢ lektura Modelu Dostepnej Kultury.

ZESPOL | NASZE KOMPETENCJE

1. Czy w instytucji zostata podjeta oficjalnie decyzja o rozwijaniu

dostepnosci?

a) Tak.
b) Nie.
C) Nie wiem.

Dodatkowe uwagi: Zarzgdzenie Dyrektora Biblioteki Dyrektora Biblioteki nr 7/2025
z dn. 23.07.2025

2. W jaki sposoéb ta decyzja zostata ogloszona?

a) Zarzadzenie dyrektora.

b) Ogtoszenie w czasie zebranie zespotu.

C) Mail do zespotu.

d) Publikacja informaciji na stronie internetowej lub w mediach

spotecznosciowych. (strona internetowa i media spotecznosciowe).

e) Nie zostata ogtoszona.

f) Nie wiem.

3. Czy w instytucji jest osoba petnigca funkcje koordynatora/koordynatorki
do spraw dostepnosci (lidera/liderki do spraw dostepnosci,
specjalisty/specjalistki do spraw dostepnosci itp.)?

a)  Tak.

b) Nie.


https://nck.pl/dotacje-i-stypendia/dotacje/programy-dotacyjne-nck/dom-kultury/warto-zajrzec/narzedziownik-diagnoza-w-kulturze
https://kultura-bez-barier.pfron.org.pl/fileadmin/Projekty_UE/kultura-bez-barier/2023-11-27_Model/Model_Doste__pnej_Kultury_2023.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download
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Dodatkowe uwagi: Ewelina Pierdg - kierownik ds. udostepniania i gromadzenia -
e.pierog@biblioteka.grodzisk.pl.tel. 22 120 29 00, 882 152 933

4, Czy zespot instytucji zostat poinformowany o tym, kto petni te funkcje?
a) Tak.
b) Nie.

C) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi: zespot pracownikéw zostat poinformowany o tym, kto petni funkcje

koordynatora dostepnosci w czasie comiesiecznego zebrania zespotu oraz mailowo.

5. Czy dane kontaktowe do koordynatora/koordynatorki dostepnosci sa
opublikowane, np. na stronie internetowej instytucji?

a) Tak

b) Nie.

C) Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie: Dane kontaktowe do koordynatora ds. dostepnosci sg zamieszczone
na stronie internetowej biblioteki w zaktadce kontakt
(https://biblioteka.grodzisk.pl/kontakt/), w deklaracji dostepnosci

(https://biblioteka.grodzisk.pl/deklaracja-dostepnosci/), na podstronie Dostepnos$é

(https://biblioteka.grodzisk.pl/dostepnosc/) oraz na zaktadce BIP Biblioteki

(https://bip-bp.grodzisk.pl/m,178,dostepnosc.html)

6. Czy w instytucji jest zesp6t do spraw dostepnosci (formalnie powotany
lub nieformalny)?

a) Tak.

b) Nie.

Dodatkowe uwagi: W bibliotece funkcjonuje formalnie powotany zarzgdzeniem
Dyrektora Biblioteki nr 7/2025 z dn. 23.07.2025 r. zespot ds. dostepnosci, w sktad

ktérego wchodza:

1. Magdalena Zerek (specjalista ds. promocji i informacji) - ds. dostepnosci
komunikacyjno-informacyjnej - m.zerek@biblioteka.grodzisk.pl, tel. 22 120 29 00



mailto:e.pierog@biblioteka.grodzisk.pl
https://biblioteka.grodzisk.pl/deklaracja-dostepnosci/
https://biblioteka.grodzisk.pl/dostepnosc/
mailto:m.zerek@biblioteka.grodzisk.pl
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2. Maria Szelggowska (bibliotekarz) - ds. dostepnosci architektonicznej -
m.szelagowska@biblioteka.grodzisk.pl, tel. 22 120 29 00

3. Kamil Celewski (informatyk) - ds. dostepnosci cyfrowe;j -
k.celewski@biblioteka.grodzisk.pl, tel. 22 120 29 00

7. Czy zespdt instytucji zostat poinformowany o tym, kto wchodzi w skiad
zespotu do spraw dostepnosci?

a) Tak.

b) Nie.

C) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi: Zespot pracownikéw zostat poinformowany mailowo oraz na
comiesiecznym zebraniu, na ktérym zostata przekazana treS¢ Zarzadzenia Dyrektora
Biblioteki Dyrektora Biblioteki nr 7/2025 z dn. 23.07.2025

8. Czy skitad zespotu do spraw dostepnosci zostat podany np. na stronie
internetowej instytucji?

a) Tak

d) Nie.

b) Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie: informacje zamieszczone sg na stronie internetowej biblioteki w
zaktadce kontakt, na podstronie Dostepnos¢ oraz w deklaracji dostepnosci oraz w

zaktadce BIP (https://bip-bp.grodzisk.pl/m,178,dostepnosc.html)

9. W jakie prace zaangazowana jest osoba zajmujaca sie koordynacja

dostepnosci w instytucji?

| Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.

O Konsultuje niektore przygotowywane dziatania merytoryczne.

O Przygotowuje wtasne dziatania merytoryczne.

O Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

O Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytuciji.



mailto:m.szelagowska@biblioteka.grodzisk.pl
mailto:k.celewski@biblioteka.grodzisk.pl
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O Prowadzi warsztaty o potrzebach osob z niepetnosprawnosciami i osob
starszych.
O Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych.

Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytuciji.

Stale wspoipracuje z dyrekcijg Twojej instytucji.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucii.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

Dba o wypetnianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania dostepnosci

O o o o o O

Nie wiem.
10. W jakie prace jest zaangazowany zespot do spraw dostepnosci w
instytucji?

O Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.

Konsultuje niektére przygotowywane dziatania merytoryczne.

Przygotowuje wiasne dziatania merytoryczne.

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.

Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucii.

Stale wspoipracuje z dyrekcijg Twojej instytucji.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytuciji.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

O O O O o o o o O

Dba o wypetnianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania

dostepno$ci.

O Nie wiem.

11. Czy w instytucji byly prowadzone warsztaty o potrzebach osé6b
Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych?
a) Tak.
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- Stowarzyszenie “Dla Autyzmu” prowadzito warsztaty dla wszystkich grup
odbiorcow (dorosli, dzieci) na temat potrzeb oséb w spektrum autyzmu (5
integracyjnych lekcji dla dzieci i mtodziezy),

- Spotkania autorskie potgczone z warsztatami ze specjalistami i autorami
ksigzek o spektrum autyzmu i szeroko pojetej niepetnosprawnosci - 7 spotkan,
- Warsztaty podczas Dnia Swiadomosci Autyzmu - 2 duze wydarzenia
potgczone z wystawa, spotkaniami autorskimi i dyskusjg na temat spektrum
autyzmu.

- Wystawa prac oséb z niepetnosprawnosciami potgczone z warsztatami dla
pracownikow i odbiorcow - organizowane przez Stowarzyszenie “Dla
Autyzmu”, Stowarzyszenie na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych “Malwa Plus”.
- Dwa cykle warsztatow wspierajgcych dla oséb onkologicznie chorych oraz
ich rodzin.

- Szkolenia ETR dla wszystkich chetnych w bibliotece (warsztat na zapisy).

- Inne spotkania/warsztaty o potrzebach osob z niepetnosprawnoscig dla
uzytkownikow i pracownikéw biblioteki - z Anng Dymng, Monikg Kuszynska,
Janem Melg, Bogusiem Janiszewskim i Maksem Skorwiderem, Marcinem
Ryszkg, Jakubem Biatkiem, Marcinem Koziotem.

b) Nie.
C) Nie wiemy.
12.  Kto bral udziat w takich szkoleniach?

a) Wszyscy pracownicy.

b) Wiekszos¢ pracownikéw.

C) Nieliczni pracownicy.

d) Nie wiem.

13. Czy w szkoleniach brali tez udziat wolontariusze?
a) Tak, wszyscy.

b) Tak, czesc¢ (szkolenie zrealizowane w dn. 17.09.2025 r. poruszato zagadnienia

dostepnosci, obstugi 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, uczestnicy poznali zasady

komunikacji witaczajacej, sposoby udzielania skutecznej pomocy oraz obstugi

udogodnien dostepnych w placdéwkach.)
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C) Nie.

d) Nie wiem.

14. Czy w szkoleniach brali udziat wspoétpracownicy/wspoétpracowniczki (np.
instruktorzyl/instruktorki, przewodnicy/przewodniczki itp.)?

a) Tak, wszyscy.

b) Tak, czes¢ (udziat braty osoby zatrudnione na podstawie umow

cywilnoprawnych, natomiast osoby wspotpracujace z biblioteka i prowadzace zajecia

nie uczestniczyty w takich szkoleniach).
C) Nie.
d) Nie wiem.

15. Prosze okresli¢ poziom kompetencji dotyczacych dostepnosci wsréd osob
w zespole i — opcjonalnie — przypisa¢ osoby posiadajace te kompetencje

(przez funkcje i role w dziale).

Prosimy o zaznaczenie w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza, ,w ogdle nie posiadamy
kompetencji w tym zakresie”, 2 oznacza ,raczej nie posiadamy”, 3 oznacza ,trudno

powiedzie¢”, 4 oznacza ,raczej posiadamy”, 5 oznacza ,zdecydowanie posiadamy”.

KOMPETENCJA 1 2 3 | 4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
Zarzadzanie X Koordynator i zespot ds.
dostepnoscig dostepnosci — 4
(koordynacja

Zespot pracownikow biblioteki
dostepnosci) PotP

-3
Obstuga os6b z X Zespot pracownikéw bibliotek
niepetnosprawnoscig -4

lub 0s6b starszych
OBSZAR: WZROK
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KOMPETENCJA

OSOBY Z ZESPOLU

Obstuga osoéb z
niepetnosprawnoscia
lub oséb starszych
OBSZAR StUCH

Zespot pracownikéw bibliotek
-4

Obstuga osoéb z
niepetnosprawnoscig
lub oséb starszych
OBSZAR: RUCH

Zespot pracownikéw bibliotek
-5

Obstuga oséb z
niepetnosprawnoscia
lub oséb starszych
OBSZAR:
ROZUMIENIE

Zespot pracownikéw bibliotek
-4

Obstuga oséb z
niepetnosprawnoscig
lub oséb starszych
OBSZAR: CZUCIE

Zespot pracownikéw bibliotek
-4

Szeroko rozumiany
savoir vivre
(inicjowanie kontaktu)
z osobami o
szczegolnych
potrzebach, w tym

z osobami starszymi.

Zespot pracownikéw bibliotek
-5
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KOMPETENCJA

OSOBY Z ZESPOLU

Opracowanie
materiatow
dostepnosciowych:
OBSZAR: StUCH

(np. napisy

rozszerzone, zlecanie

ttumaczen PJM).

Zespot pracownikéw bibliotek
-4

Opracowanie
materiatéw
dostepnosciowych:
OBSZAR: WZROK
(np. materiaty
dotykowe,

audiodeskrypcja).

Zespot pracownikéw bibliotek
—4

Opracowanie
materiatow
dostepnosciowych:
OBSZAR:
ROZUMIENIE (np.
karty w tekscie
tatwym, pomoce

sensoryczne).

Zespot pracownikéw bibliotek
-4

Jezyk migowy

Zespot pracownikéw bibliotek
-1
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KOMPETENCJA 1 2 | 3| 4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
Zadna osoba nie posiada
kompetenciji postugiwania sie
jez. migowym.

Jezyk prosty X Koordynator i zespoét ds.

dostepnosci — 4

Zespot pracownikdw biblioteki
-3

Komunikacja

i promocja
dostepnosci (w tym
dostepne media

spotecznosciowe)

Osoby z zespotu ds.
dostepnosci (koordynator ds.
dostepnosci informacyjno-

komunikacyjnej) — 5

Zespot pracownikéw biblioteki
-4

Obstuga sprzetu

i narzedzi dostepu
(np. petli
indukcyjnych)

Umiejetnos¢ obstugi sprzetu
wspomagajgcego czytanie
(urzadzenia czytak,
powiekszalniki):

Zespot pracownikéw biblioteki
-3
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KOMPETENCJA 1 2 | 3| 4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
Nie posiadamy petli
indukcyjnych i innych
urzadzen asystujgcych.
Ewakuacja i X Zespot pracownikow biblioteki

bezpieczenstwo OzN

-3

Biblioteka posiada procedure
ewakuacji wraz z Instrukcjg
Bezpieczenstwa Pozarowego
wprowadzong Zarzgdzeniem
nr 5/2018 Dyrektora Biblioteki
we wrzesniu 2018. Nie
obejmuje ona jednak
oddzielnej procedury na
ewakuacje osob ze

szczegolnymi potrzebami.

Inne (prosze

wskazac):

ETR (ksigzki w ETR,
zamieszczanie

informacje na stronie
internetowej w jezyku

prostym)

Osoby z zespotu ds.
dostepnosci (koordynator ds.
dostepnosci informacyjno-

komunikacyjnej) — 5

Zespot pracownikdw biblioteki
-4

W bibliotece posiadamy zbior
ksigzek w ETR, ktory
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Animacje, zajecia
edukacyjne dla

uzytkownikow

KOMPETENCJA 1 12| 3] 4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
udostepniamy naszym
uzytkownikom.

Inne: X Osoby z zespotu ds.

dostepnosci (koordynator ds.
dostepnosci informacyjno-

komunikacyjnej) — 5

Zespot pracownikdéw biblioteki
-4

W bibliotece prowadzimy
szereg zajec edukacyjno-
kulturalnych zapewniajgc

dostepnosé.

Inne:

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA | EWAKUACJA

Wypetniajgc te czesé prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla

podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegolnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci architektonicznej?

a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.

C) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie/we wspodtpracy z osobami

Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.

e) Nie wiem.
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Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).-
Autodiagnoza przeprowadzana byta w 2022 roku podczas szkolen stacjonarnych
bibliotekarzy z trenerami. Trenerami byty osoby ze szczegbIinymi potrzebami w

obszarach poruszania sie oraz widzenia.

2. Czy instytucja ma procedure ewakuacji oséb ze szczegolnymi
potrzebami, jako element Instrukcji Bezpieczenstwa Przeciwpozarowego
(IBP)/innych procedur?

a) Tak, opracowaliSmy to we wspétpracy z firmg zewnetrzna.

b) Tak, opracowalismy to we wspotpracy z inspektorem BHP/strazg pozarna.
c)  Nie.

d) Nie wiem.

Dodatkowe informacje: Biblioteka posiada procedure ewakuacji wraz z Instrukcjg
Bezpieczenstwa Pozarowego wprowadzong Zarzgdzeniem nr 5/2018 Dyrektora
Biblioteki we wrzesniu 2018. Nie obejmuje ona jednak oddzielnej procedury na

ewakuacje 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.

3. Gdzie i jak opisywana jest dostepnos¢ architektoniczna instytuc;ji?
Dostepnosc¢ architektoniczna opisana jest w deklaracji dostepnosci
(https://biblioteka.grodzisk.pl/deklaracja-dostepnosci/), na stronie internetowej w
zaktadce Dostepnosé i przedprzewodniku (https://biblioteka.grodzisk.pl/dostepnosc/.
Dostepnosc¢ architektoniczna w informacjach na stronie internetowej zostata opisana
szczegotowo w podziale na kazdg placowke.

4. Jakie sag 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage
architekture?

Najwieksze bariery architektoniczne utrudniajgce dostep do biblioteki:

Biblioteka Gtéwna:

) miejsca parkingowe dla os6b ze specjalnymi potrzebami znajdujg sie w
odlegtosci ok. 70 m od wejscia do biblioteki,

° dojscie z biblioteki do parkingu jest wytozone kostkg granitowg tupana,

) ciezkie drzwi wejsciowe do biblioteki (przeciwpozarowe),
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° przejscie z placu przed bibliotekg na chodnik wzdtuz ulicy i do przystanku
autobusowego jest poprowadzone schodami, brak podjazdu dla wozkow,
) brak wydzielonej, osobnej przestrzeni wytchnieniowej, dostepne sg jedynie

fotele zapewniajgce przestrzen wytchnieniowg dla uzytkownikow.

Filia nr 1:

) brak podjazdu dla wozkow przy wejsciu do biblioteki (wejscie do budynku
poprzedza jeden stopien),

° brak WC dla oséb z niepetnosprawnosciami,

° czesc¢ ciggow komunikacyjnych prowadzgcych do toalet i sali wielofunkcyjnej

jest za waska dla wozkow inwalidzkich,

° brak chodnika prowadzgcego od parkingu do wejscia do biblioteki,
° brak miejsc parkingowych dla os6b z niepetnosprawnosciami,
) parking wysypany tluczniem,

e Dbrak wydzielonej, osobnej przestrzeni wytchnieniowej, dostepne sg jedynie

fotele zapewniajgce przestrzen wytchnieniowg dla uzytkownikow.

Filia nr 2:

° antresola w strefie dla dorostych z miejscem wytchnieniowym bez mozliwosci

podjazdu dla os6b na wdzkach inwalidzkich,

° antresola w strefie dla mtodziezy ze strefg gier bez mozliwosci podjazdu dla

0s6b na wozkach inwalidzkich,

) tylko 1 dostepne miejsce parkingowe dla oséb z niepetnosprawnosciami,

° miedzy parkingiem, a chodnikiem prowadzgcym do biblioteki jest kraweznik,
e brak wydzielonej, osobnej przestrzeni wytchnieniowej, dostepne sg jedynie

fotele zapewniajgce przestrzen wytchnieniowg dla uzytkownikow.

Filia nr 3 - w budowie

5. Jakie sg 3 najwieksze atuty dostepnosci architektonicznej instytuc;ji?

Biblioteka Gtéwna:
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e w budynku znajduje sie winda, co eliminuje bariery i umozliwia samodzielne
poruszanie sie po 3 kondygnacjach budynku,

e regaly z ksigzkami ustawione sg z duzymi odstepami (>140 cm), co pozwala
na swobodne i bezpieczne poruszanie sie osobom na wozkach inwalidzkich,
z balkonikiem, czy rodzinom z wdzkami dzieciecymi,

e przestronne ciggi komunikacyjne spetniajg wymogi dostepnosci okreslone w
art. 6 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

e na kazdej kondygnacji budynku dostepne sg toalety dostosowane do potrzeb
0sOb z niepetnosprawnosciami - wyposazone w pochwyty, odpowiednig
przestrzeh manewrowg i system przywotawczy, dodatkowo dostepna
w bibliotece jest toaleta dla dzieci (z obnizonymi wysokosciami armatury),
wyposazona w przewijaki, co utatwia korzystanie z obiektu rodzinom
Z dzieémi,

e widoczne i czytelne oznakowanie drég ewakuacyjnych umozliwia sprawne
i bezpieczne opuszczenie budynku wszystkich uzytkownikow,

e wszystkie punkty obstugi (lady biblioteczne) majg obnizone blaty, umozliwiajgc

dostep dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami.

Filia nr 1:
e budynek jest jednokondygnacyjny, we wnetrzu budynku nie ma dodatkowych
progéw, czy stopni,
e strefa biblioteki jest przestronna, z duzg iloscig przestrzeni manewrowej dla
0s0Ob ze szczegdlnymi potrzebami i tatwym dostepem do regatow z ksigzkami,
e w przestrzeni biblioteki znajdujg sie fotele zapewniajgce przestrzen

wytchnieniowg dla uzytkownikéw.

Filia nr 2:
e przestronne ciggi komunikacyjne spetniajg wymogi dostepnosci okreslone
w art. 6 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi

potrzebami,
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e w budynku dostepne sg toalety dostosowane dla osob ze specjalnymi
potrzebami - wyposazone w pochwyty, odpowiednig przestrzeh manewrowg i
system przywotawczy, dodatkowo w strefie dzieciecej dostepna jest toaleta dla
dzieci (z obnizonymi wysokosciami armatury), wyposazona w przewijak,

e regaly z ksigzkami ustawione sg z duzymi odstepami (>140 cm), co pozwala
na swobodne i bezpieczne poruszanie sie osobom ze specjalnymi potrzebami,

e parking z miejscami dla oséb z niepetnosprawnosciami znajduje sie w
odlegtosci ok. 15 m od wejscia do budynku, a po drodze do wejscia do
budynku nie ma dodatkowych stopni i progéw,

e widoczne i czytelne oznakowanie drog ewakuacyjnych umozliwia bezpieczng

i sprawng ewakuacje wszystkich uzytkownikdw.
Filia nr 3 - w budowie

6. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci architektonicznej

instytucji?

Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki konsekwentnie dgzy do poprawy
dostepnosci swojej przestrzeni, aby stac¢ sie miejscem przyjaznym i dostepnym dla
wszystkich uzytkownikow — niezaleznie od ich indywidualnych potrzeb i ograniczen.
Naszym priorytetem jest systematyczna autodiagnoza dostepnosci, udoskonalanie
istniejgcych rozwigzan oraz wdrazanie nowych dziatan zgodnych z ustawg

0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
Kierunki zmian w poszczegdlnych obszarach:

Obszar widzenia:
Biblioteka Gtéwna:
e kontrastowe oznaczenie szklanych Scian elewacyjnych oraz szklanych $cianek

dziatowych - poprawiajgce widocznos$c¢ i orientacje wewnagtrz budynku,
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e wprowadzenie elementéw aranzaciji utatwiajgcych samodzielng orientacje (np.

pochwyty, oznakowania kierunkowe),

e wprowadzenie systemu Totupoint.

Filia nr 1:

kontrastowe oznaczenie przeszklen elewacji budynku - poprawiajgce
widocznosé,

montaz systemdéw oswietlenia z mozliwoscig regulowania natezenia swiatta,
wprowadzenie elementéw aranzacji utatwiajgcych samodzielng orientacje (np.

pochwyty, oznakowania kierunkowe),

e wprowadzenie systemu Totupoint.
Filia nr 2:
e kontrastowe oznaczenie szklanych Scian elewacyjnych oraz szklanych scianek
dziatowych - poprawiajgce widocznosc i orientacje wewnagtrz budynku,
e montaz systemow oswietlenia z mozliwoscig regulowania natezenia Swiatta,
e zakup i montaz drzwi automatycznych,
e wprowadzenie elementéw aranzaciji utatwiajgcych samodzielng orientacje (np.
pochwyty, oznakowania kierunkowe),
e wprowadzenie systemu Totupoint.
Filia nr 3:
e kontrastowe oznaczenie szklanych Scian elewacyjnych oraz szklanych $cianek
dziatowych - poprawiajgce widocznos¢ i orientacje wewnatrz budynku,
e montaz systemow oswietlenia z mozliwoscig regulowania natezenia sSwiatta,
e wprowadzenie elementéw aranzacji utatwiajgcych samodzielng orientacje (np.
pochwyty, oznakowania kierunkowe),
e wprowadzenie systemu Totupoint.

Obszar styszenia:

Biblioteka Gtéwna:
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e zakup i montaz systemow wspomagajgcych styszenie — petle indukcyjne
stanowiskowe.
Filia nr 1:
e zakup i montaz systemow wspomagajgcych styszenie — petle indukcyjne
stanowiskowe.
Filia nr 2:
e zakup i montaz systemow wspomagajgcych styszenie — petle indukcyjne
stanowiskowe.
Filia nr 3:
e zakup i montaz systemow wspomagajgcych styszenie — petle indukcyjne

stanowiskowe.

Obszar poruszania sie:
Biblioteka Gtéwna:
e dostosowanie szatni — modyfikacja istniejgcej szatni i montaz nowych

wieszakow na wysokosci 100-110 cm,

x*

e wprowadzenie Sciezek fakturowych/linii naprowadzajgcych — zastosowanie

oznaczenh ufatwiajgcych poruszanie sie osobom niewidomym i stabowidzgcym,

zarowno przed budynkiem, jak i wewnatrz (na powierzchni podtogi),
e wdrozenie systemu ewakuacji dostosowanego do potrzeb oséb

Z niepetnosprawnosciami, w tym zakup materaca ewakuacyjnego

umozliwiajgcego bezpieczne przetransportowanie osoby z trudnosciami w

poruszaniu sie,

e wydzielenie miejsc krétkiego postoju (K+R) — umozliwienie krétkotrwatego

zatrzymania sie przy wejsciu do biblioteki w celu oddania lub wypozyczenia

ksigzek, co utatwia dostep osobom o ograniczonej mobilnosci.

Filia nr 1;

e dostosowanie szatni — montaz nowej szatni z wieszakami umieszczonymi na

wysokosci 100-110 cm,
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e dostosowanie punktéw obstugi — zaprojektowanie i zakup nowej lady
bibliotecznej o obnizonej wysokosci, umozliwiajgcej obstuge oséb ze
szczegolnymi potrzebami,

e dostosowanie parkingu — zmiana nawierzchni, wydzielenie miejsca
parkingowego dla os6b ze specjalnymi potrzebami,

e dostosowanie tazienek do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,

e zaprojektowanie i montaz pochylni umozliwiajgcej bezpieczny podjazd do
budynku dla oséb poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich.

Filia nr 2:

e dostosowanie szatni — montaz nowej szatni z wieszakami umieszczonymi na
wysokosci 100-110 cm,

e dostosowanie punktéw obstugi — zaprojektowanie i zakup nowej lady
bibliotecznej o obnizonej wysokosci, umozliwiajgcej obstuge osob ze
szczegolnymi potrzebami,

e wprowadzenie sciezek fakturowych/linii naprowadzajgcych — zastosowanie
oznaczen ufatwiajgcych poruszanie sie osobom niewidomym i stabowidzgcym,
zaréwno przed budynkiem, jak i wewnatrz,

e wdrozenie systemu ewakuacji dostosowanego do potrzeb osbéb z
niepetnosprawnosciami,

e zakup i montaz drzwi automatycznych.

Filia nr 3:

e dostosowanie szatni — montaz nowej szatni z wieszakami umieszczonymi na
wysokosci 100-110 cm,

e dostosowanie punktéw obstugi — zaprojektowanie i zakup nowej lady
bibliotecznej o obnizonej wysokosci, umozliwiajgcej obstuge osob ze
szczegolnymi potrzebami,

e wprowadzenie sciezek fakturowych/linii naprowadzajgcych — zastosowanie
oznaczen ufatwiajgcych poruszanie sie osobom niewidomym i stabowidzgcym,
zarowno przed budynkiem, jak i wewnatrz,

e wdrozenie systemu ewakuacji dostosowanego do potrzeb osbéb z

niepetnosprawnosciami, w tym zakup materaca ewakuacyjnego
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umozliwiajgcego bezpieczne przetransportowanie osoby z trudnosciami w
poruszaniu sie.

Obszar czucia:
Biblioteka Gtéwna:

e wydzielenie oddzielnych stref wytchnieniowych — wydzielenie miejsca
wyciszenia oraz stref sensorycznych dla oséb potrzebujgcych chwilowego
odosobnienia, w tym osob w spektrum autyzmu oraz nadwrazliwych
sensorycznie.

Filia nr 1:

e wydzielenie oddzielnych stref wytchnieniowych — wydzielenie miejsca
wyciszenia oraz stref sensorycznych dla os6b potrzebujgcych chwilowego
odosobnienia, w tym osob w spektrum autyzmu oraz nadwrazliwych
sensorycznie,

e montaz systemow oswietlenia z mozliwoscig regulowania natezenia Swiatta.

Filia nr 2:

e wydzielenie oddzielnych stref wytchnieniowych — wydzielenie miejsca
wyciszenia oraz stref sensorycznych dla oséb potrzebujgcych chwilowego
odosobnienia, w tym osob w spektrum autyzmu oraz nadwrazliwych
sensorycznie,

e montaz systemow oswietlenia z mozliwoscig regulowania natezenia Swiatta.

Filia nr 3:

e wydzielenie oddzielnych stref wytchnieniowych — wydzielenie miejsca
wyciszenia oraz stref sensorycznych dla os6b potrzebujgcych chwilowego
odosobnienia, w tym osob w spektrum autyzmu oraz nadwrazliwych
sensorycznie,

e montaz systemdéw oswietlenia z mozliwoscig regulowania natezenia swiatfa.

Obszar rozumienia:

Biblioteka Gtéwna:
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e stworzenie planu/mapy obiektu dostosowanego do os6b ze szczegdlnymi
potrzebami (np. z zastosowaniem oznaczen symbolami i piktogramami).
Filia nr 1:
e stworzenie planu/mapy obiektu dostosowanego do 0sob ze szczegdlnymi
potrzebami (np. z zastosowaniem oznaczen symbolami i piktogramami).
Filia nr 2:
e stworzenie planu/mapy obiektu dostosowanego do osob ze szczegdlnymi
potrzebami (np. z zastosowaniem oznaczen symbolami i piktogramami).
Filia nr 3:
e stworzenie planu/mapy obiektu dostosowanego do osob ze szczegdlnymi

potrzebami (np. z zastosowaniem oznaczen symbolami i piktogramami).

7. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw
grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?

Tak, kierunek zmian dotyczgcy poprawy dostepnosci architektonicznej Biblioteki
Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki bedzie realizowany z wykorzystaniem
srodkow grantowych w ramach przedsiewziecia ,PUK — Projektowanie Uniwersalne
Kultury”. Grant umozliwi wdrozenie zaplanowanych dziatan w obszarach: widzenia,
styszenia, poruszania sig, rozumienia oraz czucia, wspierajgc tym samym

dostepnos¢ instytucji dla oséb ze szczegdolnymi potrzebami.
Obszar widzenia:

e oznaczenie szklanych scian elewacyjnych oraz szklanych Scianek dziatowych
— poprawiajgce widocznosc i orientacje wewnatrz budynku — Biblioteka
Gtoéwna, Filia nr 2, Filia nr 3.

e wprowadzenie systemu Totupoint — Biblioteka Gtéwna, Filia nr 1, Filia nr 2,
Filia nr 3.

Obszar styszenia:

e Zakup petli indukcyjnych - Biblioteka Gtéwna, Filia nr 1, Filia nr 2, Filia nr 3.
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Obszar poruszania sie:

e dostosowanie szatni — modyfikacja istniejgcej szatni i montaz nowych
wieszakow na wysokosci 100-110 cm — Biblioteka Gitéwna,

e zakup i dostosowanie lady bibliotecznej w wypozyczalni dla dzieci - Biblioteka
Gtéwna,

e wdrozenie systemu ewakuacji dostosowanego do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, w tym zakup materaca ewakuacyjnego
umozliwiajgcego bezpieczne przetransportowanie osoby z trudnosciami w
poruszaniu sie — Biblioteka Gtowna, Filia nr 3,

e Dostosowanie drzwi do automatycznego otwierania sie - Filia nr 2.

Obszar czucia:

e wydzielenie odizolowanego od czytelnikdw miejsca wyciszenia — stworzenie
cichej, spokojnej przestrzeni dla osob potrzebujgcych chwilowego
odosobnienia, w tym osob w spektrum autyzmu oraz nadwrazliwych

sensorycznie — Biblioteka Gtoéwna i Filii nr 2.

Obszar rozumienia:

e stworzenie planu/mapy obiektu dostosowanego do osob ze szczegdlnymi
potrzebami (np. z zastosowaniem oznaczen symbolami i piktogramami) —

Biblioteka Gtéwna, Filia nr 2 i Filia nr 3.
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DOSTEPNOSC CYFROWA

Wypetniajgc te czes¢ prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegolnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci cyfrowej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.

C) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie/we wspotpracy z osobami

Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.

e) Nie wiem.

Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.) —

Przy przygotowywaniu autodiagnozy dostepnosci instytucji kultury
przeprowadzalismy w 08.2025 r. autodiagnoze samodzielnie z wykonawcg naszej

strony internetowe;.

2. Gdzie i jak opisywana jest dostepnos¢ cyfrowa instytucji?
Dostepnos¢ cyfrowa opisana jest w deklaracji dostepnosci
(https://biblioteka.grodzisk.pl/deklaracja-dostepnosci/), na stronie internetowej

w zaktadce Dostepnosé (https://biblioteka.grodzisk.pl/dostepnosc/) i w

przedprzewodniku (https://biblioteka.grodzisk.pl/dostepnosc/) zostata opisana

catosciowo. Strona internetowa biblioteki jest strong responsywna.

3. Jakie s3g 3 najwieksze bariery w dostepie cyfrowym do instytucji?

Obszar poruszanie sie:
e Brak petnej obstugi formularzy z klawiatury — utrudnia korzystanie osobom z
ograniczeniami manualnymi.

e Brak spojnej struktury nagtéwkow (podwdjne h1) — zaburza nawigacje.


about:blank
https://biblioteka.grodzisk.pl/dostepnosc/
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e Niestandardowe formatowanie tresci (np. wydarzenia, artykuty) — dezorientuje
przy przewijaniu strony.

e Brak ostrzezenh przed otwieraniem linkdw w nowym oknie / zaktadce — osoba
korzystajgca z technologii asystujgcych moze ,zgubic sie” w nawigaciji.

e Niewystarczajgca ilos¢ kodéw dostepu do platform udostepniajgcych ksigzki i
audiobooki w wersji cyfrowej w stosunku do potrzeb uzytkownikow

Obszar czucia:

e Nadmiar wtyczek formatowania i niejednolity ukfad tresci — powoduje trudnosci
w interakcji, np. w dotyku na urzgdzeniach mobilnych.

e Strona nie zostata w petni sprawdzona pod kgtem czytelnosci przy zmianie
orientacji ekranu (pion/poziom) — co utrudnia dostep osobom korzystajgcym z

tabletow czy smartfonow.

Obszar widzenia:

e Brak atrybutow aria-label w linkach, przyciskach i formularzach — czytniki
ekranu nie podajg kontekstu elementéw.

e Niewystarczajgcy kontrast i czytelnosc tresci.

e Brak informacji o formacie, rozmiarze i jezyku dokumentow do pobrania (np.
PDF, DOCX) — osoba korzystajgca z czytnika nie wie, co jg czeka po
kliknieciu.

e Brak ostrzezenh o otwarciu nowego okna — dezorientacja.

e Niewystarczajgca ilos¢ kodéw dostepu do platform udostepniajgcych ksigzki i

audiobooki w wersji cyfrowej w stosunku do potrzeb uzytkownikdw

Obszar rozumienia:
e W niektérych elementach strony internetowej zbyt skomplikowany jezyk
komunikatéw np. regulaminy.
e Chaotyczna struktura tresci (uktad wydarzen, nadmiar nagtéwkow) — obniza
czytelnosé.

e Brak spojnych etykiet i opisow w wyszukiwarce (brak opcji zapisywania fraz).
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Obszar styszenia:

Filmy bez napiséw — bariera dla oséb niestyszgcych i niedostyszgcych.

Brak audiodeskrypcji w filmach publikowanych po 23.09.2023.

Brak znacznikow <figcaption> przy materiatach wideo — brak kontekstu.
Niewystarczajgca ilos¢ kodow dostepu do platform udostepniajgcych ksigzki i

audiobooki w wersji cyfrowej w stosunku do potrzeb uzytkownikow.

Jakie sg 3 najwieksze atuty dostepnosci cyfrowej instytuciji?

Obszar poruszanie sie:

Infokiosk utatwiajg nawigacje w katalogu i ofercie biblioteki bez potrzeby
korzystania z wlasnych urzadzen.

Totem zewnetrzny przed bibliotekg utatwia dostep do informacji o ofercie
biblioteki bez potrzeby korzystania z wlasnych urzadzen.

Ksigzkomat jako punkt wypozyczania i zwrotu ksigzek w przestrzeni miejskigj
— pozwala na korzystanie z zasobdw biblioteki bez koniecznosci odwiedzania
budynku, co szczegdlnie utatwia dostep osobom z ograniczeniami mobilnosci,
seniorom czy rodzicom z dzieémi.

Mozliwos¢ zapisu online do biblioteki przez strone internetowa.

Mozliwo$¢ rezerwaciji ksigzek online przez strone internetowg lub aplikacje
mobilng.

Dostep do ksigzek w wersji cyfrowej oraz zdigitalizowanych publikacji

o charakterze regionalnym.

Mozliwos¢ wypozyczenia czytnikow ebookdw oraz urzgdzen czytak.

Dostep do platform udostepniajgcych ksigzki i audiobooki w wersji cyfrowe;.

Obszar czucia:

Prosta konstrukcja strony internetowej — brak nadmiaru elementéw

graficznych i zbednych ozdobnikéw utatwia korzystanie osobom z



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez > "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska S

ograniczeniami manualnymi i korzystajagcym z urzgdzen mobilnych (fatwiejsze
przewijanie i dotyk).

Mozliwos¢ zapisu online do biblioteki oraz rezerwacji zbiorow

Dostep do ksigzek w wersji cyfrowej oraz zdigitalizowanych publikacji

o charakterze regionalnym.

Mozliwos¢ wypozyczenia czytnikow ebookdw oraz urzgdzen czytak.

Obszar widzenia:

Dostepny katalog ksigzek — umozliwia wyszukiwanie pozyciji

w uporzgdkowanej strukturze, co jest czytelne i przewidywalne.

Mozliwo$¢ zapisu online do biblioteki oraz rezerwacji zbioréw

Dostep do ksigzek w wersji cyfrowej oraz zdigitalizowanych publikacji

o charakterze regionalnym.

Mozliwo$¢ wypozyczenia czytnikow ebookow oraz urzgdzenh czytak.

Jasny i prosty tekst na stronie poprawia czytelnos¢ dla osob stabowidzacych.

Dostep do platform udostepniajgcych ksigzki i audiobooki w wersji cyfrowe;.

Obszar rozumienia:

Jasny, prosty jezyk informaciji o ofercie — biblioteka stawia na klarowng
informacje, co wspiera osoby z trudnosciami poznawczymi i senioréw.
Ujednolicony sposdb prezentaciji oferty — mniej rozpraszaczy i szybsze
odnalezienie potrzebnych informaciji.

Mozliwo$¢ zapisu online do biblioteki oraz rezerwacji zbioréw

Dostep do ksigzek w wersji cyfrowej oraz zdigitalizowanych publikacji
o charakterze regionalnym.

Mozliwo$¢ wypozyczenia czytnikow ebookoéw oraz urzgdzen czytak.

Obszar styszenia:

Strona i katalog sg oparte gtdéwnie na tekscie, a nie na materiatach
wymagajgcych jednoczesnego stuchu i wzroku. To atut, bo podstawowe
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informacje sg dostepne w formie najtatwiejszej do przetworzenia przez
technologie wspomagajgce (np. czytniki ekranu).

e Mozliwos¢ zapisu online do biblioteki oraz rezerwacji zbiorow.

e Dostep do ksigzek w wersji cyfrowej oraz zdigitalizowanych publikacji
o charakterze regionalnym.

e Mozliwos¢ wypozyczenia czytnikdw ebookdw oraz urzgdzen czytak.

e Dostep do platform udostepniajgcych ksigzki i audiobooki w wersiji cyfrowej.

5. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci cyfrowej instytuciji?
Biblioteka zmierza w strone kompleksowego zwiekszania dostepnosci cyfrowej
poprzez tgczenie prostych i przejrzystych rozwigzan online z udogodnieniami w
przestrzeni miejskiej. Podstawg do zmian w obszarze dostepnosci cyfrowej bedzie
przeprowadzenie audytu strony internetowej przez osoby ze szczegolnymi
potrzebami.

Kierunki zmian w poszczegélnych obszarach:

Obszar poruszania:

e Zakup ksigzkomatu — poszerza dostepnos¢ do zbiorow poza siedzibg
biblioteki, umozliwiajac wypozyczanie ksigzek w dowolnym czasie i miejscu,
co eliminuje bariery mobilnosci.

e Zakup infokioskow i totemdw zewnetrznych — utatwia poruszanie sie po ofercie
i katalogu biblioteki osobom, ktére nie mogg lub nie chcg korzystaé z wtasnych
urzadzen.

e Dokupienie czytakdéw oraz czytnikow ksigzek, tak aby byta mozliwosé
udostepniania wiekszej ilosci uzytkownikow.

e Zwiekszenie ilo$¢ kodéw dostepu do platform udostepniajgcych ksigzki i

audiobooki w wers;ji cyfrowej.

Obszar widzenia:
e Usprawnienia techniczne: poprawa kontrastu, dodanie atrybutéw aria-label,

uproszczenie nawigacji i opiséw dokumentéw do pobrania.
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e Zwiekszenie ilo$¢ kodéw dostepu do platform udostepniajgcych ksigzki i

audiobooki w wersji cyfrowej w stosunku do potrzeb uzytkownikow.

Obszar styszenia:
e Rozbudowa dostepnosci multimediow: dodanie napiséw i audiodeskrypcji w
filmach publikowanych na stronie.
e Stosowanie znacznikow <figcaption> i jasnego opisu tresci audiowizualnych.
e Zwiekszenie ilo$¢ kodéw dostepu do platform udostepniajgcych ksigzki i

audiobooki w wersji cyfrowej w stosunku do potrzeb uzytkownikow

Obszar czucia:

e Dalsze upraszczanie strony internetowej, usuwanie zbednych wtyczek i
elementow — tak, aby interfejs pozostat czytelny i fatwy w obstudze takze na
urzgdzeniach mobilnych i ekranach dotykowych.

Obszar rozumienia:

e Kierunek zmian to uproszczenie jezyka komunikatow, lepsze uporzadkowanie

tresci i wigksza przewidywalnos¢ uktadu informacji — tak, by serwis byt

przyjazny osobom z trudnosciami poznawczymi i seniorom.

6. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw

grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?

Tak, wskazany kierunek zmian bedzie realizowany i wsparty ze srodkéw grantowych
przedsiewziecia ,PUK”. Grant umozliwi sfinansowanie zaréwno dziatan technicznych
(m.in. modernizacja strony internetowej, poprawa kontrastu, dostosowanie
multimediéw), jak i inwestycji zwiekszajgcych dostepnos¢ w przestrzeni miejskie;,
takich jak zakup i wdrozenie ksigzkomatu, rozwéj infokioskow czy toteméw
zewnetrznych. Dzieki temu biblioteka konsekwentnie poszerza dostepnosc¢ cyfrowg

i fizyczng swoich ustug, odpowiadajgc na potrzeby wszystkich grup uzytkownikéw,

w tym oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz senioréw.

Obszar poruszania:
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Zakup ksigzkomatu — usytuowanie go w przestrzeni publicznej zgodnie z
sugestiami uzytkownikéw, w tym uzytkownikow ze szczegolnymi potrzebami i
seniorow.

Zakup infokiosku — Filia nr 2.

Zakup czytakow.

Obszar widzenia:

e Modernizacja strony internetowej biblioteki zgodnie z wynikami audytu

przeprowadzonego przez osoby ze szczegblnymi potrzebami.

Obszar styszenia:

e Modernizacja strony internetowej biblioteki zgodnie z wynikami audytu

przeprowadzonego przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami.

Obszar czucia:

e Modernizacja strony internetowej biblioteki zgodnie z wynikami audytu

przeprowadzonego przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami.

Obszar rozumienia:

e Modernizacja strony internetowej biblioteki zgodnie z wynikami audytu

przeprowadzonego przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami.
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DOSTEPNOSC INFORMACYJNO KOMUNIKACYJNA

Wypetniajgc te czes¢ prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegolnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej?

a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.

b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.

C) Tak, audyt przygotowali§my samodzielnie/we wspotpracy z osobami

Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.

e) Nie wiem.

Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.) —
Autodiagnoza przeprowadzana byta w 2022 roku podczas szkolen stacjonarnych
bibliotekarzy z trenerami. Trenerami byty osoby ze szczegdlnymi potrzebami w

obszarach poruszania sie oraz widzenia.

2. Gdzie i jak opisywana jest dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
instytucji?

Dostepnosc¢ informacyjno - komunikacyjna opisana jest w deklaracji dostepnosci, na
stronie internetowej w zaktadce Dostepnosc¢ i przedprzewodniku
(https://biblioteka.grodzisk.pl/dostepnosc/). Dostepnosc¢ informacyjno —
komunikacyjna w informacjach na stronie internetowej zostata opisana szczegétowo

w podziale na kazdg placéwke.

3. Jakie sg 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage

dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjng?

Najwieksze bariery informacyjno-komunikacyjne utrudniajgce dostep do Biblioteki

Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki to:


about:blank
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Biblioteka Giéwna:

e brak petli indukcyjnej w przestrzeni biblioteki,
e brak ustugi ttumacza online na PJM,
e Dbrak systemu nawigacyjnego typu Totupoint.
Filia nr 1:
e brak petli indukcyjnej w przestrzeni biblioteki,
e brak opracowanego systemu informacji przestrzennej,
e brak oznaczen na potkach i w przestrzeni biblioteki,
e Dbrak ustugi ttumacza online na PJM,

e brak systemu nawigacyjnego typu Totupoint.

Filia nr 2:
e Dbrak petli indukcyjnej w przestrzeni biblioteki,
e brak opracowanego systemu informacji przestrzennej,
e brak oznaczen na potkach i w przestrzeni biblioteki,
e brak ustugi ttumacza online na PJM,

e Dbrak systemu nawigacyjnego typu Totupoint.
Filia nr 3 (w budowie)

4. Jakie s3g 3 najwieksze atuty dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
instytucji?

Biblioteka Gtéwna:

° Mozliwo$¢ kontaktu przez rézne formy: poczte elektroniczng, wiadomosci

tekstowe, w tym SMS, MMS lub wiadomosci wysytane przez komunikatory

internetowe,
) prawidtowe, podstawowe oznakowanie ksiegozbioru,
) proste oznakowanie rozktad pomieszczen (w tym toalet dla oséb ze

szczegolnymi potrzebami),

° winda z komunikatorami gtosowymi i oznaczeniami Braillem,
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° oznaczenie na poreczach Braillem,

° ksigzkomaty — mozliwos¢ wypozyczenia i zwrotu w roznych lokalizacjach
WKD, PKP,

° biblioteka oferuje nie tylko tradycyjne ksigzki, ale takze bogaty zbior

audiobookéw (zaréwno na ptytach CD, jak i w formie dostepu do platform
streamingowych) oraz ksigzek z duzym drukiem. Ponadto, organizuje bezptatne
warsztaty dla senioréw z obstugi komputera i internetu, a jej strona internetowa jest w
petni dostosowana do potrzeb osdb korzystajgcych z czytnikow ekranu. W jednej z
sal dostepny jest rowniez stanowisko komputerowe ze specjalistycznym

oprogramowaniem dla osob stabowidzgcych.

Filia nr 1:

e mozliwos¢ kontaktu przez rézne formy: poczte elektroniczng, wiadomosci
tekstowe, w tym SMS, MMS lub wiadomosci wysytane przez komunikatory
internetowe,

e dobra komunikacja z bibliotekarka, nawigzanie silnych wiezi,

e proste zaprojektowanie przestrzeni (jedna sala), co umozliwia tatwg

komunikacje.

Filia nr 2:

e mozliwos¢ kontaktu przez rézne formy: poczte elektroniczng, wiadomosci
tekstowe, w tym SMS, MMS lub wiadomosci wysytane przez komunikatory
internetowe,

e bardzo dobry kontakt z bibliotekarkami, dobra komunikacja i nawigzanie wiezi,

e dobrze wspotpracujacy ze sobg personel, wspierajgcy komunikacyjnie

odbiorcow i odbiorczynie w kazdej placowce.

Filianr 3 (w budowie):
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e mozliwos¢ kontaktu przez rézne formy: poczte elektroniczng, wiadomosci
tekstowe, w tym SMS, MMS lub wiadomosci wysytane przez komunikatory

internetowe,

5. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci informacyjno-

komunikacyjnej instytucji?

Obszar widzenia:
Biblioteka Gtéwna:

e wdrozenie i uzupetnienie odpowiedniego systemu oznaczen w przestrzeni
biblioteki (oznaczenia przestrzeni, pomieszczen, oznaczenie ksiegozbioru),

e opracowanie lepszej komunikacji w przestrzeni biblioteki, piktogramy,
aplikacje, systemy wspomagajgce poruszanie sie po przestrzeni biblioteki,

e kontrast kolorystyczny. Wykorzystanie wysokiego kontrastu kolorystycznego
miedzy podtogg a Scianami, drzwiami a futryng, a takze miedzy tekstem a ttem
na oznaczeniach, utatwiajgce orientacje,

e ekrany dotykowe z regulacjg czcionki. Komputery i kioski informacyjne z
mozliwoscig powiekszania tekstu i regulacji kontrastu,

e montaz tabliczek informujgcych o funkcji pomieszczenia w formie dotykowe;j
(alfabet Braille’a).

Filia nr 1:

e wdrozenie i uzupetnienie odpowiedniego systemu oznaczen w przestrzeni
biblioteki (oznaczenia przestrzeni, pomieszczen, oznaczenie ksiegozbioru),

e opracowanie lepszej komunikacji w przestrzeni biblioteki, piktogramy, aplikacje
systemy pozwalajgce na odnalezienie sie w przestrzeni biblioteki,

e kontrast kolorystyczny. Wykorzystanie wysokiego kontrastu kolorystycznego
miedzy podtogg a $cianami, drzwiami a futrynami, a takze miedzy tekstem a
ttem na oznaczeniach, utatwiajgce orientacje,

e ekrany dotykowe z regulacjg czcionki. Komputery i kioski informacyjne z

mozliwoscig powiekszania tekstu i regulacji kontrastu.
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Filia nr 2:

e wdrozenie i uzupetnienie odpowiedniego systemu oznaczen w przestrzeni
biblioteki (oznaczenia przestrzeni, pomieszczen, oznaczenie ksiegozbioru),

e opracowanie lepszej komunikacji w przestrzeni biblioteki, piktogramy, aplikacje
systemy pozwalajgce na odnalezienie sie w przestrzeni biblioteki,

e kontrast kolorystyczny. Wykorzystanie wysokiego kontrastu kolorystycznego
miedzy podtogg a scianami, drzwiami a futrynami, a takze miedzy tekstem a
ttem na oznaczeniach, utatwiajgce orientacje,

e ekrany dotykowe z regulacjg czcionki. Komputery i kioski informacyjne z

mozliwoscig powiekszania tekstu i regulacji kontrastu.

Filia nr 3:

e wdrozenie i uzupetnienie odpowiedniego systemu oznaczenh w przestrzeni
biblioteki (oznaczenia przestrzeni, pomieszczen, oznaczenie ksiegozbioru),

e opracowanie lepszej komunikacji w przestrzeni biblioteki, piktogramy, aplikacje
systemy pozwalajgce na odnalezienie sie w przestrzeni biblioteki,

e kontrast kolorystyczny. Wykorzystanie wysokiego kontrastu kolorystycznego
miedzy podtogg a $cianami, drzwiami a futrynami, a takze miedzy tekstem a
ttem na oznaczeniach, utatwiajgce orientacje.

e ekrany dotykowe z regulacjg czcionki. Komputery i kioski informacyjne z

mozliwoscig powiekszania tekstu i regulacji kontrastu.

Obszar styszenia
Biblioteka Gtéwna:

e zakup przenosnych petli indukcyjnych — urzgdzenia wspomagajgce
komunikacje z osobami stabostyszgcymi korzystajgcymi z aparatow
stuchowych (w trybie T). Petle bedg dostepne przy punktach obstugi oraz
podczas wydarzenh bibliotecznych,

e zakup abonamentu na ttumacza PJM online,

e udostepnianie transkrypcji dla osob niedostyszgcych we wszystkich mediach i

w codziennej obstudze,
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e udostepnianie informacji w postaci tekstowej, audio, wideo oraz w jezyku
migowym. Przygotowanie filmow instruktazowych, jak korzystac z biblioteki
oraz samoobstugowych urzadzen (ksigzkomat, wrzutnia, samoobstugowe
wypozyczalnie) w PJM oraz z napisami,

e 0golne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktore wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

e fatwy dostep do informacji online, zarébwno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskéw i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

e zakup jak najbardziej dostepnych ksigzek i multimediow,

e wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu prostych
informacji, umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych

rozumienie.

Filia nr 1:

e zakup przenosnych petli indukcyjnych — urzgdzenia wspomagajgce
komunikacje z osobami stabostyszgcymi korzystajgcymi z aparatow
stuchowych (w trybie T). Petle bedg dostepne przy punktach obstugi oraz
podczas wydarzenh bibliotecznych,

e zakup abonamentu na ttumacza PJM online,

e udostepnianie transkrypcji dla osob niedostyszgcych we wszystkich mediach i
w codziennej obstudze,

e udostepnianie informacji w postaci tekstowej, audio, wideo oraz w jezyku
migowym,

e 0gdlne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktograméw
oraz filméw z napisami, ktére wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

e tatwy dostep do informaciji online, zaréwno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg

korzystanie z nich,
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e zakup jak najbardziej dostepnych ksigzek i multimediow,
e wysokie kompetencje pracownikéw, przeszkolonych w udzielaniu prostych
informacji, umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych

rozumienie.

Filia nr 2:

e zakup przenosnych petli indukcyjnych — urzgdzenia wspomagajgce
komunikacje z osobami stabostyszgcymi korzystajgcymi z aparatow
stuchowych (w trybie T). Petle bedg dostepne przy punktach obstugi oraz
podczas wydarzen bibliotecznych,

e zakup abonamentu na ttumacza PJM online,

e udostepnianie transkrypcji dla oséb niedostyszgcych we wszystkich mediach i
w codziennej obstudze;

e udostepnianie informacji w postaci tekstowej, audio, wideo oraz w jezyku
migowym,

e 0go6lne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktore wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

e fatwy dostep do informacji online, zarébwno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskéw i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

e zakup jak najbardziej dostepnych ksigzek i multimediow,

e wysokie kompetencje pracownikdw, przeszkolonych w udzielaniu prostych
informacji, umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych

rozumienie.

Filia nr 3:
e zakup przenosnych petli indukcyjnych — urzgdzenia wspomagajgce
komunikacje z osobami stabostyszgcymi korzystajgcymi z aparatéw
stuchowych (w trybie T). Petle bedg dostepne przy punktach obstugi oraz

podczas wydarzen bibliotecznych,



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez > "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska S

zakup abonamentu na ttumacza PJM online,

udostepnianie transkrypcji dla osob niedostyszgcych we wszystkich mediach i
w codziennej obstudze,

udostepnianie informacji w postaci tekstowej, audio, wideo oraz w jezyku
migowym,

0golne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktére wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,
tatwy dostep do informac;ji online, zaréwno samych stron i aplikacji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

zakup jak najbardziej dostepnych ksigzek i multimediow,

wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu prostych
informacji, umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych

rozumienie.

Obszar poruszania

Biblioteka Gtéwna:

Wdrozenie systemu nawigacyjno-informacyjnego wspierajgcego
samodzielnos¢ (Tuptup piont),

ogolne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczenh w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktore wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

w przypadku zamontowanie podjazdéw, ramp oraz wind, ktére umozliwig tatwy
dostep na kazde pietro, bardzo jasne i komunikatywne oznaczenie, potgczone
z aplikacjami online i materiatami wydrukowanymi, wspomagajgcymi
poruszanie sie,

jasne i proste oznaczenie toalet, parkingéw, drzwi, szyb i $cian,

tatwy dostep do informac;ji online, zaréwno samych stron i aplikacji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg

korzystanie z nich,
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takie rozmieszczenie ksigzek i multimediow, ktére bytoby jasno oznaczone,
tatwo dostepne i ujednolicone dla wszystkich bibliotek, aby nie wymagaty
dtugich poszukiwan,

zdalne ustugi, a wiec jak najwiecej ustug online, takich jak rezerwacja ksigzek,
dostep do katalogu czy e-bookow. Dzieki temu osoby z ograniczong
mobilnoscig mogg korzystac ze zbiorow bez koniecznosci wizyty w placéwce,
mozliwos¢ udostepniania ksiegozbioru poza godzinami pracy — poprzez
dokupienie ksigzkomatéw dostepnych dla osob z niepetnosprawnosciami,
przygotowanie jak najwiekszej ilosci materiatow cyfrowych. Udostepnienie
zdigitalizowanych zbioréw oraz cyfrowych ksigzek, ktére sg tatwo dostepne z
kazdego miejsca,

przygotowanie jasnych informacji oraz zaplanowanie wydarzen
transmitowanych online, bez koniecznosci przychodzenia do biblioteki,
wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,

umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych poruszanie sie.

Filia nr 1:

Wdrozenie systemu nawigacyjno-informacyjnego wspierajgcego
samodzielnosé,

ogolne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktore wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

w przypadku zamontowanie podjazdow, ramp oraz wind, ktére umozliwig
tatwiejszy dostep do biblioteki, bardzo jasne i komunikatywne oznaczenie,
potgczone z aplikacjami online i materiatami wydrukowanymi,
wspomagajgcymi poruszanie sie,

jasne i proste oznaczenie toalet, parkingéw, drzwi, szyb i $cian,

tatwy dostep do informac;ji online, zaréwno samych stron i aplikacji, jak i
zaplanowanie infokioskéw i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg

korzystanie z nich,
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takie rozmieszczenie ksigzek i multimediow, ktére bytoby jasno oznaczone,
tatwo dostepne i ujednolicone dla wszystkich bibliotek, aby nie wymagaty
dtugich poszukiwan,

zdalne ustugi, a wiec jak najwiecej ustug online, takich jak rezerwacja ksigzek,
dostep do katalogu czy e-bookow. Dzieki temu osoby z ograniczong
mobilnoscig mogg korzystac ze zbiorow bez koniecznosci wizyty w placéwce,
przygotowanie jak najwiekszej ilosci materiatow cyfrowych. Udostepnienie
zdigitalizowanych zbioréw oraz cyfrowych ksigzek, ktére sg ftatwo dostepne z
kazdego miejsca,

przygotowanie jasnych informacji oraz zaplanowanie wydarzen
transmitowanych online, bez konieczno$ci przychodzenia do biblioteki,
wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,

umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych poruszanie sie.

Filia nr 2:

Wdrozenie systemu nawigacyjno-informacyjnego wspierajgcego
samodzielnosé,

0golne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktére wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

w przypadku zamontowania podjazdéw, ramp oraz wind, ktére umozliwig
tatwiejszy dostep do biblioteki we wszystkich jej przestrzeniach, bardzo jasne i
komunikatywne oznaczenie, potgczone z aplikacjami online i materiatami
wydrukowanymi, wspomagajgcymi poruszanie sie,

jasne i proste oznaczenie toalet, parkingow, drzwi, szyb i $cian.

tatwy dostep do informac;ji online, zaréwno samych stron i aplikacji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

takie rozmieszczenie ksigzek i multimediow, ktére bytoby jasno oznaczone,
tatwo dostepne i ujednolicone dla wszystkich bibliotek, aby nie wymagaty

dtugich poszukiwan,
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e zdalne ustugi, a wiec jak najwiecej ustug online, takich jak rezerwacja ksigzek,
dostep do katalogu czy e-bookdéw. Dzieki temu osoby z ograniczong
mobilnoscig mogg korzystac ze zbiorow bez koniecznosci wizyty w placéwce,

e przygotowanie jak najwiekszej ilosci materiatow cyfrowych. Udostepnienie
zdigitalizowanych zbioréw oraz cyfrowych ksigzek, ktére sg tatwo dostepne z
kazdego miejsca,

e przygotowanie jasnych informaciji oraz zaplanowanie wydarzen
transmitowanych online, bez koniecznosci przychodzenia do biblioteki,

e wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,

umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych poruszanie sie.

Filia nr 3:

e \Wdrozenie systemu nawigacyjno-informacyjnego wspierajgcego
samodzielnos¢,

e 0golne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktére wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

e w przypadku zamontowanie podjazddw, ramp oraz wind, ktére umozliwig tatwy
dostep na kazde pietro, bardzo jasne i komunikatywne oznaczenie, potgczone
z aplikacjami online i materiatami wydrukowanymi, wspomagajgcymi
poruszanie sie,

e jasne i proste oznaczenie toalet, parkingéw, drzwi, szyb i $cian,

e fatwy dostep do informacji online, zarbwno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskéw i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

e takie rozmieszczenie ksigzek i multimediow, ktore bytoby jasno oznaczone,
tatwo dostepne i ujednolicone dla wszystkich bibliotek, aby nie wymagaty
dtugich poszukiwan,

e zdalne ustugi, a wiec jak najwiecej ustug online, takich jak rezerwacja ksigzek,
dostep do katalogu czy e-bookéw. Dzieki temu osoby z ograniczong

mobilnoscig mogg korzystac ze zbioréw bez konieczno$ci wizyty w placéwce,
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przygotowanie jak najwiekszej ilosci materiatow cyfrowych. Udostepnienie
zdigitalizowanych zbioréw oraz cyfrowych ksigzek, ktore sg tatwo dostepne z
kazdego miejsca,

przygotowanie jasnych informacji oraz zaplanowanie wydarzen
transmitowanych online, bez koniecznosci przychodzenia do biblioteki,
wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,

umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych poruszanie sie.

Obszar czucia

Biblioteka Gtéwna:

Wypukte mapy i plany biblioteki. Mapy dotykowe z opisami w Braille’'u oraz
duzym drukiem pomagajgce w orientacji w przestrzeni biblioteki,

taktylne znaczniki na potkach i regatach. Oznaczenia w Braille'u lub z
wypuktymi literami na potkach z ksigzkami i regatach pomagajgce w
samodzielnym odnalezieniu poszukiwanych pozycji,

tatwy dostep do informac;ji online, zaréwno strony internetowej i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskéw i totemoéw w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

projektowanie informacji przestrzennej w taki sposéb, aby unika¢ nadmiaru
bodzcéw, ktdére mogg byc¢ przyttaczajgce dla osob z nadwrazliwoscig czuciowg
(np.: jaskrawe $wiatto, gtosne dzwigki, intensywne zapachy, zbyt intensywne i
nagromadzone w duzej ilosci grafiki, migajgce ekrany).

materiaty informacyjne przygotowane w réznych formatach,

rézne formy udostepnianych materiatdéw — ksigzki papierowe, ebooki,
audiobooki, rézne czcionki ksigzek, ksigzki w jezyku prostym i zaprojektowane
W nierozpraszajgcy sposob,

jasne i proste oznaczenie miejsc wyciszen,

w petni dostepne cyfrowo katalogi i strony internetowe, ktére mozna
obstugiwaé za pomocg alternatywnych urzgdzen (np.: myszy sterowane

gtowa, Sledzenie wzrokiem), aplikacji i innych dostepnych narzedzi zaréwno
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stuzgcych do poszukiwania informacji, komunikowania wydarzen, jak i w

codziennym uczestniczeniu w procesie wypozyczania,

e wysokie kompetencje pracownikéw, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,
umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych radzenie sobie z
dyskomfortem w przestrzeni czucia.

Filia nr 1:

e Wypukte mapy i plany biblioteki. Mapy dotykowe z opisami w Braille’u oraz
duzym drukiem pomagajgce w orientacji w przestrzeni biblioteki,

e taktylne znaczniki na poétkach i regatach. Oznaczenia w Braille'u lub z

wypuktymi literami na potkach z ksigzkami i regatach pomagajgce w
samodzielnym odnalezieniu poszukiwanych pozyciji,

tatwy dostep do informac;ji online, zaréwno samych stron i aplikacji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

projektowanie informacji przestrzennej w taki sposéb, aby unika¢ nadmiaru
bodzcéw, ktdére mogg byc¢ przyttaczajgce dla osob z nadwrazliwoscig czuciowg
(np.: jaskrawe Swiatto, gtosne dzwigki, intensywne zapachy, zbyt intensywne i
nagromadzone w duzej ilosci grafiki, migajace ekrany),

materiaty informacyjne przygotowane w réznych formatach,

rézne formy udostepnianych materiatdéw — ksigzki papierowe, ebooki,
audiobooki, rézne czcionki ksigzek, ksigzki w jezyku prostym i zaprojektowane
W nierozpraszajgcy sposob,

jasne i proste oznaczenie miejsc wyciszen,

w petni dostepne cyfrowo katalogi i strony internetowe, ktére mozna
obstugiwa¢ za pomocg alternatywnych urzgdzen (np.: myszy sterowane
gtowa, Sledzenie wzrokiem), aplikacji i innych dostepnych narzedzi zaréwno
stuzgcych do poszukiwania informacji, komunikowania wydarzen, jak i w

codziennym uczestniczeniu w procesie wypozyczania,
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wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,
umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych radzenie sobie z

dyskomfortem w przestrzeni czucia.

Filia nr 2:

Wypukte mapy i plany biblioteki. Mapy dotykowe z opisami w Braille’'u oraz
duzym drukiem pomagajgce w orientacji w przestrzeni biblioteki,

taktylne znaczniki na potkach i regatach. Oznaczenia w Braille'u lub z
wypuktymi literami na potkach z ksigzkami i regatach pomagajgce w
samodzielnym odnalezieniu poszukiwanych pozycji,

tatwy dostep do informacji online, zaréowno samych stron i aplikacji, jak i
zaplanowanie infokioskéw i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

projektowanie informacji przestrzennej w taki sposéb, aby unika¢ nadmiaru
bodzcow, ktére mogg by¢ przyttaczajgce dla oséb z nadwrazliwoscig czuciowg
(np.: jaskrawe $wiatto, gtosne dzwigki, intensywne zapachy, zbyt intensywne i
nagromadzone w duzej ilosci grafiki, migajgce ekrany),

materiaty informacyjne przygotowane w réznych formatach,

rézne formy udostepnianych materiatéw — ksigzki papierowe, ebooki,
audiobooki, rézne czcionki ksigzek, ksigzki w jezyku prostym i zaprojektowane
W nierozpraszajgcy sposob,

jasne i proste oznaczenie miejsc wyciszen,

w petni dostepne cyfrowo katalogi i strony internetowe, ktére mozna
obstugiwa¢ za pomocg alternatywnych urzgdzen (np.: myszy sterowane
gtowa, sledzenie wzrokiem), aplikacji i innych dostepnych narzedzi zaréwno
stuzacych do poszukiwania informaciji, komunikowania wydarzen, jak i w
codziennym uczestniczeniu w procesie wypozyczania,

wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,
umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych radzenie sobie z

dyskomfortem w przestrzeni czucia.
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Filia nr 3:

e \Wypukte mapy i plany biblioteki. Mapy dotykowe z opisami w Braille’u oraz
duzym drukiem pomagajgce w orientacji w przestrzeni biblioteki,

e taktylne znaczniki na pétkach i regatach. Oznaczenia w Braille'u lub z
wypuktymi literami na poétkach z ksigzkami i regatach pomagajgce w
samodzielnym odnalezieniu poszukiwanych pozycji,

e fatwy dostep do informacji online, zarbwno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskéw i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

e projektowanie informacji przestrzennej w taki sposéb, aby unika¢ nadmiaru
bodzcow, ktére mogg by¢ przyttaczajgce dla oséb z nadwrazliwoscig czuciowg
(np.: jaskrawe $wiatto, gtosne dzwiegki, intensywne zapachy, zbyt intensywne i
nagromadzone w duzej ilosci grafiki, migajgce ekrany),

e materiaty informacyjne przygotowane w réznych formatach,

e rbézne formy udostepnianych materiatdéw — ksigzki papierowe, ebooki,
audiobooki, rézne czcionki ksigzek, ksigzki w jezyku prostym i zaprojektowane
W nierozpraszajgcy sposob,

e jasne i proste oznaczenie miejsc wyciszen,

e w peftni dostepne cyfrowo katalogi i strony internetowe, ktére mozna

obstugiwa¢ za pomocg alternatywnych urzgdzen (np.: myszy sterowane
gtowa, sledzenie wzrokiem), aplikacji i innych dostepnych narzedzi zaréwno
stuzgcych do poszukiwania informaciji, komunikowania wydarzen, jak i w
codziennym uczestniczeniu w procesie wypozyczania,

wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,
umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych radzenie sobie z

dyskomfortem w przestrzeni czucia.

Obszar rozumienia

Biblioteka Giéwna:

zwiekszenie zrozumiatosci komunikatéw kierowanych do uzytkownikow.

Jednym z kluczowych dziatanh jest wdrozenie zasad jezyka prostego w



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :' * “'-*
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Yot

dokumentach i materiatach informacyjnych. W ramach tego procesu
planowane jest: przettumaczenie regulaminu udostepniania biblioteki na jezyk
prosty, aby byt zrozumiaty dla jak najszerszego grona odbiorcow, w tym os6b
Z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, osob starszych czy osob z
trudnosciami w przetwarzaniu informacji,

e stosowanie jezyka prostego w biezgcej komunikacji — w ogtoszeniach, opisach
wydarzen, materiatach promocyjnych; dostosowanie formularzy i instrukcji do
potrzeb uzytkownikdw o zréznicowanym poziomie sprawnosci poznawcze;j,

e przygotowanie dodatkowych, prostych materiatéw informacyjnych. Stworzenie
specjalnych ulotek, broszur lub tablic informacyjnych w formacie easy-to-read.
Bedg one objasniac, jak zapisac sie do biblioteki, jak korzysta¢ z katalogu czy
jak wypozyczyc¢ ksigzki,

e materiaty informacyjne przygotowane w réznych formatach,

e rbézne formy udostepnianych materiatdéw — ksigzki papierowe, ebooki,
audiobooki, rézne czcionki ksigzek, ksigzki w jezyku prostym i zaprojektowane
w utatwiajgcy rozumienie sposob,

e fatwy dostep do informacji online, zarébwno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

e wsparcie wizualne tresci. Tekst wspierany piktogramami, symbolami i
zdjeciami, ktére pomagajg w zrozumieniu tresci. Uzycie symboli, ktore sg
spojne z systemami komunikacji alternatywnej (AAC), takimi jak piktogramy
Moéwik czy PCS,

e 0goblne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktére wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

e ksigzki i materiaty multimedialne w prostym jezyku, z wydzielonym i jasno
oznakowanym miejscem ich znajdowania sie oraz przestrzeni, w ktorych
mozna wyciszyc¢ sie i korzysta¢ bez zadnych rozpraszaczy,

e projektowanie takich warsztatow i spotkan, ktére bedg dostosowane do

potrzeb 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng. Bedg one miaty prostg
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strukture, bedg prowadzone w przyjaznej atmosferze i bedg opierac sie na
aktywnosciach praktycznych,

e wysokie kompetencje pracownikéw, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,
umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych radzenie sobie z

ograniczeniami w przestrzeni rozumienia.

Filia nr 1:

e zwiekszenie zrozumiatosci komunikatow kierowanych do uzytkownikow.
Jednym z kluczowych dziatan jest wdrozenie zasad jezyka prostego w
dokumentach i materiatach informacyjnych. W ramach tego procesu
planowane jest: przettumaczenie regulaminu udostepniania biblioteki na jezyk
prosty, aby byly zrozumiate dla jak najszerszego grona odbiorcéw, w tym oséb
Z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, osob starszych czy oséb z
trudnosciami w przetwarzaniu informacji,

e stosowanie jezyka prostego w biezgcej komunikacji — w ogtoszeniach, opisach
wydarzen, materiatach promocyjnych; dostosowanie formularzy i instrukcji do
potrzeb uzytkownikdw o zréznicowanym poziomie sprawnosci poznawczej,

e przygotowanie dodatkowych, prostych materiatow informacyjnych. Stworzenie
specjalnych ulotek, broszur lub tablic informacyjnych w formacie easy-to-read.
Bedag one objasniac, jak zapisac sie do biblioteki, jak korzystac¢ z katalogu czy
jak wypozyczy¢ ksigzki,

e materiaty informacyjne przygotowane w réznych formatach,

e rbézne formy udostepnianych materiatdéw — ksigzki papierowe, ebooki,
audiobooki, rézne czcionki ksigzek, ksigzki w jezyku prostym i zaprojektowane
w utatwiajgcy zrozumienie sposéb,

e tatwy dostep do informaciji online, zarowno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

e wsparcie wizualne tresci. Tekst wspierany piktogramami, symbolami i

zdjeciami, ktére pomagajg w zrozumieniu tresci. Uzycie symboli, ktére sg
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spoéjne z systemami komunikacji alternatywnej (AAC), takimi jak piktogramy
Mowik czy PCS,

e 0golne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktére wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

e ksigzki i materiaty multimedialne w prostym jezyku, z wydzielonym i jasno
oznakowanym miejscem ich znajdowania sie oraz przestrzeni, w ktérych
mozna wyciszyc¢ sie i korzysta¢ bez zadnych rozpraszaczy,

e projektowanie takich warsztatow i spotkan, ktére bedg dostosowane do
potrzeb 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng. Bedg one miaty prostg
strukture, bedg prowadzone w przyjaznej atmosferze i bedg opierac sie na
aktywnosciach praktycznych,

e wysokie kompetencje pracownikow, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,
umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych radzenie sobie z

ograniczeniami w przestrzeni rozumienia.

Filia nr 2:

e zwiekszenie zrozumiatosci komunikatow kierowanych do uzytkownikéw.
Jednym z kluczowych dziatanh jest wdrozenie zasad jezyka prostego w
dokumentach i materiatach informacyjnych. W ramach tego procesu
planowane jest: przettumaczenie regulaminu udostepniania biblioteki na jezyk
prosty, aby byty zrozumiate dla jak najszerszego grona odbiorcow, w tym osob
z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, osob starszych czy osoéb z
trudnosciami w przetwarzaniu informaciji,

e stosowanie jezyka prostego w biezgcej komunikacji — w ogtoszeniach, opisach
wydarzen, materiatach promocyjnych; dostosowanie formularzy i instrukcji do
potrzeb uzytkownikéw o zréznicowanym poziomie sprawnosci poznawczej,

e przygotowanie dodatkowych, prostych materiatow informacyjnych. Stworzenie
specjalnych ulotek, broszur lub tablic informacyjnych w formacie easy-to-read.
Bedg one objasniac, jak zapisac sie do biblioteki, jak korzystaé z katalogu czy

jak wypozyczy¢ ksigzki,
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e materiaty informacyjne przygotowane w réznych formatach,

e rbézne formy udostepnianych materiatdéw — ksigzki papierowe, ebooki,
audiobooki, rézne czcionki ksigzek, ksigzki w jezyku prostym i zaprojektowane
w utatwiajgcy zrozumienie sposaéb,

e fatwy dostep do informacji online, zarébwno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

e wsparcie wizualne tresci. Tekst wspierany piktogramami, symbolami i
zdjeciami, ktére pomagajg w zrozumieniu tresci. Uzycie symboli, ktore sg
spojne z systemami komunikacji alternatywnej (AAC), takimi jak piktogramy
Moéwik czy PCS,

e 0go6lne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczen w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktore wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,

e ksigzki i materiaty multimedialne w prostym jezyku, z wydzielonym i jasno
oznakowanym miejscem ich znajdowania sie oraz przestrzeni, w ktorych
mozna wyciszyc¢ sie i korzysta¢ bez zadnych rozpraszaczy,

e projektowanie takich warsztatéw i spotkan, dostosowanych do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig intelektualng. Bedg one: miaty prostg strukture,
prowadzone w przyjaznej atmosferze i oprg sie na aktywnosciach
praktycznych,

e wysokie kompetencje pracownikéw, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,
umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych radzenie sobie z

ograniczeniami w przestrzeni rozumienia.

Filia nr 3:

e zwiekszenie zrozumiatosci komunikatow kierowanych do uzytkownikéw.
Jednym z kluczowych dziatan jest wdrozenie zasad jezyka prostego w
dokumentach i materiatach informacyjnych. W ramach tego procesu
planowane jest: przettumaczenie regulaminu udostepniania biblioteki na jezyk

prosty, aby byty zrozumiate dla jak najszerszego grona odbiorcow, w tym osob
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Z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, osob starszych czy oséb z
trudnosciami w przetwarzaniu informacji,

stosowanie jezyka prostego w biezgcej komunikacji — w ogtoszeniach, opisach
wydarzen, materiatach promocyjnych; dostosowanie formularzy i instrukcji do
potrzeb uzytkownikdw o zréznicowanym poziomie sprawnosci poznawczej,
przygotowanie dodatkowych, prostych materiatow informacyjnych. Stworzenie
specjalnych ulotek, broszur lub tablic informacyjnych w formacie easy-to-read.
Beda one objasniac, jak zapisac sie do biblioteki, jak korzystac¢ z katalogu czy
jak wypozyczyc¢ ksigzki,

materiaty informacyjne przygotowane w réznych formatach,

rézne formy udostepnianych materiatéw — ksigzki papierowe, ebooki,
audiobooki, rézne czcionki ksigzek, ksigzki w jezyku prostym i zaprojektowane
W sposob utatwiajgcy zrozumienie,

tatwy dostep do informaciji online, zaréwno samych stron i aplikaciji, jak i
zaplanowanie infokioskow i totemow w przestrzeni biblioteki, ktére umozliwiajg
korzystanie z nich,

wsparcie wizualne tresci. Tekst wspierany piktogramami, symbolami i
zdjeciami, ktdre pomagajg w zrozumieniu tresci. Uzycie symboli, ktore sg
spojne z systemami komunikacji alternatywnej (AAC), takimi jak piktogramy
Mowik czy PCS,

ogolne wsparcie wizualne. Komunikacja wizualna, dotyczy¢ bedzie zaréwno
czytelnych i prostych oznaczenh w budynku, jak i wykorzystania piktogramow
oraz filméw z napisami, ktore wyjasniajg zasady korzystania z biblioteki,
ksigzki i materiaty multimedialne w prostym jezyku, z wydzielonym i jasno
oznakowanym miejscem ich znajdowania sie oraz przestrzeni, w ktorych
mozna wyciszyC sie i korzystaé¢ bez zadnych rozpraszaczy,

projektowanie takich warsztatow i spotkan, ktére bedg dostosowane do
potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig intelektualng. Bedg one miaty prostg
strukture, bedg prowadzone w przyjaznej atmosferze i bedg opierac sie na

aktywnosciach praktycznych,



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez *«' "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Yot

e wysokie kompetencje pracownikéw, przeszkolonych w udzielaniu pomocy,
umiejetnosci w korzystaniu z narzedzi wspomagajgcych radzenie sobie z

ograniczeniami w przestrzeni rozumienia.

Celem tych dziatan jest utatwienie wszystkim uzytkownikom samodzielnego i
Swiadomego korzystania z oferty biblioteki, zgodnie z ustawg o zapewnianiu

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

6. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw

grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?

Tak, kierunek zmian dotyczgcy poprawy dostepnosci informacyjno komunikacyjnej
Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki bedzie realizowany z
wykorzystaniem srodkdw grantowych w ramach przedsiewziecia ,PUK —
Projektowanie Uniwersalne Kultury”. Grant umozliwi wdrozenie zaplanowanych
dziatan w obszarach: widzenia, styszenia, poruszania sie oraz ograniczania
bodzcédw, wspierajgc tym samym dostepnos¢ instytucji dla oséb ze szczegolnymi

potrzebami.

Kierunki zmian w poszczegdlnych obszarach:

Obszar widzenia:

e \Wdrozenie systemu informacji przestrzennej z piktogramami, planéw
dotykowych z oznaczeniami w alfabecie Braille’a — Biblioteka Gtéwna, Filia nr
1, Filia nr 2 i Filia nr 3.

e \Wdrozenie oznaczenia ksiegozbioru — Filia nr 1, Filia nr 2 i Filia nr 3.

e Zakup kioskow informacyjnych z funkcjg powigkszania tekstu i regulacjg
kontrastu — Filia nr 2.

Obszar slyszenia:

e Zakup petli indukcyjnych — Biblioteka Gtéwna, Filia nr 1, Filia nr 2, Filia nr 3.



dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska oo

* oy ok

5 Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez T

e Zakup abonamentu na ttumacza online — Biblioteka Gtéwna, Filia nr 1, Filia nr
2, Filia nr 3.

e Przygotowanie i udostepnienie filmow instruktazowych jak korzystac z
biblioteki oraz samoobstugowych urzadzen (ksigzkomat, wrzutnia,
samoobstugowe wypozyczalnie) ttumaczonych na PJM, z napisami oraz

audiodeskrypcjg — Biblioteka Gtéwna, Filia nr 1, Filia nr 2, Filia nr 3.

Obszar poruszania:

e \Wdrozenie systemu nawigacyjno-informacyjnego wspierajgcego

samodzielnos¢ Totupoint — Biblioteka Gtéwna, Filia nr 1, Filia nr 2, Filia nr 3.

Obszar rozumienia:

e Przygotowanie i udostepnienie materiatdéw (regulamin wypozyczania, oferta
biblioteki) w standardzie prostego jezyka (teksty tatwe do czytania i

rozumienia-ETR) — Biblioteka Gtéwna, Filia nr 1, Filia nr 2, Filia nr 3.
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PROGRAM | WYDARZENIA

1. Jakie wydarzenia byly realizowane przez instytucje jako dostepne?
Mozna wybra¢ kilka odpowiedzi.

a) Wystawy i wernisaze.

b) Seanse filmowe.

C) Pokazy teatralne.

d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.
e) Koncerty.

f) Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce:

0) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce: cykliczne

zajecia z zakresu programowania dla dzieci i mtodziezy, zajecia wspierajace nauke

jezykdw obcych (jez. angielski, hiszpanski) dla dzieci, miodziezy i senioréw, zajecia

logopedyczne dla dzieci, zajecia kreatywne dla senioréw, zajecia sensoryczne dla

dzieci, zajecia wyciszajace i odstresowujgce

h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:

spotkania z autorami ksiazek, lekcje biblioteczne (oprowadzanie po bibliotece

potaczone z warsztatami plastycznymi)

i) Spotkania i debaty.

)] Konkursy.

K) Plenery, wyjazdy, wycieczki.

)] Oprowadzania i zwiedzania.

m)  Wydarzenia okolicznosciowe (Dzien Dziecka, Tydzien Bibliotek, Miasto

Kobiet)

n) Inne: nocowanki.

Dodatkowe pytanie: w jakiej formule (online, stacjonarnie, hybrydowo)? —
wydarzenia dostepne realizowane sg w formule online, hybrydowo i stacjonarnie (we
wszystkich placoéwkach biblioteki). Spotkania stacjonarne to sg najczesciej spotkania
autorskie, zajecia edukacyjne dla dzieci i mtodziezy, spotkania klubow ksigzki. W

formule online i hybrydowo przeprowadzane sg spotkania tematyczne, autorskie.
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2. Jakie wydarzenia chca Panstwo realizowaé jako dostepne w przysztosci?
Mozna wybra¢ kilka odpowiedzi.

a) Wystawy i wernisaze.

b) Seanse filmowe.
C) Pokazy teatralne.
d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.

e) Koncerty.
f) Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce: literackie

0) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce: cykliczne

zajecia z zakresu programowania dla dzieci i mtodziezy, zajecia wspierajgce nauke

jezykdw obcych (jez. angielski, hiszpanski) dla dzieci, mlodziezy i senioréw, zajecia

logopedyczne dla dzieci, zajecia kreatywne dla senioréw, zajecia sensoryczne dla

dzieci, zajecia wyciszajgce i odstresowujace

h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:

zajecia czytelnicze dla dzieci, lekcje biblioteczne, spotkania autorskie, zajecia

rysunku (manga), zajecia cosplay

i) Spotkania i debaty.

)] Konkursy
k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.

)] Oprowadzania i zwiedzania.

m) Wydarzenia okolicznosciowe.

n) Inne:
3. W jaki sposéb komunikowane sg wydarzenia dostepne? W jakich

miejscach? Z jakim wyprzedzeniem? Przy uzyciu jakich narzedzi?

Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki komunikuje informacje o
wydarzeniach dostepnych dla oséb ze szczegdinymi potrzebami z co najmniej 7—14-
dniowym wyprzedzeniem. Informacje publikowane sg w réznych miejscach i

zastosowaniem roznych narzedzi oraz z dbatoscig o dostepnosc tresci.

Miejsca publikacji:



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez *«' "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Yot

e strona internetowa biblioteki: www.biblioteka.grodzisk.pl,

e profile biblioteki w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instagram), takze
w mediach Gminy Grodzisk Mazowiecki i wspotpracujgcych instytucii
gminnych oraz powiatowych,

¢ |okalne media i serwisy informacyjne (Czasopismo Spoteczno-Kulturalne
Bogoria, Radio Bogoria, Grodzisk News, Obiektywna, WPR24),

e plakaty i materiaty informacyjne umieszczane w placowkach biblioteki,

przestrzeni miejskiej, jednostkach oswiatowych, jednostkach kulturalnych.
Narzedzia komunikacji:

e plakaty i ulotki z wykorzystaniem prostego jezyka, czytelnego uktadu
graficznego oraz piktograméw dostepnosci,

e e-maile rozsytane do wspotpracujgcych jednostek gminnych, stowarzyszen,
organizaciji,

e mozliwos¢ kontaktu telefonicznego i mailowego w celu uzyskania
dodatkowych informaciji lub zgtoszenia potrzeb dostepnosci

e marketing szeptany, codzienne rozmowy z odbiorcami i odbiorczyniami
bibliotek,

e wszelkie z mozliwych form promocji internetowe;.

4. Jak przygotowywane sg wydarzenia dostepne? Jak i kto je planuje?

Wydarzenia dostepne w Bibliotece Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki
planowane sg zespotowo podczas cyklicznych comiesiecznych zebran zespotu
programowego. Na etapie planowania ustalany jest temat i termin wydarzenia, a

takze wyznaczany jest koordynator odpowiedzialny za jego realizacje.
Koordynator wydarzenia:

e tworzy szczegétowy harmonogram i program wydarzenia,


http://www.biblioteka.grodzisk.pl/
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e wspotpracuje z zespotem ds. dostepnosci w celu zapewnienia rozwigzan
dostosowanych do potrzeb osob ze szczegdolnymi potrzebami,

e koordynuje ewentualne zamowienie ttumaczenia na Polski Jezyk Migowy
(PIM),

e wspoOfpracuje z grafikiem w zakresie przygotowania czytelnych materiatow
promocyjnych (zgodnych z zasadami dostepnosci cyfrowej i wizualnej),

e przygotowuje opis wydarzenia do publikacji na stronie internetowej oraz w
mediach spotecznosciowych, z oznaczeniem dostepnosci,

e planuje zapisy na wydarzenie i zbiera informacje od ewentualnych

uczestnikdw na temat ich szczegoinych potrzeb.

Caly proces opiera sie na wspoétpracy interdyscyplinarnej i uwzglednia dostepnosé

informacyjna, komunikacyjng oraz architektoniczng planowanego wydarzenia.

5. Czy w planowaniu i organizacji wydarzen biorg udziat osoby

Z niepetnosprawnosciami i osoby starsze?

Tak. Wydarzenia organizowane przez Biblioteke Publiczng Gminy Grodzisk
Mazowiecki opierajg sie na diagnozie potrzeb uzytkownikow i sg konsultowane z
przedstawicielami réznych grup odbiorcéw, w tym oséb z niepetnosprawnosciami i
seniorow. Proces planowania odbywa sie we wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym,
m.in. ze Stowarzyszeniem dla Autyzmu, Stowarzyszeniem Malwa Plus, Gminng
Radg Senioréw oraz Zwigzkiem Emerytéw i Rencistow, Zespotem Szkot Specjalnych

w Grodzisku Mazowieckim.

Przedstawiciele tych grup nie tylko zgtaszajg potrzeby i pomysty, ale czesto sg takze
inicjatorami konkretnych wydarzen, wspoéttworcami ich programéw oraz prowadzg
wydarzenia. Taka wspotpraca pozwala lepiej dostosowac oferte biblioteki do realnych

oczekiwan i mozliwosci jej odbiorcow.

6. Czy promocje wydarzen wspiera sSrodowisko oséb z

niepetnosprawnosciami i oséb starszych?
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Tak. Promocje wydarzen organizowanych przez biblioteke aktywnie wspierajg osoby
Z niepetnosprawnosciami, seniorzy oraz wspotpracujgce z bibliotekg stowarzyszenia i
organizacje spoteczne. Informacje o wydarzeniach sg udostepniane wsréod
uczestnikow zajec¢, podopiecznych organizacji, uczniow szkot specjalnych i
integracyjnych, a takze publikowane na stronach internetowych i profilach
spotecznosciowych partneréw, takich jak: Stowarzyszenie dla Autyzmu,

Stowarzyszenie Malwa Plus czy Gminna Rada Senioréw.

7. Czy dostepne wydarzenia sg poddawane ewaluacji przez zespoét

instytucji?

Tak. Kazde dostepne wydarzenie poddawane jest zarobwno ewaluacji wewnetrznej,
jak i zewnetrznej. Zespot biblioteki regularnie na comiesiecznych spotkaniach
omawia zrealizowane wydarzenia, analizujgc ich przebieg, identyfikujgc elementy
wymagajgce poprawy oraz formutujgc wnioski na przysztosc. Efektem spotkan sg
krotkie informacje / notatki zawierajgce najbardziej istotne elementy omawiane

podczas spotkan. Sg one przekazywane mailowo zespotowi pracownikow.
8. Czy dostepne wydarzenia sg poddawane ewaluacji przez publicznos¢?

Tak. Biblioteka aktywnie zbiera opinie uczestnikdw wydarzen dostepnych, traktujgc je
jako kluczowy element procesu ewaluacji. Uczestnicy chetnie dzielg sie swoimi
spostrzezeniami — zarowno podczas bezposrednich rozmow po wydarzeniach, jak i
poprzez ankiety ewaluacyjne, komentarze w mediach spotecznosciowych oraz
wiadomos$ci mailowe. Zebrane informacje sg analizowane i wykorzystywane do
ciggtego udoskonalania oferty programowej i organizacyjnej, w tym rowniez

aspektow dostepnosci.
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Zachecamy do szczegotowej analizy dostepnosci programu i wydarzen. W tym celu

nalezy wypetni¢ ponizszg tabele. Proponujemy uzupetnic jg na dwoch poziomach:

1) dla catej instytuciji (tj. w przypadku wizyty osoby z niepetnosprawnoscig lub osoby

starszej o dowolnym charakterze, np. w celu podpisania umowy o prace);

2) dla konkretnych wydarzen, minimum dwoch (np. koncert i warsztaty plastyczne).

Tabela moze by¢ rozszerzana i uszczegétowiona, jak ma to miejsce w zatgczniku

numer 1 do Modelu Dostepnej Kultury (tam poszczegdlne etapy podrozy odbiorcy sg

rozpisane na zagadnienia). Model Dostepnej Kultury: link (strona PFRON).

Zapisywanie sie do biblioteki oséb ze szczegélnymi potrzebami i oséb

starszych oraz wypozyczenie zbioréw:

ETAPY | Pozyskani | Proces Drogana | Poruszan | Doswiadc | Utrzyma
PODRO |e zakupu wydarzeni | ie sie po | zenie nie
ZY informacji | biletéw e i powr6t | przestrze | wydarzeni | kontaktu
ODBIOR |0 ni a z
CY wydarzeni instytucji instytucj
u q
OBSZAR | + + + + + + maile
dostepna | mozliwos | informacja | przestrze | formularz |z
WZROK | strona ¢ zapisu | O N zapisu przypom
internetow | online — | mozliwosci | dostepna | powiekszo | nieniem
a brak dotarcia do | architekto | ng o]
+ podany | mozliwo$ | biblioteki i | nicznie: czcionkg terminie
kontakt do | ci powrocie z | winda (z | + zwrotu
koordynat | podpisan | biblioteki komunika | oznakowa |+ sms z
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dostepnos$ | dokumen | ona w gtosowy | ksiegozbio | jg o
ci na tow przedprze | mi, ru zarezer



https://kultura-bez-barier.pfron.org.pl/fileadmin/Projekty_UE/kultura-bez-barier/2023-11-27_Model/Model_Doste__pnej_Kultury_2023.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez

Unie Europejska

stronie
WWW

+
regulamin
korzystani
az
biblioteki
wraz z
formularze
m zapisu
dostepny
na stronie
internetow
ej

+
okreslenie
specjalnyc
h potrzeb
w
formularzu
Zzapisow

— brak
regulamin
uw jez.
prostym i
ETR

elektroni
cznie
mozliwos
¢
zamawia
nia
ksigzek
przez
strone

interneto

wg,

wodniku
na stronie
internetow
ej

— miejsca
parkingow
e dla osob
ze
specjalnym
[
potrzebami
znajdujg
sie w
odlegtosci
ok 70 m od
wejscia do
biblioteki,
— dojscie z
biblioteki
do
parkingu
jest
wytozone
kostkg
granitowg
tupang

— ciezkie
drzwi
wejsciowe
do

przyciska
mi w jez.
Braille’a),
brak
progéw,
szerokie
drzwi,
oznhaczen
e
poreczy
wjez.
Braille’a
+
odpowied
nie
oswietleni
e
przestrze
ni

+ toalety
dlao.z n.
+mozliwo
s¢
wejscia z
psem
przewodn

ikiem

umozliwiaj
ace
poruszani
e sie po
bibliotece
+
mozliwos¢
wypozycz
enia
audiobook
ow,
ksigzek z
duzag
czcionka,
urzgdzen
czytak i
czytnikow
+
mozliwo$¢
uzyskania
kodow do
platform
udostepni
ajacyj
ksiazki i
audiobook
I W wersji
cyfrowej-
mozliwos¢

otrzymani

wowanej
ksigzce
+
rozmow
y
podczas
wizyty w
bibliotec

e




Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez

Unie Europejska

* %
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korzystani | zamawia napisami,
az nia — brak
biblioteki ksigzek ttumacza
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Koncert gordonowski (przeznaczony dla rodzin z dzieémi):

* oy ok

ETAPY Pozyskani | Proces Droga na Poruszan | Doswiadc | Utrzyma
PODRO |e zakupu wydarzeni | ie sie po | zenie nie
zY informacji | biletow e i powrdt | przestrze | wydarzeni | kontaktu
ODBIOR |0 ni a z
CY wydarzeni instytucji instytucj
u q
OBSZAR | + Wydarze | + + + +
dostepna | nie nie informacja | przestrze | odpowied | rozmow
WZROK | strona byto 0 n nie apo
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PUBLICZNOSC | RELACJE
1. Prosze wskaza¢ obszary dostepnosci wedlug Modelu Dostepnej Kultury,

ktérych reprezentanci pojawiajg sie w instytucji?
O OBSZAR WZROK

OBSZAR StUCH

OBSZAR RUCH

OBSZAR ROZUMIENIE

OBSZAR CZUCIE

O O o O
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Reprezentanci Ci pojawiajg sie w instytucji jako:
PRACOWNICY

WSPOr PRACOWNICY | ZLECENIOBIORCY
WOLONTARIUSZE

PUBLICZNOSC BIERNA

PUBLICZNOSC Wt ACZONA W DZIAtANIA

O O o o o

3. Bioragc pod uwage specyfike lokalng (albo dowolng inng, zaleznie od
zasiegu oddziatywania instytuciji), poziom uczestnictwa oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych w zyciu instytucji mozna oceni¢ jako:
Zdecydowanie wysoki

Umiarkowanie wysoki

Niewyrozniajgcy sie / niewidoczny
Umiarkowanie niski

Zdecydowanie za niski

O O o o o o

Trudno ocenié / nie wiem

4. Czy instytucja ma partnerstwa lub inne relacje ze sSrodowiskiem osé6b

Z niepetnosprawnosciami i osobami starszymi?

Tak.

Nie.

Nie wiem.

5. Prosze opisa¢ charakter tych relacji (czas ich trwania, poziom relacji)

oraz okresli¢ czy majg one charakter formalny (to relacje pomiedzy instytucja
a organizacjami pozarzgdowymi) czy nieformalny (to relacje z pojedynczymi

osobami lub grupami nieformalnymi).
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Relacje Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki ze srodowiskiem oséb z
niepetnosprawnosciami i 0sob starszych majg charakter zaréwno formalny, jak i
nieformalny — sg dtugofalowe, partnerskie i oparte na wzajemnym zaufaniu. Osoby te
petnig podwadjng role — sg odbiorcami naszej oferty, ale rowniez aktywnie
wspotuczestniczg w planowaniu, organizacji i prowadzeniu wydarzen. Wspotpraca

ma charakter ciggty i jest pielegnowana przez caty okres funkcjonowania biblioteki.

Relacje formalne obejmujg wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi i osobami
indywidualnymi. Realizowane sg na podstawie porozumien i uméw, m.in. w zakresie
wspotorganizaciji wydarzen, udostepniania przestrzeni, wsparcia finansowego czy
wolontariatu. Relacje formalne zawarte sg z: Stowarzyszeniem dla Autyzmu,
Stowarzyszeniem Rodzin i Przyjaciot Oséb Niepetnosprawnych, Stowarzyszenie na
rzecz os6b niepetnosprawnych “Malwa plus”, uzytkownikami biblioteki,

wolontariuszami.

Relacje nieformalne dotyczg bezposredniego kontaktu z uzytkownikami biblioteki —
osobami starszymi i z niepetnosprawnosciami, ktorzy sg uczestnikami wydarzen,
srodowiskach. Relacje nieformalne zawarte sg z: Stowarzyszeniem “Malwa Plus”,
Uniwersytetem Trzeciego Wieku, Gminng Radg Seniorow, PZN koto Grodzisk

Mazowiecki.

6. Jakie nowe kontakty i relacje moze/chce nawigzaé zespoét instytuciji

w niedalekiej przysztosci?

Zespot Biblioteki planuje nawigza¢ nowe kontakty z osobami gluchymi i niewidomymi
— zarOéwno zrzeszonymi w organizacjach, jak i niezrzeszonymi — a takze z Domem
Samotnej Matki. Celem tej wspodtpracy bedzie lepsze poznanie ich potrzeb, wspdlna
organizacja wydarzen dostepnych, a takze zaoferowanie wsparcia w dziataniach
integracyjnych i edukacyjnych.
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Relacje te majg stuzy¢ nie tylko realizacji wspolnych projektow, ale rowniez dzieleniu
sie zasobami i doswiadczeniem w zakresie dostepnosci. Dodatkowo Biblioteka
planuje rozpocza¢ dialog z lokalnymi przedsiebiorcami i ustugodawcami, aby
wspolnie promowac idee dostepnosci w przestrzeni publicznej Grodziska

Mazowieckiego.

7. Obecnosci i reprezentaciji jakiej grupy osob o szczegolnych potrzebach

najbardziej brakuje w instytucji?

W instytucji najbardziej brakuje obecnosci i reprezentacji oséb gtuchych oraz
niewidomych. Sg to grupy, z ktérymi dotychczas nawigzano ograniczone relacje, a
ich potrzeby nie sg jeszcze w petni uwzgledniane w ofercie programowej i
rozwigzaniach dostepnosciowych. Zespot biblioteki dostrzega koniecznosc¢
pogtebienia kontaktu z tymi spotecznos$ciami, zarbwno poprzez dziatania promujgce
oferte, jak i konsultacje oraz wspéttworzenie wydarzen dostosowanych do ich

oczekiwan i mozliwosci odbioru.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :' * “'-*
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Yot

ZASOBY DOSTEPNYCH TEKSTOW KULTURY

1. Czy w zasobach instytucji sg teksty kultury dostepne dla oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych?

a) Tak, dostepne dzieki narzedziom i ustugom adaptacyjnym.

b) Tak, opracowane od poczagtku jako dostepne.
) Nie.
d) Nie wiem.

2. Jak oceniana jest przez Was liczba dostepnych tekstéow kultury w
instytucji?
a) Dostepnych tekstow kultury nie ma.

b) Jest ich za mato — oferta nie jest zadowalajgca dla publiczno$ci.

C) W sam raz dla obstugi naszej publicznosci o szczegodlnych potrzebach.
d) Jest ich ,za duzo” — czujemy, ze nie wykorzystujemy wszystkiego w petni.
3. Jak przechowywane s3a narzedzia dostepu, np. audiodeskrypcje,
nagrania w jezyku migowym, karty w tekscie tatwym do czytania, itp.?

a) Tylko on-line albo jako kopie cyfrowe.

b) Tylko w formach tradycyjnych (fizycznych).

C) | tak, i tak — w zaleznosci od obiektu.

d) Nie wiem.
4, Czy baza dostepnych tekstow kultury albo informacje o nich sg dostepne
dla publicznosci?

a) Tak, online.

b) Tak, w siedzibie instytucii.
C) Nie.

d) Nie wiem.

5. Jakie teksty kultury sg dostepne?

W bibliotece dostepne sg roznorodne teksty kultury dostosowane do potrzeb oséb ze

szczegollnymi potrzebami oraz uzytkownikéw wielojezycznych. Obejmujg one:
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e Ksigzki z duzg czcionka — utatwiajgce lekture osobom stabowidzgcym i
seniorom,

e Publikacje w jezyku tatwym do czytania i zrozumienia (ETR) oraz w jezyku
prostym — dostosowane do 0s6b z trudnosciami poznawczymi,

e Audiobooki — dla oséb niewidomych, stabowidzgcych lub preferujgcych
stuchanie,

o Ksigzki w jezyku angielskim i ukrainskim — wspierajgce integracje osob z
innych krajow,

e Ksigzki, audiobooki w wersji cyfrowej dostepne na zewnetrznych platformach,

e Filmy z audiodeskrypcjg oraz wersjami jezykowymi — dostepne dla oséb
niewidomych i niestyszgcych,

e Filmy o charakterze regionalnym z napisami — wspierajgce dostepnosc tresci
lokalnych dla osob gtuchych oraz nie polskojezycznych.

Biblioteka rozwija swojg oferte, by umozliwic jak najszerszemu gronu odbiorcéw

kontakt z kulturg w dostepnej formie.

6. Jakie sg najwieksze przeszkody w udostepnianiu tekstow kultury w

instytucji?

Najwiekszymi przeszkodami w udostepnianiu tekstow kultury w naszej bibliotece sa:

¢ Niedostosowana strona internetowa — brak petnej zgodnosci ze standardami
WCAG utrudnia dostep do tresci cyfrowych osobom z niepetnosprawnosciami.
Ograniczenia systemowe utrudniajg publikowanie wszystkich materiatéw w
wersjach dostepnych (np. z audiodeskrypcja, w jezyku tatwym do czytania —
ETR, z tumaczeniem PJM).

e Brak jednoznacznego oznaczenia zasobdw — ksigzki i materiaty dostosowane
do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami (np. ksigzki z duzg czcionka,
audiobooki, pozycje w ETR) nie sg odpowiednio oznaczone i wyeksponowane,

co utrudnia ich odnalezienie i wykorzystanie.
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e Brak petli indukcyjnej — ogranicza mozliwos¢ komfortowej komunikacji z
osobami stabostyszgcymi podczas wydarzen i w codziennym kontakcie w
bibliotece.

e Ograniczone s$rodki finansowe — utrudniajg regularne uzupetnianie zasoboéw o
nowe teksty kultury w formatach dostepnych oraz inwestowanie w niezbedne
technologie i infrastrukture wspierajgcg dostepnosc.

e Niedostateczna dostepnos¢ materiatow na rynku — ksigzki w formatach
dostepnych (ETR, jezyk prosty, duza czcionka) sg wydawane w niewielkiej

ilosci tytutow.

7. Podczas jakiego typu wydarzen zespot instytucji pracuje na bazie

dostepnych tekstow kultury?

Podstawowg dziatalnoscig biblioteki, w ramach ktorej wykorzystywane sg dostepne
teksty kultury, jest wypozyczanie ksigzek, audiobookdéw, e-bookow oraz filmow.
Zasoby te stanowig rowniez fundament do realizacji wydarzen edukacyjnych i
kulturalnych — takich jak warsztaty literackie, spotkania autorskie, kluby ksigzki czy
zajecia dla dzieci i seniorow. Teksty kultury wykorzystywane sg takze jako narzedzie
w dziataniach integracyjnych i inkluzyjnych, organizowanych we wspotpracy z

organizacjami wspierajgcymi osoby z niepetnosprawnos$ciami.

8. Czy w otoczeniu instytucji kultury sg obiekty dostepne (np. rzezby,

pomniki przyrody, budynki albo widoki i uktady architektoniczne)?

Tak, w otoczeniu biblioteki znajduje sie wiele obiektow dostepnych. Przestrzen wokot
biblioteki charakteryzuje sie przejrzystym i funkcjonalnym uktadem urbanistycznym,
ktory sprzyja orientaciji i poruszaniu sie. W bezposrednim sgsiedztwie znajdujg sie
inne instytucje kultury, takie jak Centrum Kultury oraz swietlice gminne, a takze
obiekty uzytecznosci publicznej, w tym Urzgd Gminy. Dodatkowym atutem jest
dostepny park oraz plac zabaw wyposazony w urzgdzenia dostosowane do potrzeb

dzieci z niepetnosprawnosciami. Cate otoczenie sprzyja wigczaniu osob z réznymi
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potrzebami, umozliwiajgc im samodzielne korzystanie z przestrzeni publicznej i

kultury.

Dostepne obiekty: Park Skarbkéw, Urzad miejski, Centrum Kultury, Dworzec

kolejowy, Swietlice gminne.



