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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnosé w instytucjach kultury

Zadanie 1 Przedsigewziecie szkoleniowe

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury

Dokument stuzy wypracowaniu strategii wdrazania dostepnosci w instytucji kultury. Wskazuje
najwazniejsze zagadnienia i obszary, ktére muszag by¢ wziete pod uwage w sytuacji tworzenia planu

inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury.

Regulamin zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos¢ w instytucjach
kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako — dokument opisujgcy sposéb
wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in. cele i harmonogram dziatan, dobor narzedzi
niezbednych do tworzenia oferty kulturalnej z partycypacyjnym udziatem grupy docelowej, opis zasad
komunikacji z grupg docelowa oraz interesariuszami dziatan IK, sposobu identyfikacji potrzeb i doboru

srodkow ich zaspokajania, identyfikacje ryzyk, sposoby weryfikacji sukcesu oraz niezbedne zasoby.

Tworzenie strategii ma by¢ Wynikiem ciggu szkoleh i sesji tutorskich oraz pracy nad autodiagnoza,

ktére sg zaproponowane kazdej instytucji kultury wigczonej w to dziatanie.

Opracowywanie strategii jest pomyslane jako proces, w ktéry nalezy zaangazowac jak najwiece;j
pracownikéw i pracownic kazdej instytucji. Punktem wyjscia do tworzenia strategii jest obecna,
zidentyfikowana w catym spektrum dziatah projektowych sytuacja instytucji kultury. W oparciu o ten
stan proponujemy stworzy¢ strategie w dwéch wymiarach — planu krétkoterminowego

i dtugoterminowego. Spojrzenie na instytucje w tych dwéch wymiarach pozwoli, naszym zdaniem,
najlepiej przygotowacé sie do wdrazania zmian systematycznych, efektywnych i odpowiadajgcych
rzeczywistym mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez odpowiedzie¢ na oczekiwania odbiorcow ze

szczegoblnymi potrzebami, zwtaszcza oséb z niepetnosprawnoscig i oséb starszych.

Dokument wskazuje elementy, ktére mozna wzig¢ pod uwage przy budowaniu strategii wdrazania
dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne punkty/obszary mogg zostac
dowolnie rozszerzone wedtug uznania instytucji kultury, uwspolnione z procedurami wewnetrznymi

instytucji lub dostosowane do juz istniejgcych dokumentow.
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Stan obecny

Rodzaj instytuciji kultury, zespét i podejmowane dziatania

Wypetniajgc ten punkt mozna skorzysta¢ z opublikowanego na stronie www instytucji, a wymaganego
przez Ustawe o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, opisu dziatan
podejmowanych przez IK.

Limit stéw: maksymalnie 500.

W tej czesci prosze uwzgledni¢ zwtaszcza:

1. Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe.
Zespot, kompetencje pracownikéw i pracownic.
Dziatania bedace w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na przyktad
w ostatnim roku dziatalnosci.

4. Wspdtprace ze srodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko zwigzanymi

z osobami z niepetnosprawnoscig i osobami starszymi.

Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki jest samorzadowg instytucjg kultury posiadajgca
osobowos¢ prawna. Jej organizatorem jest gmina Grodzisk Mazowiecki, a siedziba znajduje sie w
miescie Grodzisk Mazowiecki. Zasieg dziatania obejmuje powiat grodziski w wojewddztwie
mazowieckim. Funkcjonowanie Biblioteki regulujg m.in.: Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o
organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej, Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach,
Porozumienie z dnia 30 wrzesnia 2008 r. w sprawie powierzenia jej zadan powiatowej biblioteki

publicznej oraz Statut i inne akty wewnetrzne.

Od momentu powstania Biblioteka petni wazng role centrum zycia kulturalnego i edukacyjnego.
Realizuje zadania w zakresie popularyzacji czytelnictwa, wspierania edukacji, rozwijania zainteresowan
mieszkahcow oraz integrowania spotecznosci lokalnej. Dziatania programowe opierajg sie na diagnozie
potrzeb odbiorcéw, z uwzglednieniem grup o szczegdlnych potrzebach, oraz na dostosowywaniu oferty
do dynamicznych zmian spoteczno-demograficznych w gminie — jednej z najprezniej rozwijajgcych sie

w Polsce.

W Bibliotece zatrudnionych jest 13 os6b (stan na 31 grudnia 2024 r.) na podstawie umowy o prace
oraz wspoétpracownikdw na umowach cywilnoprawnych. Kadre tworzg bibliotekarze, specjalisci ds.
promociji i informacji, animatorzy kultury, edukatorzy, a takze koordynator i zespot ds. dostepnosci.

Pracownicy posiadajg wysokie kwalifikacje, doswiadczenie i pasje, co przektada sie na jakos¢ dziatan.
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Ich kompetencje obejmujg zaréwno tradycyjng obstuge biblioteczna, jak i nowoczesne metody animacji

kultury, edukacji cyfrowej oraz pracy z osobami o réznych potrzebach.

Oferta Biblioteki jest tworzona cyklicznie na podstawie analizy potrzeb uzytkownikéw. Jest roznorodna i

stale rozwijana. Wéréd obecnie prowadzonych dziatan cyklicznych znajdujg sie m.in.:

e Dla dzieci: lekcje biblioteczne dla szkét i przedszkoli, zajecia czytelnicze w jezyku angielskim,
,Czytankowo”, Sensoplastyka®, warsztaty programowania i robotyki, logoczytanki.

e Dla mlodziezy: zajecia czytelnicze w jezyku hiszpanskim, Mtodziezowy Dyskusyjny Klub
Ksigzki, wolontariat, warsztaty kreatywnego pisania, cosplay, rysunku mangowego, warsztaty
wspierajgce kompetencje - Akademia Kompetencji Przysztosci.

e Dla dorostych: spotkania autorskie, zajecia w klubie seniora, grupa wsparcia Onkolife,

Dyskusyjny Klub Ksigzki.

Biblioteka organizuje takze wydarzenia o charakterze okazjonalnym, odpowiadajgce na aktualne
potrzeby mieszkancow. W ostatnim roku byty to m.in. warsztaty tematyczne dla rodzicow dzieci ze
spektrum autyzmu, wystawy lokalnych artystéw, spotkania miedzypokoleniowe czy akcje promujgce

zdrowy styl zycia.

Waznym elementem dziatalnosci jest Scista wspotpraca ze srodowiskiem lokalnym. Partnerami
Biblioteki sg m.in. Stowarzyszenie dla Autyzmu, Stowarzyszenie na rzecz osob niepetnosprawnych
“‘Malwa plus”, Gminna Rada Senioréw, Zwigzek Emerytow i Rencistow oraz placéwki edukacyjne i
kulturalne. Wspotpraca ta ma charakter obustronny — organizacje partnerskie nie tylko uczestniczg w
konsultacjach i diagnozowaniu potrzeb, lecz takze inicjujg wydarzenia, wspottworzg programy i

prowadzg spotkania.

Biblioteka finansuje swojg dziatalno$¢ ze sSrodkow wiasnych, dotacji samorzadowych i funduszy
zewnetrznych, co pozwala realizowac projekty o szerokim zasiegu. Dzieki elastycznemu reagowaniu
na zmieniajgce sie realia, zaangazowanej kadrze oraz partnerskiej wspotpracy z lokalng
spotecznoscia, instytucja skutecznie petni role otwartego i dostepnego centrum kultury, edukacji i

integracji mieszkancow powiatu grodziskiego.

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegélnych potrzebach
Prosze opisac dotychczas przeprowadzone dziatania, ktére miaty na celu diagnoze potrzeb srodowisk
0SO0b z niepetnosprawnosciami, w tym dziatania o charakterze badawczym, animacyjno-badawczym

czy sieciujgcym. Prosze uwzgledni¢ zaangazowanie pracownikow i pracownic instytucji kultury w takie
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dziatania, sytuacje wykorzystania zewnetrznych ekspertéw, wskazac kontekst podjetych dotychczas
dziatan.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki prowadzi dziatania programowe i organizacyjne

w oparciu o systematyczng diagnoze potrzeb, z uwzglednieniem osob ze szczegdinymi potrzebami,

w tym osoéb z niepetnosprawnosciami, seniorow oraz rodzin z dzie¢mi. Badania i konsultacje
realizowane sg zaréwno w formie bezposrednich rozméw, jak i poprzez narzedzia ewaluacyjne, takie
jak ankiety (takze w wersji graficznej dla dzieci i oséb z trudnosciami w czytaniu), formularze online,
komentarze w mediach spotecznosciowych czy wiadomosci e-mail. Opinie uczestnikow sg traktowane

jako kluczowy element ewaluacji i majg bezposredni wptyw na ksztatt oferty.

Proces diagnozy odbywa sie we wspoétpracy z lokalnymi srodowiskami i organizacjami wspierajgcymi
osoby z niepetnosprawnosciami, m.in. Stowarzyszeniem dla Autyzmu, Stowarzyszenie na rzecz oséb
niepetnosprawnych “Malwa plus”, Gminng Radg Senioréw oraz Zwigzkiem Emerytéw i Rencistow.
Pracownicy biblioteki utrzymujg staty kontakt z przedstawicielami tych grup, co pozwala lepiej rozumieé
ich potrzeby i reagowaé na biezgco na zmieniajgce sie oczekiwania. W razie potrzeby korzystamy

réwniez z wiedzy i doswiadczenia zewnetrznych ekspertow w zakresie dostepnosci.

W 2022 roku w projekcie BLISKO biblioteka przeprowadzita pogtebiong diagnoze potrzeb odbiorcéw,

w tym osob ze szczegdlnymi potrzebami, ktérej efektem byt raport zawierajgcy rekomendacje
dotyczgce oferty i organizacji dziatah. Na jego podstawie wprowadzono szereg udoskonalen, m.in.
poszerzenie oferty dostepnej (wydarzenia z ttumaczeniem na PJM, materiaty w formatach dostepnych
cyfrowo, dostosowane zajecia dla oséb w spektrum autyzmu) oraz usprawnienia infrastrukturalne (m.in.

oznakowanie utatwiajgce poruszanie sie po budynku).

Diagnoza potrzeb ma charakter ciggty. Po kazdych zajeciach i wydarzeniach pracownicy/czki
prowadzone sg badania satysfakcji uczestnikow, a wyniki sg analizowane i wdrazane w kolejnych
edycjach. Szczegdlng uwage poswiecamy eliminowaniu barier w dostepie do kultury — zaréwno
architektonicznych, jak i komunikacyjnych. W proces ten aktywnie wigczeni sg pracownicy i
pracowniczki biblioteki, ktdérzy uczestniczg w szkoleniach z zakresu obstugi 0séb ze szczegoIinymi

potrzebami i zasad projektowania uniwersalnego.

Dzieki temu biblioteka nie tylko reaguje na biezace potrzeby, ale takze dziata proaktywnie, tworzac
przyjaznag i dostepng przestrzen dla wszystkich odbiorcéw, w ktérej osoby z niepetnosprawnosciami

majg realny wptyw na ksztatt oferty i mogg w petni uczestniczy¢ w zyciu kulturalnym gminy.
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Opis gtéwnych barier dostepnosci dla os6b z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w
zakresie realizacji dziatan kulturalnych.

Opis nalezy sporzadzi¢ z uwzglednieniem Modelu dostepnej kultury — etapdw podrézy odbiorcy lub
obszarow dostepnosci, w zaleznosci od sytuacji.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki, obejmujgca Biblioteke Gtéwng oraz Filie nr 1 i Filie
nr 2, realizuje dziatania kulturalne skierowane do szerokiego grona odbiorcéw, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami i seniorow. Pomimo podejmowanych staran, analiza obecnej infrastruktury

i organizacji wykazata szereg barier ograniczajgcych petne uczestnictwo w ofercie kulturalnej. Bariery

te zostaty zidentyfikowane w pieciu kluczowych obszarach dostepnosci.

1. Obszar widzenia

e Biblioteka Gtowna: brak sciezek fakturowych zaréwno przed budynkiem, jak i wewnatrz, brak
systemu nawigacyjnego typu Totupoint, zbyt maty kontrast pomiedzy scianami, a podtoga.
e Filia nr 1,2,3: brak opracowanego systemu informacji przestrzennej, brak oznaczen na pétkach i

w przestrzeni biblioteki, brak sciezek fakturowych w obrebie budynku i przed wejsciem.

2. Obszar styszenia

e We wszystkich placowkach brak petli indukcyjnych wspomagajgcych odbior dzwieku przez
osoby korzystajgce z aparatow stuchowych.

e Brak systemu ttumaczenia online na PJM.

e Filia nr 1,2,3: poza brakiem petli indukcyjnych, wystepuje brak czytelnego systemu informacji

przestrzennej i oznaczen, co moze utrudnia¢ komunikacje alternatywng i wspomagajaca.
3. Obszar poruszania sie

e Biblioteka Gtéwna: miejsca parkingowe dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami znajduja sie w
odlegtosci ok. 70 m od wejscia, dojscie wytozone jest kostkg granitowa tupang; wejscie
utrudniajg ciezkie drzwi przeciwpozarowe; przejscie z placu przed bibliotekg na chodnik
prowadzacy wzdtuz ulicy odbywa sie wytgcznie po schodach — brak podjazdu dla wozkdow.

e Filia nr 1: brak podjazdu przy wejsciu (wejscie poprzedza stopien), brak toalety dostosowane;j

do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, czes¢ ciggdw komunikacyjnych w budynku jest zbyt
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waska dla wézkow inwalidzkich, brak chodnika od parkingu do wejscia; parking wysypany
ttuczniem i pozbawiony miejsc dla oséb z niepetnosprawnosciami.

e Filia nr 2: antresole w strefie dla dorostych oraz w strefie gier dla mtodziezy sg niedostepne dla
os6b na wézkach inwalidzkich; tylko jedno dostepne miejsce parkingowe dla OzN; kraweznik

miedzy parkingiem a chodnikiem ograniczajgcy swobodne wejscie.
4. Obszar czucia

e We wszystkich placéwkach brak wydzielonych stref wytchnieniowych — miejsc wyciszenia oraz
stref sensorycznych, ktére pozwolityby osobom w spektrum autyzmu lub z nadwrazliwo$cig

sensoryczng na odpoczynek od bodzcow.

5. Obszar rozumienia

e We wszystkich placéwkach brak plandéw i map obiektéw w formach dostosowanych do oséb ze
szczegoblnymi potrzebami (np. z oznaczeniami w formie symboli, piktogramdw, kontrastowych
tablic informacyjnych). Brak takich narzedzi utrudnia samodzielne poruszanie sie po obiekcie

i orientacje w dostepnych ustugach.

Brak wspomagajgcych materiatébw multimedialnych (audio i wideo) dla osob ze szczegdlnymi
potrzebami ttumaczgcych zasady korzystania z biblioteki, dostania sie do instytucji oraz uczestnictwa

w wydarzeniach.

Strona internetowa biblioteki nie jest w petni zgodna z wymaganiami dostepnos$ci okreslonymi m.in.
w WCAG.

Zidentyfikowane bariery w znacznym stopniu wptywajg na dostepnosc¢ oferty kulturalnej biblioteki,
ograniczajgc uczestnictwo 0sob z niepetnosprawnosciami i seniorow na kazdym etapie kontaktu
z instytucjg — od planowania wizyty, przez dotarcie i poruszanie sie po obiekcie, po odbidr tresci
wydarzen. Ich likwidacja wymaga zaréwno inwestycji infrastrukturalnych (np. montaz sciezek
fakturowych, petli indukcyjnych, budowa podjazdéw), jak i dziatarh organizacyjnych (opracowanie

systemu informac;ji przestrzennej, wprowadzenie map i piktogramow, tworzenie stref wyciszenia).

Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb

z niepetnosprawnosciami i oséb starszych

Prosze opisac kluczowe potrzeby instytucji w zakresie wdrazania i rozwijania dostepnosci,
ktore ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu w projekcie ,Projektowanie Uniwersalne Kultury”

oraz w trakcie przedsiewziecia szkoleniowego.
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Limit stéw: maksymalnie 500.

Przed przystgpieniem do projektu ,Projektowanie Uniwersalne Kultury” oraz w trakcie realizacji szkolen
ujawnity sie istotne potrzeby Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki w obszarze wdrazania i
rozwijania dostepnosci. Potrzeby te obejmujg zaréwno kwestie infrastrukturalne, organizacyjne, jak i
kompetencyjne, majgce bezposredni wptyw na mozliwosé petnego uczestnictwa oséb z

niepetnosprawnosciami i seniorow w ofercie kulturalnej biblioteki.
Gtownymi potrzebami sa:

¢ dostosowanie architektoniczne budynkéw biblioteki wedtug barier wykazanych w autodiagnozie,

o utworzenie w przestrzeni miejskiej samoobstugowych punktéw wypozyczania (ksigzkomaty),
utatwiajgcych dostep do zasobow kultury,

e dostosowanie strony internetowej biblioteki do wymogow WCAG 2.2,

e uzupemnienie przestrzeni wszystkich placéwek w jednolitym systemie informacyjno-
komunikacyjnym (oznaczenie przestrzeni, tablice informacyjne, plany budynkéw, oznaczenie
ksiegozbioréw),

o zwiekszanie kompetencji pracownikow w zakresie dostepnosci,

e zaciesnianie wiezi z juz istniejgcymi partnerami oraz nawigzywanie nowych wspétprac, w celu
rozwijania projektow, ktére poprawiajg komfort zycia oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

o dostosowanie wydarzen i oferty kulturalno-edukacyjnej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

o zwiekszanie swiadomosci spotecznej i integracja wszystkich grup spotecznych.

Projekt ,Projektowanie Uniwersalne Kultury” wykazat, jak istotne jest catosciowe podejscie do
dostepnosci w przestrzeni kulturalnej. Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki, identyfikujgc
swoje potrzeby, dostrzega, ze aby zapewni¢ réwny dostep do kultury, nie wystarczy jedynie
dostosowanie architektoniczne budynkow, ale konieczne jest wprowadzenie zmian w organizacji,
kompetencjach pracownikéw, aby potrafili oni efektywnie odpowiadaé na rosngce potrzeby
uzytkownikéw oraz wspétpracy z innymi podmiotami. Dostosowanie przestrzeni, ustug, wydarzen oraz
oferty kulturalnej, zaréwno dla os6b z niepetnosprawnosciami, jak i seniorow, stanowi istotny element
budowania inkluzywnosci. Kompleksowe podejscie, ktore uwzglednia wszystkie aspekty dostepnosci

zapewni realny wptyw na poprawe jakosci zycia mieszkancow gminy i rowne uczestnictwo w kulturze.

Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami
Prosze zaznaczy¢ na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza catkowity brak dostepnosci, a 10 petng

dostepnosc.
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Ogolna ocena dostepnosci instytucji kultury

0

1 2 3 4 5 6 7X 8 9 10

Cele w zakresie poprawy dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami i osob starszych

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb z niepelnosprawnosciami

i os6b starszych w perspektywie krotkoterminowej, to jest do kornca 2026 roku.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Rok 2026 bedzie momentem przetomowym — zakohczymy modernizacje i budowe nowych placowek.

W odpowiedzi na zidentyfikowane bariery w obszarach czucia, rozumienia, poruszania sie, styszenia

i widzenia wdrozymy dziatania oparte na zasadach projektowania uniwersalnego. Ponadto opracujemy

i uruchomimy program szkoleniowy z zakresu dostepnosci dla wszystkich pracownikéw,

wspotpracownikow, wolontariuszy i treneréw prowadzgcych zajecia.

1. Dostepnosc

a)

b)

d)

petne wdrozenie standardéw dostepnosci w obszarze architektonicznym, informacyjno-
komunikacyjnym i cyfrowym,

dostosowanie wydarzen kulturalnych dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami na poziomie 70%
wydarzen w skali roku,

zapewnienie petnej dostepnosci materiatdw promocyjnych w przestrzeniach biblioteki,
miejskiej oraz w formie cyfrowej zgodnie z obowigzujgcymi standardami, w tym takze
plakatéw i komunikatow przekazywanych przez inne instytucje,

terminowe i dostepne informowanie o wydarzeniach. Biblioteka Grodzisk Mazowiecki bedzie
informowac uzytkownikéw o organizowanych wydarzeniach z co najmniej 14-dniowym

wyprzedzeniem, zapewniajgc jednoczesnie, ze wszystkie komunikaty bedg w petni dostepne.

2. Budowanie trwatego zaangazowania spotecznosci lokalnej

a) organizacja cyklicznych spotkan konsultacyjnych z mieszkancami i osobami z

niepetnosprawnosciami. Organizacja 2 spotkan konsultacyjnych z mieszkarncami rocznie.

b) wspéttworzenie programu wydarzen z uzytkownikami i uzytkowniczkami.

Organizacja min. 20% programu wspoéttworzonego przez uzytkownikéw (np. propozycje

wydarzen).
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3. Rozwdj kompetenciji zespotu

a) Organizowanie szkolen z zakresu dostepno$ci, animacji kultury. Udziat pracownikéw w
min. 2 szkoleniach do konca 2026 r.

b) Wprowadzenie obligatoryjnego szkolenia z zakresu dostepnosci dla nowych
pracownikéw i wspotpracownikow oraz wprowadzenie obligatoryjnego zapoznania sie z
autodiagnozg i strategig dostepnosci.

c) wymiana doswiadczeh w ramach wizyt studyjnych w innych instytucjach kultury
Zorganizowanie 2 wizyt studyjnych w innych instytucjach do konca 2026 r.

4. Finansowanie:

a) aplikowanie do co najmniej 3 projektow grantowych rocznie uwzgledniajgcych

dostepnosc.

b) zapewnienie w budzecie srodkéw finansowych na zapewnienie dostepnosci.

Wdrozenie celow krétkoterminowych do 2026 obejmie modernizacje placowek oraz zapewnienie
dostepnosci architektonicznej, komunikacyjnej i cyfrowej, w tym wydarzen kulturalnych i materiatow
promocyjnych. Rbwnoczesnie biblioteka wzmocni zaangazowanie spotecznosci i kompetencje

pracownikéw, a realizacje dziatan zabezpieczy poprzez $rodki budzetowe i projekty grantowe.

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb z niepetnosprawnosciami
i oséb starszych w perspektywie diugookresowej, to jest do konca 2030 roku.
Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Do konca 2030 roku instytucja bedzie kontynuowa¢ modernizacje i rozwoj placowek, stosujgc zasady
projektowania uniwersalnego, aby eliminowac bariery w obszarach czucia, rozumienia, poruszania sieg,
styszenia i widzenia. Przewidziano opracowanie i wdrozenie programow szkoleniowych z zakresu

dostepnosci dla pracownikow, wspotpracownikow, wolontariuszy oraz treneréw prowadzacych zajecia.

1. Dostepnosc:
a) Biblioteka wzorcowa pod wzgledem dostepnosci. Do korica 2030 roku Biblioteka
Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki bedzie petnita role wzorcowej biblioteki pod
wzgledem dostepnosci, promujgc standardy dostepnosci w regionie. Instytucja bedzie

regularnie organizowac wizyty studyjne oraz prowadzi¢ szkolenia dla pracownikow
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innych bibliotek w zakresie dostepnosci, dzielgc sie najlepszymi praktykami

i doswiadczeniem.

2. Finansowanie:

a)

b)

Zwiekszenie zrodet finansowania zewnetrznego wspierajgcego dziatalnosc¢ kulturalng,
edukacyjng oraz dostepnosé. Do konca 2030 roku Biblioteka Grodzisk Mazowiecki
bedzie konsekwentnie zwiekszaé przychody zewnetrzne, pozyskujgc srodki z grantéw
UE, programow krajowych oraz sponsoringu, ze szczegolnym uwzglednieniem dziatan

i projektéw wspierajgcych dostepnos¢. Dziatania te majg zapewni¢ stabilno$¢ finansowg
instytucji oraz mozliwo$¢ realizacji polityki dostepnosci w placéwkach, wydarzeniach

i materiatach bibliotecznych. Co najmniej 20% budzetu bedzie pochodzito

z zewnetrznych zrédet.

Zapewnienie srodkow finansowych na dziatania zwigzane z dostepnoscia.
Systematyczne uwzglednianie w budzecie srodkéw finansowych niezbedne do realizacji
dziatah zwigzanych z dostepnos$cig. Zapewnienie finansowania pozwoli na utrzymanie
standardéw dostepnosci w placowkach, wydarzeniach, materiatach promocyjnych oraz
narzedziach cyfrowych, wspierajgc w ten sposéb inkluzywny charakter instytuciji.

Zapewnienie w budzecie instytucji do 2% srodkéw na zapewnienie dostepnosci.

3. Rozwoj kompetenciji zespotu

a)

b)

Systematycznie rozwijanie kompetencji zespotu w zakresie dostepnosci i animacji
kultury, zwiekszajgcych jakos¢ ustug i inkluzywnosc¢ oferowanych dziatah. Udziat
pracownikdw w min. 1 szkoleniach rocznie.

Utrzymanie obligatoryjnego szkolenia z zakresu dostepnosci dla nowych pracownikéw
i wspotpracownikéw. Udziat nowo zatrudnionych pracownikéw i wspoétpracownikéw

w szkoleniu z dostepnosci, obligatoryjne zapoznanie si¢ z autodiagnozg oraz strategig
dostepnosci.

Wymiana doswiadczen w ramach wizyt studyjnych w innych instytucjach kultury.

Zorganizowanie raz w roku wizyty studyjnej w innych instytucjach.

4. Wizerunek biblioteki:

a)

Rozpoznawalna, innowacyjna i dostepna marka biblioteki w skali miasta i regionu. Do
konca 2030 roku Biblioteka Grodzisk Mazowiecki dgzy do zbudowania silnej
i rozpoznawalnej marki, kojarzonej z nowoczesnoscig, otwartoscig, innowacyjnoscig

i petng dostepnoscig dla wszystkich uzytkownikow.
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Planowany sposob pomiaru osiggniecia celu krétkoterminowego.
Nalezy poda¢ nazwe i definicje wskaznika, jego warto$¢ oraz sposéb pomiaru.

Limit stéw: maksymalnie 500.
Dostepnosé:

1. Standardy dostepnosci:
a. Definicja: Odsetek obiektow, materiatdow komunikacyjno-informacyjnych oraz narzedzi
cyfrowych spetniajgcych ustawowe wymagania dostepnosci.
b. Warto$¢ docelowa: 100%.
c. Pomiar: coroczny audyt obiektow, materiatow i narzedzi, przeprowadzany na koniec
roku.
2. Wydarzenia kulturalne.
a. Definicja: Odsetek wydarzen kulturalnych dostosowanych do potrzeb oséb ze
szczegoblnymi potrzebami.
b. Wartos¢ docelowa: minimum 70% wydarzen w skali roku.
c. Pomiar: analiza rejestru wydarzen w kalendarzu instytucji, corocznie.
3. Materiaty promocyjne.
a. Definicja: Odsetek materiatéw promocyjnych dostepnych zaréwno w wersji drukowanej,
jak i cyfrowe;j.
b. Wartos¢ docelowa: 100%.
c. Pomiar: coroczna analiza materiatow promocyjnych na koniec roku.
4. Terminowos¢ i dostepnosc¢ wydarzeh.
a. Definicja: Wskaznik obejmuje odsetek wydarzen ogtaszanych z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem oraz zgodnie ze standardami dostepnosci.
b. Wartos$¢ docelowa: 100%.

c. Pomiar: coroczna analiza kalendarza wydarzen i materiatow informacyjnych.
Zaangazowanie spotecznosci lokalnej:

1. Spotkania konsultacyjne.
a. Definicja: Liczba spotkan konsultacyjnych z mieszkancami i osobami z
niepetnosprawnosciami.
b. Wartos¢ docelowa: dwa spotkania rocznie.
c. Pomiar: analiza protokotéw ze spotkan, prowadzona co pét roku.

2. Wspéttworzony program wydarzen.
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a. Definicja: Udziat wspottworzonego programu wydarzeh przez uzytkownikéw. Wskaznik
okresla procent wydarzen w programie przygotowanych w oparciu o propozycje
spotecznosci.

b. Warto$¢ docelowa: minimum 20%.

c. Pomiar: analiza planu wydarzeh, corocznie.

Rozwéj kompetencji zespotu:

1. Szkolenia pracownicze.
a. Definicja: Liczba szkolen z zakresu dostepnosci i animacji kultury realizowanych w

przeliczeniu na pracownika.
b. Wartos¢ docelowa: minimum dwa szkolenia do kohca 2026 roku.
c. Pomiar: listy obecnoéci i certyfikaty, corocznie.
2. Szkolenia nowych pracownikdéw i wspotpracownikow.
a. Definicja: Udziat nowozatrudnionych pracownikéw i wspétpracownikéw w szkoleniu z
zakresu dostepnosci oraz ich zapoznanie sie z autodiagnozg i strategig dostepnosci.
b. Wartos¢ docelowa: 100%.
c. Pomiar: rejestr szkolen i oswiadczen, corocznie.
3. Wizyty studyjne:
a. Definicja: Liczba wizyt studyjnych w innych instytucjach kultury.
b. Warto$¢ docelowa: dwie wizyty do konca 2026 r.

c. Pomiar: analiza sprawozdan z wizyt, corocznie.

Finansowanie:

1. Projekty grantowe.
a. Definicja: Liczba projektow grantowych uwzgledniajgcych dostepnosé, do ktérych
instytucja aplikuje.
b. Wartos¢ docelowa: minimum trzy wnioski rocznie.
c. Pomiar: analiza rejestru wnioskéw, corocznie.
2. Srodki finansowe w budzecie instytucji.
a. Definicja: Uwzglednienie srodkéw finansowych na zapewnienie dostepnosci w planie
budzetowym instytucji.
b. Wartos¢ docelowa: zapewnienie Srodkow w kazdym rocznym budzecie.

c. Pomiar: analiza planu finansowego na etapie planowania i zatwierdzania budzetu,

corocznie.
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Plan dzialan na rzecz osiggniecia postawionych celéw

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie krétkoterminowej, to jest do konca 2026
roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla os6b

Z niepetnosprawnos$ciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia
oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i osob starszych. Musi by¢ widoczny ich
zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne z Modelem dostepnej kultury —
wskazywaé na obszar dostepnoéci, etap podrézy odbiorcy oraz krok, ktérego/ktorych bedg dotyczyc.
Katalog dziatah musi by¢ sporzgdzony w taki sposéb, by wiadomo byto, ktére sg zalezne od

ewentualnego otrzymania grantu w Il etapie projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Biblioteka dgzy do stworzenia przestrzeni dostepnej dla wszystkich uzytkownikéw, w tym oséb

Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych. Diagnoza dostepnosci wykazata zaréwno istniejgce atuty
infrastruktury, jak i istotne bariery architektoniczne, informacyjno-komunikacyjne oraz cyfrowe, ktére
utrudniajg korzystanie z oferty instytucji. Planowane dziatania krétkoterminowe, zgodne z Modelem
dostepnej kultury, majg na celu systematyczne usuwanie barier i wdrazanie rozwigzan sprzyjajgcych

réwnosci w dostepie do kultury.

1. Dziatania niezalezne od finansowania zewnetrznego

Obszar poruszania sie:

¢ w Bibliotece Gtéwnej zostanie wydzielona strefa krétkiego postoju (K+R),

o w Filii nr 1 przewidziano montaz szatni z wieszakami na wysokosci dostepnej dla oséb na
wozkach i dzieci, wykonanie pochylni przy wejsciu, dostosowanie parkingu (w tym wydzielone
miejsce dla oséb z niepetnosprawnosciami), budowe chodnika od parkingu do budynku oraz

modernizacje toalety.
Obszar czucia:
e w Filii nr 1 zamontowane zostanie o$wietlenie z regulacjg natezenia Swiatta,

Obszar rozumienia:
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zakup ksiegozbioru w jezyku prostym i ebookéw oraz przygotowanie materiatow informacyjnych

w standardzie prostego jezyka.

Obszar styszenia:

zakup petli indukcyjnej dla jednego stanowiska w Bibliotece Gtdwnej.

Obszar widzenia;

wprowadzenie podstawowych oznaczen przestrzeni i ksiegozbioru, mozliwych do realizacji przy

niewielkim naktadzie finansowym.

2. Dziatania uzaleznione od finansowania zewnetrznego (grant — Il etap projektu)

Obszar widzenia:

oznaczenie szklanych scian i przegréd (Biblioteka Gtéwna, Filie nr 2 i 3),

wdrozenie systemu Totupoint we wszystkich placowkach,

system informacji przestrzennej z piktogramami, plany dotykowe w Braille’u, oznaczenia
ksiegozbioru ((Biblioteka Gtéwna, Filie nr 1,2 3)

W obszarze cyfrowym — poprawa kontrastu, uproszczenie nawigacji, aria-label, czytelne opisy

dokumentow.

Obszar styszenia:

zakup petli indukcyjnych we wszystkich filiach

zakup abonamentu na tltumacza online.

Przygotowanie filméw instruktazowych o obstudze urzadzeh samoobstugowych (z PJM,
napisami i audiodeskrypcjg). Uzupetnienie multimediéw na stronie o napisy, audiodeskrypcje i

znacznik.

Obszar poruszania sie:

zakup i dostosowanie szatni w Bibliotece Gtéwnej i filiach,

dostosowanie lady bibliotecznej dla OzN (Biblioteka Gtowna),

zakup materaca ewakuacyjnego (biblioteka Gtéwna i Filia nr 3) i dostosowanie systemu
ewakuacji (we wszystkich placowkach),

zakup ksigzkomatu, infokioskow, totemu zewnetrznego oraz dodatkowych czytakow.
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Obszar czucia;

e utworzenie miejsc wyciszenia w Bibliotece Gtownej i Filii nr 2.
o W sferze cyfrowej — modernizacja strony i eliminacja zbednych elementéw dla poprawy

czytelnosci na urzadzeniach mobilnych.
Obszar rozumienia:

e przygotowanie planéw i map obiektéw z oznaczeniami dostosowanymi do potrzeb oséb ze
szczegolnymi potrzebami (Biblioteka Gtéwna, Filie nr 2 i 3),
e opracowanie regulaminow i oferty w standardzie ETR,

e uproszczenie tresci i struktury strony internetowe;.

Istotnym elementem uzaleznionym od pozyskania grantu bedzie modernizacja strony internetowej.
W autodiagnozie zidentyfikowano bariery w dostepie do serwisu, dlatego przed przystgpieniem do
modernizacji planujemy przeprowadzenie audytu strony przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami.
Wyniki audytu postuzg do wprowadzenia zmian zwiekszajgcych dostepnosé i uzytecznosé serwisu dla

wszystkich uzytkownikow.

Realizacja powyzszych dziatah umozliwi usuniecie kluczowych barier zidentyfikowanych w diagnozie

i wzmocni potencjat biblioteki jako instytucji otwartej, inkluzywnej i przyjaznej. Dzieki temu osoby

Z niepetnosprawnosciami i osoby starsze uzyskajg petniejszy dostep do oferty kulturalnej i edukacyjnej,
co pozostaje w bezposrednim zwigzku z celem gtownym projektu — zapewnieniem rownosci

w korzystaniu z zasobow i ustug biblioteki.
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Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie dtugoterminowej, to jest do konca 2030
roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla oséb

Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia
oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych. Musi by¢ widoczny ich
zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne z Modelem dostepnej kultury —
wskazywaé na obszar dostepnosci, etap podrézy odbiorcy oraz krok, ktérego/ktérych bedg dotyczyé.
Katalog dziatah musi by¢ sporzadzony w taki sposdb, by wiadomo byto, ktére sg zalezne od
ewentualnego otrzymania grantu w |l etapie projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Perspektywa dziatan dtugoterminowych Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki koncentruje
sie na konsekwentnym zwigekszaniu dostepnosci ustug i oferty dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz
0s6b starszych. Diagnoza wskazata, ze oprocz eliminowania barier architektonicznych i
komunikacyjnych niezbedne jest stopniowe poszerzanie dostepnej oferty kulturalnej, edukacyjnej

i czytelniczej, a takze zapewnienie trwatos$ci wdrazanych rozwigzan.

Niezaleznie od pozyskania finansowania zewnetrznego biblioteka bedzie kontynuowac¢ dziatania
zwigzane z rozwojem oferty czytelniczej poprzez systematyczne zwiekszanie zakupu ksigzek w wers;ji
ETR, ksigzek z duzg czcionka, audiobookdw, ebookow oraz literatury w innych jezykach. Waznym
kierunkiem rozwoju bedzie réwniez dostosowywanie zaje¢ edukacyjnych i kulturalnych tak, aby
wszystkie wydarzenia miaty charakter wigczajacy i byty otwarte dla 0séb z réznymi
niepetnosprawnosciami. Réwnolegle prowadzony bedzie proces podnoszenia kompetencji zespotu
poprzez szkolenia i wizyty studyjne, co pozwoli na lepsze dostosowanie oferty i sposobu obstugi

uzytkownikéw do potrzeb oso6b starszych i 0sdb z niepetnosprawnosciami.

W przypadku uzyskania finansowania zewnetrznego mozliwe bedzie wdrozenie kompleksowych
dziatah systemowych. Obejmg one stworzenie spojnej koncepcji informacyjno-komunikacyjnej dla
wszystkich placéwek biblioteki, ktéra zapewni czytelng nawigacje dzieki mapom dotykowym,
piktogramom, planom w alfabecie Braille’a oraz jednolitym oznaczeniom ksiegozbioru.
Przeprowadzony zostanie takze audyt cyfrowy, ktérego wyniki postuzg do modernizacji strony
internetowej, tak aby byta ona zgodna ze standardami WCAG, dostosowana do potrzeb oséb

Z niepetnosprawnosciami wzroku, stuchu i trudnosciami poznawczymi, a takze czytelna i intuicyjna

w obstudze. Dodatkowo rozwijana bedzie infrastruktura wspierajgca, w tym zakup petli indukcyjnych,
systeméw nawigacyjnych, czytakow i czytnikow, a takze cyfrowych form dostepu do zbioréw, takich jak

ksigzkomaty, infokioski czy totemy zewnetrzne.
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Wszystkie opisane dziatania pozostajg w bezposrednim zwigzku z celem gtéwnym, jakim jest
zapewnienie rownosci w dostepie do ustug i zasobow biblioteki. Pozyskanie grantu umozliwi szybkie i
kompleksowe wdrozenie rozwigzan systemowych, natomiast jego brak bedzie oznaczat stopniowg

realizacje tych samych dziatah w perspektywie do 2030 roku przy wykorzystaniu srodkéw wiasnych.

Konsekwentna realizacja planowanych dziatan pozwoli bibliotece umocni¢ swojg pozycje jako instytuciji
nowoczesnej, otwartej i inkluzywnej, odpowiadajgcej na potrzeby réznych grup spotecznych
i zapewniajgcej osobom z niepetnosprawnosciami oraz osobom starszym petny i rowny dostep do

kultury.

Opis tego, jakie znaczenie dla realizacji celow krétkoterminowego i dlugoterminowego bedzie
mialo ewentualne uzyskanie grantu.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Uzyskanie grantu w |l etapie projektu bedzie miato kluczowe znaczenie dla petnej realizacji celow
krotkoterminowych do 2026 roku. Dzieki dodatkowym srodkom finansowym Biblioteka Publiczna Gminy
Grodzisk Mazowiecki bedzie mogta w krétkim czasie wdrozyé standardy dostepnosci w trzech
podstawowych obszarach: architektonicznym, informacyjno-komunikacyjnym i cyfrowym. Oznacza to,
ze wszystkie placéwki zostang wyposazone w rozwigzania pozwalajgce osobom

Z niepetnosprawnosciami i osobom starszym swobodnie poruszac sie w przestrzeni bibliotecznej,
korzysta¢ z narzedzi cyfrowych oraz otrzymywaé komunikaty i materiaty promocyjne w petni zgodne

z obowigzujgcymi standardami.

Dzieki grantowi mozliwe bedzie nie tylko zwiekszenie dostepnosci fizycznej budynkow, lecz takze
szybkie wprowadzenie systemow informaciji przestrzennej, kontrastowych oznaczen, petli indukcyjnych
i rozwigzan cyfrowych zgodnych z WCAG. Pozwoli to na osiggniecie wskaznikéw zapisanych w celach
krotkoterminowych, takich jak: zapewnienie petnej dostepnosci materiatdw promocyjnych, spetnienie
wymagan ustawowych w zakresie architektury, komunikacji i cyfryzacji. Waznym efektem bedzie takze
zwiekszenie zaangazowania spotecznosci lokalnej. Realizacja projektu pozwoli na rozwdj form
konsultacji i wspottworzenia programu wydarzenh z mieszkahcami, w tym osobami z
niepetnosprawnosciami, przyczyni sie do stworzenia programu szkolen i wizyt studyjnych dla
pracownikéw, finansowanych z budzetu IK, co przetozy sie na podnoszenie kompetencji zespotu

w zakresie dostepnosci i animaciji kultury.

Znaczenie grantu wykracza jednak poza horyzont 2026 roku. Zrealizowane w krétkim okresie dziatania

stang sie fundamentem dla dalszego rozwoju, a wypracowane standardy i rozwigzania bedg rozwijane
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w kolejnych latach. Dzieki zdobytemu doswiadczeniu i widocznym efektom mozliwe bedzie
skuteczniejsze pozyskiwanie kolejnych srodkdw zewnetrznych, co wpisuje sie w cele dlugoterminowe
do 2030 roku. Biblioteka bedzie mogta nie tylko utrzymac, ale i rozszerza¢ standardy dostepnosci,

budujgc swojg pozycje jako wzorcowa instytucja w skali regionu.

W przypadku braku grantu cele krétkoterminowe bedg realizowane stopniowo, przy wykorzystaniu
srodkéw wlasnych, jednak ich wdrozenie zajmie wiecej czasu, a osiggniecie wskaznikéw docelowych
bedzie trudniejsze. Uzyskanie finansowania pozwoli natomiast na stworzenie miejsca w petni
dostepnego juz w perspektywie krotkoterminowej, co znaczaco zwiekszy mozliwosci korzystania

z oferty przez osoby z niepetnosprawnosciami i osoby starsze, a jednoczesnie zbuduje trwaty

fundament dla dalszych dziatan dtugoterminowych.
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